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Opinión

Orlando Baesler

Arquitecto

La nada misma
Vecinos afectados por los gigantescos 

incendios ocurridos en la Región de Valparaíso 
y específicamente en Viña del Mar manifiestan 
a la prensa que tras un año de interminables 
esperas, cientos de reuniones, oficios enviados 
y compromisos contraídos por una cantidad 
incalculable de autoridades de todo tipo, que 
generalmente junto a fotógrafos y periodistas 
de su servicio han acudido a “interiorizarse del 
problema”, la situación final, podría resumirse 
diciendo que de casi mil edificaciones 
consumidas o inhabilitadas por la acción del 
fuego no se han materializado más de treinta 
viviendas en el sector, de las cuales una gran 
mayoría están aún en la etapa de construcción, 
con diferentes grados de avance.

Cabe señalar que fue el propio presidente 
de la República quien, en el terreno mismo 
y ante todos los pobladores afectados se 
comprometió a solucionar con la mayor 
eficiencia y rapidez el problema, terminando 
sus promesas de reconstrucción inmediata 
con la muy bonita frase de “No los dejaremos 
solos”. Lo cierto es que como ha sido habitual 
a través de su administración, el presidente 
mintió y son los mismos pobladores quienes 
ratifican el hecho, señalando que, literalmente, 
se encuentran absolutamente solos.

Destaco este hecho, en el ocaso de este 
fallido régimen de gobierno ya que son 
recurrentes y casi permanentes las ocasiones 
en las cuales las actuales autoridades mienten 
descaradamente a la gente mientras se saquean 
de destinas maneras las ya agotadas arcas 
fiscales pretendiendo ahora tomar dineros 
que corresponden a los ahorros previsionales 
de todos los chilenos para poder cubrir 
en parte la gigantesca deuda estatal que se 
ha acumulado tras el robo por parte de las 
famosas “Fundaciones”, la contratación de 
cien mil funcionarios públicos ,el fallido plan 
de gas a precio justo y el despilfarro general 
por el cual quienes hoy ocupan La Moneda, 
en algún momento deberán responder ante la 
justicia.

Lo cierto es que ya se están haciendo 
balances de todo tipo sobre la acción del actual 
régimen y son absolutamente desfavorables ya 
que la acción estatal durante este periodo, en 
cuanto a logros sociales, avances y desarrollo 
se podría definir tan solo como La Nada 
Misma.

El gran desafío de mejorar la gestión 
gubernamental

El Presidente Gabriel Boric Font lo dijo 
en reiteradas ocasiones durante su cuenta 
pública del año pasado; hay que mejorar la 
gestión, y desde ella, comenzar a mejorar cada 
día más, no hay otra fórmula, relevando así 
la necesidad de iniciar una nueva etapa en su 
gobierno, donde las realizaciones comiencen 
a notarse más y la comunicación oficial 
pueda llegar de manera oportuna y clara a 
la comunidad, un factor determinante para 
estos últimos 13 meses de administración.

Y en esto último las cosas no marchan del 
todo bien, porque más allá del despliegue de 
las autoridades regionales en los distintos 
medios de comunicación para poner de relieve 
la impronta gubernamental, la estrategia y los 
mecanismos para informar, a nuestro juicio, 
siguen al debe y sin concitar la atención y la 
credibilidad ciudadana, que la delicada acción 
de gobernar demanda.

Hay reparticiones públicas que remiten 
comunicados con tres o cuatro días de retraso, 
peor aún, se trata de la información que llegan 
desde dos o tres reparticiones, lo que deja en 
evidencia que no hay coordinación, o bien 
que los personalismos y el lucimiento parecen 
desbordarse entre algunas autoridades de 
confianza.

En nuestras reflexiones permanentemente 
nos referimos a la necesidad de mejorar la 
gestión gubernamental, instando a quienes se 
desempeñan en cargos de confianza política 
a hacer bien su trabajo, de manera eficiente 
y oportuna, de manera sobria y pensando 
siempre en la facilidad conceptual del 
vocabulario para que las audiencias entiendan 
claramente los mensajes. Se trata sin duda de 
un factor determinante en esta y cualquier 
administración. 

Si eso no ocurre, ciertamente que seguirán 
existiendo muchas interrogantes en torno 
a la gestión, pero la que más resuena y se 
advierte en la comunidad, es cómo lograr 
que el aparato público, que el Estado, pueda 
comunicar mejor y acelerar los procesos que 
refuerzan la viga del desarrollo regional.

Las expectativas ciudadanas siguen siendo 
altas, porque en campaña y durante esta 
gestión, más allá de sus sobresaltos y una baja 
popularidad, esta administración de izquierda 
ha logrado superar diversos obstáculos, 
sortear una dura oposición, pero aún no logra 
obtener mayores estándares de credibilidad 
y de confianza ciudadana para asumir este 
tremendo desafío de conducir los destinos de 
Chile.
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