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Enel compensará a 800 mil 
clientes por cortes de luz en agosto By! 4 
Retribución vía descuentos en las cuentas será de $17 mil millones y beneficiará a2,5 

millones de personas de la RM afectadas por el temporal de viento del 2 de agosto. 

  

Matías Gatica Lindsay 

1 Sernac y Enel llega- Es onos 
que la eléctrica com- 

pense a cerca de 800 mil hoga- 
res de la Región Metropolita- 
naquese vieron afectados por 
los cortes de luz durante un 
temporal de agosto de 2024. 

A través de un Procedi- 
miento Voluntario Colectivo 
acordaron que Enel compen- 
sará por unos $17 mil millo- 
nes a2,5 millones de personas 
que sufrieron cortes en una 
jornada en quelos vientos lle- 
garonalos 120 kmh. 

El servicio dijo que la 
compensación se verá refle- 
jada en descuentos automáti 
cos en las cuentas, lo que de- 
penderá del nivel de afecta- 
ción que tuvo el hogar. “Este 
acuerdo, cumpliéndose losre- 
quisitos, debiese comenzar a 
materializarse a partirde ma- 
yo, junio deeste año”, planteó 
el director del Sernac, Andrés 
Herrera, pues antes debe 
aprobarse en tribunales. 

En un comunicado el Ser- 
nac dijo que habrá tres tipos 
de aportes por parte dela em- 
presa. El primeroserá la com» 
pensación por indisponibili- 
dad del servicio, el cual está 

  

ARCANO 

   
basado en la cantidad de días 
quese interrumpió el sumi- 
nistro eléctrico. “Se aplicará 
un cálculo incremental, con- 
siderando la duración total de 
los cortes. El monto total asig- 
nado para esta compensación 
base es de más de $16 mil mi- 
llones”, detalló. 

El segundo punto es la 
“Compensación por Costo de 
Reclamo”, el que estará desti- 

Se espera que las compensaciones partan en mayo. 

  

nadoa40 mil familias quein- 
gresaron un reclamo por el 
corte del suministro. En este 

caso los reclamos presencia- 
les recibirán una compensa- 
ción adicional de hasta 
$11.000, con un monto total 

asignado de $244 millones 
Finalmente estála “Boni- 

ficación especial por Aporte 
de Información”, la que será 
entregada a más de 31 mil fa- 

milias “que aportaron infor- 
mación clave en sus recla- 
mos, especialmente sobre 
pérdidas de alimentos o me- 
dicamentos”. Ellas recibirán 

un pagoadicional de $18 mil. 
El Sernac ejemplificó que 

una familia que tuvo tres in- 
terrupciones de suministro 
eléctrico, una de 72 horas, 
otrade 16 horas y una tercera 
de 9 horas, se sumarán y 
equivaldrán a 4 días, por lo 
que recibirá un monto pro- 
medio de $58.236. 

En el caso de una familia 
de cinco integrantes por un 
cortedeluz aproximado de 10 
días recibirá como base una 
compensación de $165.50. 

Desde el Sernac informa- 
ron que los clientes que su- 
frieron mayores dañoseconó- 
micos podrán reservar sus de- 
rechos para presentar deman- 
das individuales ante los tri- 
bunales y que en los casos de 
daño o pérdida total de arte- 
actos eléctricos se abrirá un 
proceso especial de revisión, 
el que resolverá Enel. 

Estamos muy satisfechos 
de haber alcanzado este 
acuerdo(... Inmediatamente 
ocurrida la emergencia soli- 
citamos al Sernac acogernos 
al PVC” dijo el gerente gene- 
ral de Enel, Victor Tavera. 

      

   
ARGAIVO 

Eliministro Gajardo explicó la prioridades carcelarias. 

Gobierno descarta ampliar 

el anexo Capitán Yáber 
Al recinto que recibe a reos por delitos 

económicos le quedan unos dos cupos. 

El ministro de Justicia, Jaime 
Gajardo, descartó ayer que 
esté dentro de los planes del 
Gobierno ampliar el Anexo 
Penitenciario Capitán Yáber. 

Luego que la Corte de 
Apelaciones de Santiago re- 
vocó el arresto domiciliario 
del empresario Álvaro Jalaff, 
para quien decretó la pri- 
sión preventiva, el imputa- 
do fue trasladado a cumplir 
la cautelaren Capitán Yáber. 

En ese contexto Gajardo 
fue consultado por una posi- 
ble ampliación del penal que 
tienecapacidad para 16 perso- 
nas, pero que sólo tenía 13 
plazasoperativas antes quese 
destinara ahí Jalaff 

“Entiendo que teníamos 
dos o tres cupos hasta el día 
de ayer. Nos quedan un par 
de cupos, pero no tenemos 
ningún plan de ampliación 
de Capitán Yáber”, dijo el se- 
cretario de Estado a Canal 

13, donde agregó que “si Ca- 
pitán Yáber ya no tiene cu- 
pos, las personas que come- 
tan delitos económicos o de 
alta connotación pública 
vana tener que ingresara al- 
gún establecimiento penal 
regular con todas las medi- 
das de seguridad para que se 
encuentren en un módulo 
en el que no corran riesgo 
para su integridad”. 

Gajardo apuntó que lejos 
dela idea de ampliar Capitán 
Yáber, “nosotros estamos con- 
centrados en ampliar las cár- 
celes comunes, que es donde 
tenemos la mayor cantidad 
desobrepoblación”. 

Actualmente en ese re- 

cinto penal de baja peligrosi- 
dad se encuentran imputa- 
dos como el exsubsecretario 
Manuel Monsalve, el aboga- 
do Luis Hermosilla y los em- 
presarios Rodrigo Topel- 
bery, Ariel y Daniel Sauer. 

  

Servicio habría 
advertido al Gobierno 
sobre compra fallida 

Un mal enviado en abril de 2024 
porel Servicio Nacionalde Patri- 
monio habríaadvertido ala Subse- 
cretaríadePatrimonio sobre posí- 
bles "efectos jurídicos” en lacom- 
pra que pretendía hacer el Gobier- 
node lacasa del expresidente Sal- 
vador Allende, la cualfue cancela- 
da porel Ejecutivo y quehoy tiene 
eninvestigación penalalaministra 
Maya Fernándezy la senadora lsa- 
belAllende"Sedebe tener presen- 

    EUNDACIONSALVADORALLENDE 

El correo se envió en abrila la Subsecretaría de Patrimonio. 

tequehaydos personas dela co- 
munidad quetienencalidaddeau- 
toridad, paraefectosjurícicos” di 
ceelmall revelado ayer por La Se- 
gunda. Antes, el subsecretario del 

Interior, Luis Cordero, había dicho 
araízde una revelación sobre a- 
sosquesehabrianrealizadosobre 
estasituaciónque eran"adverten- 
ciaspolíticas no jurídicas".   

Presidente Boric 
promulga nueva Ley 

Antiterrorista 

Acompañadopor algunos desus 
ministros y las máximas autorida- 
desdeCarabinerosylaPDI,elPre- 
sidente Gabriel Boric promulgó 
ayerlanueva Ley Antiterrorita,la 
cualreemplazaráasucuestionada 
antecesora. La norma establece 
nuevosestándaresparasancionar 
losactosterrorstas,estableceme- 
jorasen la definición del delito te- 
rrorista, modernizala persecución 
penaly permitirá al Ministerio de 
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“Chile no se rinde nise arrodilla 

Seguridad querellarse por estos 
delitos.*Elterrorismoes inacepta- 
bleenChileynopodemospermi- 
tirlonirelativizalo(... Esta actua- 
lización es parte del esfuerzo ma- 
yor que estamos llevando acabo 
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ho Boric. 

para dejar aChileen mejorescon- 
diciones para combatiral crimen 
organizado, avanzar conmásyme- 
jores herramientas para combatir 
el delito”. comentó el mandatario 
enLa Moneda.
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