
Tras desvincular al 20% del personal y reducir el número de gerencias, el

presidente de la empresa, Félix de Vicente, cuenta un plan que incluye

operar con yuanes chinos. Anuncia que abrirán cinco tiendas en regiones. 

Un fuerte plan de ajus-
te sufr ió Kitchen
Center hace poco
más de dos meses. A

mediados de noviembre, el pre-
sidente y controlador de la em-
presa de equipamiento de coci-
na, Félix de Vicente, reestructu-
ró la operación para —indica—
mejorar la eficiencia ante los
malos resultados de los últimos
dos años. Esto se tradujo en la
desvinculación del 20% del per-
sonal, incluyendo la reducción
de gerencias desde siete a cua-
tro, entre ellas la gerencia gene-
ral. De esta forma, De Vicente
asume el liderazgo de la firma
como presidente ejecutivo.

“Quedamos con una estructu-
ra más liviana y un trabajo más
directo con los gerentes”, dice el
empresario. Agrega que estará
un año apoyando la gestión.
Adicionalmente, cuenta que la
reorganización viene acompaña-
da de un aumento de capital, el
que debería terminar de enterar-
se en abril. No revela el monto.

Con esto, añade, esperan ba-
jar la deuda financiera en un
60%, además de cambiar las
condiciones de compra de sus
proveedores, sobre todo en
China. “Con el aumento de ca-
pital vamos a dejar de comprar
con cartas de crédito, ya que les
vamos a pagar a los proveedo-
res chinos de forma directa y
con créditos de ellos. A la vez,
vamos a evaluar pagar en yua-
nes, ya que así disminuimos la
varianza que tiene el dólar con
el peso”, cuenta De Vicente.

El empresario es dueño del
94% de la firma. Dice que el
proyecto de 2025 no es muy as-
piracional: “En Chile, proyecta-
mos un 5% más en ventas res-
pecto del año pasado, pero va-
mos a mejorar el margen y con
eso vamos a lograr tener un re-
sultado final positivo. El año
pasado, el Ebitda fue de un 8%,
pero el resultado final fue malo
y ahora esperamos volver a un
12% o 13% de Ebitda y con un
resultado final de 6% a 7% so-
bre las ventas”. 

En 2024, la compañía cerró
con ventas por $50 mil millones
en Chile, lo mismo que 2023. El
60% es venta a público.

Nuevas tiendas

Actualmente, la empresa tie-
ne 23 puntos de ventas, suman-
do esta semana un nuevo for-
mato a su oferta: una tienda ex-
periencial en La Dehesa. La
propuesta de retail experience es
un desarrollo conjunto con Ro-
sen, en que cada uno tiene su
espacio dentro de una superfi-
cie común. En total son unos
500 m2, de los cuales Kitchen
Center ocupa 216 m2. Aquí
cuenta con distintos ambientes,
como un sector Coquinaria,
otro de cocinas de alta gama,
parrillas, cavas y academia (cla-
ses de cocina). “Esta es la pri-
mera y queremos ver cómo
funciona”, dice De Vicente an-
tes de lanzar otras aperturas.

Donde sí las hay es con el mo-
delo tradicional del negocio. El
plan, adelanta, es abrir durante
2025 cinco tiendas en ciudades

donde hoy no están presentes:
Antofagasta, Rancagua y Osor-
no, y eventualmente Valdivia y
Curicó. “La idea es terminar el
año con 28 locales”, añade.

Sobre la operación interna-
cional, el empresario cuenta
que Perú ha tenido buenos re-
sultados y que en EE.UU. ce-
rraron los primeros contratos
con inmobiliarias en el estado
de Florida, para proveer el
equipamiento de cocina para
un proyecto de departamentos
y otro de casas.

Coquinaria

El año pasado, Kitchen Cen-
ter adquirió Coquinaria, marca
que impulsó la industria gour-
met en Chile y que cerró en
2023 después de 15 años de
operaciones. Tras meses de ne-
gociaciones, De Vicente la re-
lanzó con el apoyo de su funda-
dora, Alejandra Sepúlveda.

“La marca es muy potente y
ha tenido un impacto mayor
al que yo creía. Tenemos mu-
cha confianza en que va a an-
dar bien, y por eso creemos
que tiene que separarse de
Kitchen Center, porque es un
negocio más de flujo que de
destino”, dice.

El plan es abrir este año un
primer local propio, para lo
cual están buscando opciones
en el sector oriente de Santiago. 

Los planes de Kitchen
Center tras su compleja
reestructuración

MARISA COMINETTI

REALIZA AUMENTO DE CAPITAL:

Félix de Vicente es presidente de Kitchen Center y por un año complemen-
tará este cargo con un rol más administrativo para apoyar la nueva gestión.
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LA REESTRUCTURACIÓN DE LA

COMPAÑÍA VIENE ACOMPA-

ÑADA DE UN AUMENTO DE

CAPITAL, EL QUE DEBERÍA

TERMINAR DE ENTERARSE EN

ABRIL PRÓXIMO. CON ESTO

ESPERAN BAJAR LA DEUDA

FINANCIERA EN UN 60%.

Los vecinos de Vitacura mani-
festaron preocupación por el
proyecto para construir un cen-
tro comercial de Cencosud en la
comuna, cercano al sector de
Santa María de Manquehue.
Ayer finalizó el proceso de con-
sulta ciudadana, en el que se re-
cibieron más de 40 observacio-
nes, principalmente centradas
en el impacto en congestión vial,
contaminación acústica y la falta
de una necesidad por contar con
un nuevo mall en la zona.

La mayoría de los comenta-
rios están relacionados con el
impacto a las actividades de
dos instituciones cercanas a
donde se emplazaría el nuevo
centro comercial: el Colegio
Saint George y la Parroquia San
Francisco de Sales. 

Bernardita Correa, en repre-
sentación del Centro de apode-
rados del Colegio Saint George,
comenta que les preocupa que
las faenas de construcción co-
miencen a las 8:30 AM, ya que
para este propósito se requiere
que los materiales y el personal
lleguen antes. “Esta operación
previa generará mayor conges-
tión vial y peatonal en los hora-
rios de acceso al colegio”, dice.

Casi 90 funerales en un año
se han llegado a realizar en la
Parroquia San Francisco de
Sales, según el párroco Fran-
cisco Cruz Amenábar. Cruz
manifiesta preocupación por
que el proyecto de centro co-
mercial no afecte las activida-
des religiosas. Espera que “la
atención espiritual de los feli-
greses, en términos de sacra-

mentos y funerales, no se vea
menoscabada, como por ejem-
plo con la eventual elimina-
ción de estacionamientos,
problemas viales o ciertas me-
didas ambientales (como por
ejemplo una ciclovía que se

proyecta por el frente de la Pa-
rroquia y que podría significar
una alteración en relación a la
participación de quienes con-
curren a la señalada atención
espiritual)”.

Contaminación
y falta de necesidad

Además de la congestión
vial, también se plantea inquie-
tud por la posible contamina-
ción acústica que generará la
construcción del mall. “En la
presentación del proyecto se
plantea que habrá barreras para
el ruido, para que no se genere
eco hacia los vecinos de Vitacu-
ra pero aún hay dudas con res-

pecto a la contaminación que se
generará para los estudiantes
del colegio”, acota Isabel Ega-
ña, exconcejal de Vitacura.

Por otro lado, varios vecinos
aseguran que no existe la nece-
sidad de contar con un nuevo

centro comercial en la
zona. “Es una comuna
que tiene acceso a cua-
tro malls y 10 super-
mercados, pudiendo
optar por el camino del
delivery, por lo que esto
no representa una ne-
cesidad en la comuna”,
escribe María Francis-
ca Zaldívar. 

Consultados por “El
Mercurio” por las preocupacio-
nes manifestadas por los veci-
nos, desde Cenco Malls asegu-
ran que “las inquietudes recibi-
das en este proceso serán res-
pondidas en su mérito y en el
marco de la institucionalidad
respectiva, asegurando que el
desarrollo del proyecto cumpla
con los más altos estándares”. 

Respecto a la crítica de la con-
gestión vial, la empresa afirma
que “el centro comercial dis-
pondrá de una vialidad com-
pletamente nueva, que consi-
dera 62 soluciones robustas,
que mejorarán la fluidez de los
desplazamientos tanto en la ho-
ra punta de la mañana como en
los demás horarios”. 

Congestión vial y ruidos
surgen como inquietudes
de vecinos de Vitacura
por proyecto de mall

CATALINA MUÑOZ-KAPPES

INICIATIVA DE CENCOSUD EN SANTA MARÍA DE MANQUEHUE:

A los vecinos de la comuna de Vitacura les

preocupa especialmente el impacto en las

actividades del Colegio Saint George y de la

Parroquia San Francisco de Sales.

Render de la
propuesta de
centro comer-
cial de Cenco-
sud, que se
ubicará en el
sector de Santa
María de Man-
quehue, en la
comuna de
Vitacura. 
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DESDE CENCO MALLS ASEGURAN QUE

LA PROPUESTA DE CENTRO COMERCIAL

ES “DE BAJA ESCALA Y DE POCA ALTU-

RA”, Y QUE CONTARÁ ADEMÁS ÁREAS

VERDES E INFRAESTRUCTURA PARA

UNA MEJOR MOVILIDAD. 
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