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Valoran mejoramiento
en hospital, pero esperan
“atencion de calidad”

Durante medio afio se realizaron labores de mejoramiento y ampliacion del
Servicio de Urgencia del San Carlos de Ancud, traslos problemas de
hacinamiento experimentados por usuarios y funcionarios. Dirigentes prevén
que en septiembre comience a operar el nuevo recinto de Alto Caracoles.
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Municipales de Ancud

DOM) fue la entidad en-
cargada de recepcionar con-
forme las obras ampliadas y
remodeladas del Serviciode
Urgencia del Hospital San
Carlos. Se trata de una solu-
cién transitoria mientras
anin se espera por la entrada
en funcionamiento del nue-
vo establecimiento asisten-
cial, en el sector Alto Caraco-
les.

Tales faenas se efectua-
ron durante seis meses y la
inversion llegd a 138 millo-
nes 667 mil 820 pesocs. La di-
reccion del Servicio de Salud
Chiloé (SSCh) adjudicéen ju-
niodel afio pasado al provee-
dor castreno Luis Alfredo
Méndez Méndez. En el con-
trato, suscrito en julio del
2024, se establecié un plazo
deejecucién de 90 dias corri-
dosy se indico que el objeti-
vo de las faenas es “otorgar
mejor atencién a los usua-
rios”.
“El nuevo servicio de ur-
gencia es un gran logro, es-
tamos comprometicos con

brindar la mejor atencion
médica posible a nuestros
pacientes y esta mejora es
un paso importante hacia
ese objetivo”, aseverd el sub-
director de gestién asisten-
cial del SSCh, Marcelo Cristi.

Las obras fueron visita-
das por la directora del Ser-
vicio de Salud Chiloé, Marce-
la Circamo, y su equipo,
quienes pasaron revista a la
creacion de nuevos espacios
para recibir usuarios con ne-
cesidades de emergencia,
arreglo de la infraestructura
eléctricay la incorporacién
de tecnologia mas moderna.

“Esto es especialmente
importante en la provincia
donde laatencién médicade
emergenciaes fundamental
para salvar vidas”, indicé el
S5Ch en un comunicado so-
bre este nosocomio que bési-
camente atiende necesida-
des de las comunas de An-
cudy de Quemchi.

TIEMPOS DE ESPERA

Desde el Consejo Consultivo
del Hospital de Ancud, su in-
tegrante Francisco Mutiza-
bal valord los trabajos, aun-
que dijo que no es suficiente
para dejar atras problemas

que seviven en este servicio,
los que son constatados tan-
to por pacientes comoporel
equipo humano del San Car-
los.

Menciong: “Porlos mon-
tos involucrados, 180 dias
(delabores)estd bien. Ahora
bien, el tema es si va a mejo-
rar la funcionalidad de la
unidad de urgencia, es decir,
la categorizacidnalaquees-
td sometida la gente que lle-
gaahi, alomejor habria que
Pensar en una mejor comtl-
nicacion entre el SAR (Servi-
cio de Atencién Primaria de
Urgencia de Alta Resolu-
cion) y lo que es el hospital
para generar una atencion
deurgenciade calidad. Sies-
toes un por un ano, yo creo
que esti bien invertido,
siempre que se mejore la
atencién, los tiempos de es-

»

pera”.

RECLAMOS

Aligual que el vecino, Juana
San Martin esintegrante del
‘G8' del hospital, grupode 1i-
deres sociales que sigue de
cerca los procesos en este re-
cinto de salud secundaria.
Comentd que las obras en
urgencia se materializaron

tras “los reclamos de la gen-
te que estaba hacinada, un
proyecto paralamejoraten-
cién y la comodidad del
usuario; se presentaron va-
rios reclamos y si habia con-
flictos, también los funcio-
narios resultaban afecta-
dos™.

Sume la asistente social
que el espacio intervenido
“va aseguir siendo 1itil, vaa
tener otro uso, siempre en
favor del chilote. No vaa ser-
vir solo medio afioo un afio,
porque en septiembre debe
estar funcionando por lo
menos una parte del hospi-
tal nuevo”, referida a aten-
ciones ambulatoriasy el po-
liclinico, dijo. “Estamos pre-
sionando (en el G8) paraque
el plazo se cumpla y esta-
mos solicitando una visita
total (al nuevo hospital) para
marzo”, sentencio.

Consultada sobre lo que
se pretende hacer con el vie-
jo recinto de salud, una vez
entre en funcionamiento el
de Alto Caracoles, respon-
dio: “Tengo entendido que
loquese tiene proyectadoes
dejar una parte de siquiatria
y todo lo que es adulto ma-
yor’. &
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