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Cerrar brechas
digitales con
los mayores

a alfabetizacion digital, como
L define la Organizacion de las

Naciones Unidas para la Educa-
cion, laCiencia yla Cultura (UNESCO),
es “la habilidad para acceder, gestio-
nar, comprender, integrar, comuni-
car, evaluar y crear informacion”.

Mas alla del uso de dispositivos,
implica entender comao las Tecnolo-
gias de Informacion y Comunica-
cion (T.1.C) pueden mejorar la pro-
ductividad y calidad de vida.

En adultos mayores, la alfabetiza-
cion digital es crucial para re-apren-
der, adaptarse y desarrollar compe-
tencias tecnologicas.

Estas habilidades actiian como
puente para conectarse con sus fami-
lias y evitar el aislamiento social, co-
minmente derivado de la falta de fa-
miliaridad con las T.L.C.

En este contexto, INACAP, a través
de la Vinculacion con el Medio y su
drea de Tecnologia Aplicada, lidera
iniciativas para capacitar a adultos
mayores del sector Las Animas yala
comunidad Valdiviana en general.
Este trabajo integra a la Direccién
de Carrera, docentes y alumnos de
Ingenieria en Informatica, con un
aprendizaje practico basado en el en-
foque “Aprender Haciendo”.

Al inicio de los cursos, se identifi-
canintereses como la seguridad de los
datos, la comunicacion digital y el uso
de redes sociales, fortaleciendo la au-
tonomia de los participantes. En
2023 y 2024, predoming la participa-
cién femenina, ayudando a reducir la
brecha digital significativamente.

El acompanamiento personaliza-
do de los estudiantes fue clave para
generar confianza, superar el miedo
alatecnologia y potenciar sus habi-
lidades en el uso de recursos digita-
les para atreverse a interactuar con
los recursos tecnologicos.

Las T.I.C son herramientas funda-
mentales para la inclusion y el desa-
rrollo en el siglo XXI. Garantizar que
todos tengan acceso equitativo a es-
tas competencias es un compromiso
que INACAP asume para contribuir
al progreso de nuestra sociedad.




