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OPINION

Los
“dolores” en
conectividad

Victor Opazo Carvallo
Gerente General de
Netline

A nivel usuario, Internet ya
es un bien de uso publico,
lo que garantiza ciertos de-
rechos en cuanto a acceso
para cualquier habitante del
pais. Pero a nivel corporati-
vo, todavia existen algunos
“dolores” que imposibilitan
que ciertos sectores produc-
tivos logren la denominada
“conectividad total”.

Entre estos obstéculos,
destacan los cortes frecuen-
tes, un problema derivado de
la masificacion de la fibra
dptica y que puede traer
consecuencias devastado-
ras para la productividad,
considerando que el robo de
cables o cualquier imprevisto
suele dejar por varias horas,
o incluso dfas, zonas com-
pletamente desconectadas.

Otro “dolor” habitual es
la carencia de velocidad de
conexion suficiente y acorde
a las actividades propias del
negocio, generando cuellos
de botella e imposibilitando

el normal flujo de grandes
volimenes de datos.

Por dltimo, otra situacion
que aqueja a los sectores
productivos es la “latencia”,
que consiste en el tiempo
que toma el traslado de un
paquete de datos desde
el origen al destino. Una
alta latencia suele ser un
problema considerable pa-
ra actividades que requie-
ren operaciones en tiempo
real, como por ejemplo la
telemedicina.

Afortunadamente, junto
con la nueva normativa que
garantiza el Internet a ni-
vel ciudadano, también han
llegado nuevas tecnologias
para el @mbito empresarial,
que logran sortear con éxito
estos obstéculos habituales.
La reactivacién del pafs tam-
bién depende de la calidad
del Internet, e inaldmbrica-
mente hay grandes avances
que los sectores productivos
debieran saber aprovechar.



