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Editorial

Comercioilicito
y contrabando

Gremio elaboré estudio con el objetivo de
conocer como la ciudadania comprende y
percibe el comercio informal.

a Camara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de Chile (CNC) dioa conocer los re-
sultadosde la Segunda Encuesta Nacional so-
re Percepcion del Comerciollicitoy Contra-
ando, la que llamé la atencién por entregar
resultados mas o menos esperables, pero también contra-
dictorios.
Segiin loinformado por el gremio, el objetivo del sondeo
es conocer como la ciudadania comprende y percibe el
comercio informal, la pirateria y el contrabando. Ademas,
el estudio se enfoc en evaluar el grado de conocimiento
que tienen las personas sobre el comercio ilegal, el contra-
bandoy las sanciones aplicables.
Losresultados también permiten conocer la opinién ge-
neral y el nivel de aceptacién o rechazo hacia el comercio
ambulante informal, el comercio ilicito y el contrabando,
identificar las asociaciones del comercio ambulante e in-

formal con otras problemati-
Sondeo revelo cas sociales, junto con anali-
que hay mas zar los habitos de compra en
ffornacion sobre el comercio ambulante y las

e categorias de productos ad-

esta tematica. quiridos, ademis de medir la

percepcion sobre la necesidad
de combatir el comercio ambulante informal y proponer
soluciones.

Dentrode los resultados, hay algunos especialmente rele-
vantes. Unode los puntos que llama la atencion en que no
solo la mayoria de los encuestados reconoce los concep-
tos de comercioilegal, ambulante informal y contraban-
do al ver sus definiciones, sino que, en el caso de los dos
primeros, el reconocimiento aumenta con respectoal
afio anterior. Esto significa que hay mayor informacién
sobre la tematica.

Losresultados de la encuesta muestran que el precioyla
conveniencia son atractivos, aunque la conciencia sobre
lailegalidad y la biisqueda de productos confiables juegan
un papel fundamental en la decision de compra. La res-
puesta a esta conducta podria ser una mayor fiscalizacion
por parte de municipios o policia, que podrian reforzar
que se trata de una conducta irregular y evitar que se siga
aceptando el comercio ambulante no autorizado.



