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Paso Los Libertadores: el caos
que acusan los turistas argentinos

El flujo de transandinos hacia Chile se disparé un 59% en enero, miles de los cuales cruzan por tierra desde Mendoza,
generando largas filas y criticas. El gobierno ha impulsado medidas, las que no son suficientes para la embajada argentina.

Por Gabriela Mondaca Vargas

nun diasin transito y

con poca espera en la

Aduana, el cruce des-

de Argentina a Chile

por el Paso Los Liber-

tadores no deberia tar-
dar mas de 20 minutos. Pero desde
diciembre de 2024 la espera subio
a seis y hasta 12 horas debido a los
intensos controles yla enorme can-
tidad de turistas argentinos bus-
cando cruzar a territorio nacional.
El Paso Internacional Cristo Reden-
tor se convirtié en el epicentrode un
movimiento constante, pero mu-
chas veces cadtico.

Mas de 16 mil autos llenos de fa-
milias con menores y adultos ma-
vores deben aguardar en su vehicu-
lo en el camino de alta montana, es-
perando cumplir con el control
migratorio, aduanero y fitosanita-
rio de las autoridades chilenas. La
situacion ha sido denunciada por
los mismos turistas, quienes dicen
que junto a la espera el sector care-
ce de banos, seguridad o asistencia
ante emergencias.

“Horrible gestion. Entre las filas de
horas para entrar a Chile, sumado
alos conductores imprudentes que
intentan adelantar por el otro carril,
cortando el trinsito hacia Argenti-
na también, porque solo hay dos
pistas”, dice Gloria Martinoli. La
mendocina dejo su hogar con su
familia alas 7 horas del pasado vier-
nesen direccion a Santiago. Perore-
cién pudo salir del control fronte-
rizo a las 19 horas de esa jornada.
cLarazon?: “Mds de 10 mil autos de-
lante de uno, unafila de alo menos
12 kilémetros”, esboza.

Elfenémeno no es nuevo, pero se
ha venido intensificando desde di-
ciembre hasta estas semanas de ene-
ro debido al fortalecimiento del peso
argentino y al esquema tributario
que hace que los precios en Chile
sean atractivos para los transandi-
nos. Productos de tecnologfa, indu-
mentaria y electrodomeésticos estin
entre los principales motivos de la
masiva venida a Chile. A eso se
suma el tradicional movimiento de
familias que buscan pasar sus vaca-

clones en las playas del Pacifico.

Segtin el registro de flujo de la
Subsecretaria del Interior entrega -
dosa La Tercera, en los primeros 20
dias de 2025 en el Paso Los Liber-
tadores existe un aumento de un
59% (282.174) del flujo de personas
en comparacion a los primeros 20
dias de 2024 (176.880), lo que sig-
nifica una proveccion al alza para
febrero y marzo.

Un flujo que se mueve principal-
mente hacia Valparaiso: sloenene-
ro se tiene un monitoreo de 94.000
turistas a esa zona desde Los Liber-
tadores.

Una situacion que habia sido an-
ticipada por las autoridades argen-
tinas, quienes a través de la emba-
jada alertaron a los entes de control

fronterizo chilenos entre octubre y
diciembre para adoptar medidas
para hacer frente a esta circunstan-
cia, buscando evitar exponer a los
turistas a prolongadas esperasen el
control.

Para ello se solicitd a Chile garan-
tizar la apertura de la totalidad de
los 14 puestos de atencion para
usuarios particulares en Los Liber-
tadores, asi como también los seis
del sector “patio mixto”, durante las
24 horas. Pero esto, segiin han ana-
lizado, no ocurrié.

La molestia fue comunicada por
el propio embajador argentino,
Jorge Faurie, quien el 18 de enero
critico el manejo del gobierno chi-
leno: “Es un desastre como estd
funcionando la parte de presenta-

cion de documentos en el Paso
Cristo Redentor”.

Seguin las autoridades chilenas la
situacion se ha ido regularizandoen
enero. Sin embargo, segtin conoce-
dores del panorama en dicha emba-
jada, asi como lo han hecho ver di-
versos turistas transandinos, a par-
tir de las 20 horas solo opera el
“patio mixto”, generando atocha-
mientos y demoras.

Las medidas
Desde la Subsecretariadel Interior,
liderada por Luis Cordero, aseveran
estar pendientes de esta situacion,
por lo que se mantiene una comu-
nicacion permanente con los fun-
cionarios del paso.
“Historicamente, el perfodo esti-

P Los tramites en el paso fronterizo han llevado a demoras de seis a 12 horas.

val presenta un aumento del flujode
trinsitointernacional. Otro factor es
el aumento del turismo de compra
que ha producido un incremento en
elflujo de ingreso al pais desde Ar-
gentina en los tltimos anos. Cabe
destacar que el iempo de espera
fluctiia dependiendo de la canti-
dad de mercancia y equipaje per cd-
pita que deba ser revisado: a mayor
cantidad. mayor tiempo de demo-
ra en la revision, con el fin de ase-
gurar un trinsito fronterizo legal y
seguro”, explica el subsecretario.

De todas formas, dice, se adoptd
un plan de contingencia, imple-
mentado por la Unidad de Pasos
Fronterizos y los servicios contro-
ladores. Las medias -seguin autori-
dades chilenas- han logrado redu-
cirlos tiempos de espera en mds de
la mitad. “Dentro de estas estin el
aumento de dotacion de jueves a do-
mingo, logrando abrir 25 casetas
para vehiculos particulares, bajan-
donotablemente los tiempos de es-
pera. Ademds, se sumo la brigada
canina, que permite agilizar la ins-
peccién de los vehiculos”, suma
Cordero.

Alo anterior se agregaron nuevos
horarios de atencion y promovido
la digitalizacidn de algunos trami-
tes, como la declaracién jurada del
SAG y laaduana. No obstante, estas
iniciativas parecen insuficientes a
ojos de los argentinos, principal-
mente debido a la mecinica de los
controles fisicos, que incluye el des-
censo y revision de la totalidad de
los bultos que se encuentren en el
automdavil, la apertura de tapa de
motor y el uso de perros que se in-
troducen al vehiculo, lo cual de-
manda mds de 20 minutos.

Segiin el embajador Faurie, la lle-
gada de turistas argentinos repre-
sentaria la inyeccion de mil millo-
nes de dolares a Chile. “Siendo el
aporte que es al turismo la llegada
de los argentinos que vienen por via
terrestre, sobre todo desde Mendo-
za, nossorprende que nose puedan
adoptar medidas mas expeditivas,
pese a que lo hemos pedido reite-
radamente”, senala. @




