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Prevencion de y
alcohol en el trabajo: un
desafio para las empresas

Segtin estimaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), entre el 20%

y el 25% de los accidentes laborales a nivel mundial estin relacionados con el

consumo de drogas y alcohol. Expertos explican la importancia de una estrategia de

prevencion y los desafios para su implementacion.

BARBARA PEZOA GUTIERREZ

| consumo de al-
cohol y drogasen
eldmbito laboral
€s una preocu-
pacion creciente
en Chile. Segin
estudios de Sen
da (Servicio Na-
cional para la Prevencion y Rehabi-
litacion del Consumo de Drogas y
Alcohol), enla poblacion laboral las
prevalencias de consumo de sus-
tancias como marihuana, cocainay
aleohol son mayores que en la po-
blacién no laboral. Por ejemplo, un
9,2% delos trabajadores y trabajado-
ras que consumieron alcohol en el
ultimo ano presenta unconsumo de
riesgo, y el 52,5% reportd al menos
un episodio de embriaguez en el
ultimo mes. Por eso, es fundamen-
tal abordar el fendmeno del consu-
mo de sustancias en entornos labo-
rales mediante acciones preventivas
especificas, explica Natalia Riffo,
directora nacional de Senda.

En términos laborales, desde la
Mutual de Seguridad declaran que
elabuso de estas sustancias nosolo
afecta la productividad y seguridad
en el trabajo, sino que también ge-
nera unimpacto enlasalud fisica y

mental de los trabajadores. Para
abordar esta problematica, lasem
presasdebenimplementar politicas
de prevencion que buscan generar
entornos laborales mas seguros y
saludables.

Impacto en la seguridad y la
productividad

Segun cifras entregadas en 2024
por la Oficina de las Naciones Uni-
das contra la Droga y el Delito
(UNODC), en la tltima década el
consumode alcohol y drogas ha au-
mentado en un 20% a nivel global.
El namero de personas que usan
drogas se elevo a 292 millones en
2022, loque representa un aumen-
to de un 20% en 10 afios. El canna-
bis sigue siendo la droga mas am-
pliamente consumida en todo el
mundo (228 millones de consumi-
dores), seguido por los opioides (60
millones de consumidores), lasan-
fetaminas (30 millones de consumi
dores), la cocaina (23 millones de
consumidores) y el éxtasis (20 mi-
llones de consumidores).

La relacion entre el consumo de
sustancias y la accidentabilidad la-
boral es preocupante. De acuerdoa
estimaciones de la Organizacion In-
ternacional del Trabajo (OIT), entre

el 20% vy el 25% de los accidentes la-
borales a nivel mundial estin rela-
cionados con el consumo dedrogas
y alcohol.

Datos de la Mutual de Seguridad
revelan que el consumo de alcohol
y drogas estd presente en muiltiples
sectores productivos, con una inci-
dencia preocupante enrubros como
laconstruccion, dondeun 67,3% de
los trabajadores reconoce haber con-
sumido alcohol en el ultimo mes y
un 20,6 % admite haber consumido
marihuana en el mismo periodo.

Jorge Schwerter, presidente de la
Comisionde Seguridad y Salud La-
boral CChC, afirma que entre los de-
safios de seguridad vy salud que de-
manda el sector, el consumo de al-
cohol y otras drogas en el lugar de
trabajo es uno de los mis preocu
pantes. “Este problema representa
en esta industria una amenaza la-
tente y muy significativa debido a
que la perturbacion de la concien
cia influye en la percepcion del pe-
ligroalque se exponen las personas,
dandolugara accidentes graves o fa-
tales que pueden afectar tanto al
individuo como al resto de las per-
sonas en los trabajos del rubro”.

Poresto, contintia Schwerter, esde
vital importancia que las empresas

del sector de la construccion sean
capaces dedefinire implementar es-
trategias de prevencion del consu-
mo de alcohol y droga en el dmbito
laboral, considerando las particula-
ridades propias del rubro.

Principales desafios en la
prevencion

Uno de los mayores obstdculos en
la implementacion de programas
de prevencion es la falta de informa-
cion. Viviana Alcaide, subgerente de
Promocion de la Salud de Mutual de
Seguridad, comenta que “existen
muchos mitos sobre como abordar
el consumo de sustancias en las or-
ganizaciones yuna falta de claridad
en la normativa vigente”. Ademas,
eltesteo de drogas dentrodelasem
presas es una medidaque noes obli-
gatoria, loque genera dificultades en
su aplicacion.

Muy relacionado con lafaltade in
formacion, continua Viviana, estd la
inexistencia de una normativa espe-
cifica de como es o deberia ser el
abordaje del consumo en los luga-
res de trabajo. Como consecuencia
deello, “hay como una suertedein-
terpretacion de algunos dictime-
nes de la Direccidn del Trabajo”,

acota.

Otrodesafio, agrega la especialis-
ta de la Mutual de Seguridad, es la
necesidad de generar una culturaor-
ganizacional preventiva. Muchas
empresas aplican medidas sancio-
nadoras, detalla, pero no cuentan
con estrategias de sensibilizacion y
apoyo para los trabajadores ensitua
cion de riesgo.

Estrategias de prevencion en el
ambito laboral

Frente a este escenario, la preven-
cion se ha convertido en una prio-
ridad para las organizaciones. La
“Gufa de Prevencion de Alcohol y
Drogas” elaborada por la Mutual de
Seguridad, destaca la importancia
de desarrollar una cultura preven-
tiva, la cual debe incluir la imple-
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mentacion de politicas claras sobre
elconsumo de sustancias, capacita-
ciones constantes y programas de
apoyo para quienes enfrenten pro-
blemas de adiccion.

Entre las estrategias mas efectivas
que proponen desde la Mutual de
Seguridad estin la capacitacion de
trabajadores sobre los efectos y ries-
gos del consumo de alcohol y dro-
gas; la implementacion de progra-
mas de prevencion, con protocolos
de deteccion y apoyo para trabaja-
dores en situacion deriesgo; la pro-
mocionde hdbitos saludables y bie-
nestar laboral, reduciendo factores
de riesgo como el estrés y la inesta-
bilidad laboraly controles dedetec-
cion de sustancias, siempre respe-
tando los derechos laborales y ga-
rantizando la confidencialidad.

“Las organizaciones con politi-
cas activas en prevencion tienen
hasta 7,5 veces menos casos positi-
vos en controles de consumo que
aquellas que no aplican ninguna
medida”, destacan desde Mutual de
Seguridad.

Natalia Riffo resalta que la preven-
cion no solo reduce los riesgos aso-
ciados al consumo de sustancias,
sino que mejora la productividad al
disminuir las ausencias laborales y
los accidentes, y contribuye a me-
jorar los ambientes laborales. “Enel
fondo, las empresas estin invirtien-
doen el bienestar de las personas y
de las organizaciones”, concluye.

El papel de la colaboracion
publico-privada

Viviana Alcaide destaca la importan-
ciade lacolaboracion publico-priva-
da enesta materia. “Por ejemplo, con
temas de globalizacion y el aumen-
tode bandas criminales asociadas al
narcotrifico, hoy dia la sensacion
que queda es que hay mds disponi-
bilidad de sustancias o de drogas™,
dice. Y reflexiona, “es un problema
superpotente, global, que tiene mu-
chas aristas, porloque la idea es es-
tablecer una politica publica poten-
te, porque claro, hoy dia institucio-
nes como Senda u otras de salud,
apuntan mas bien a la sanacion, es
decir, cuando ya tenemos personas
que requieren atencion medica, por
loque las politicas de prevenciones-
tdn siendo insuficientes”.

Por su parte, Senda ofrece herra-
mientas como el programa Trabajar
con Calidad de Vida (TCV), disefia
dopara empresas y organismos pti-
blicos. En 2024, 581 organizacio
nes se beneficiaron de esta iniciati-
va, que incluye capacitaciones,
diagnosticos y certificaciones como
espacios laborales preventivos, co-
menta la directora nacional de Sen-
da.

“Elmayor desafio esque las empre-
sas valoren los beneficios de la pre-
vencion y comprendan que no solo
reduce riesgos, sino que también
mejora la productividad y el am-
biente laboral”, sostiene Riffo.@



