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Política.

Se despacha ley que busca 
desincentivar estafas y dar 
seguridad a llamadas en celulares

Ley de Registro de Usuarios de Prepago

Normativa busca reducir el anonimato en quienes usan las redes de telefonía móvil. 
Objetivo detrás de la medida es desincentivar las estafas y delitos digitales.

E
l  Senado aprobó de 
manera unánime la Ley 
de Registro de Usuarios 
de Prepago, una nueva 
medida enmarcada en 

la Agenda de Seguridad Digital 
de la Subsecretaría de Telecomu-
nicaciones (Subtel), con la que se 
busca contener la identificación 
de los suscriptores o usuarios que 
adquieran un chip de prepago, 
con énfasis en la trazabilidad y 
la reducción del anonimato en el 
uso de redes móviles.

El seremi de Transportes y Tele-
comunicaciones de Ñuble, Javier 
Isla Figueroa, destacó la importan-
cia de este nuevo proyecto de Ley, 
comentando que “el objetivo detrás 
de la medida es desincentivar las 
estafas y delitos digitales al contar 
con la identificación de quienes 
adquieren los números telefóni-
cos en modalidad prepago. Por lo 
tanto, con esta Ley las llamadas 
que una persona reciba estarán 
asociadas a una identidad, es decir, 
tendrán un dueño. Esto facilita la 
persecución de estos delitos, que 
hasta ahora no era posible con los 
números de prepago”.

El proyecto de Ley establece 
medidas como la identificación 
obligatoria de los usuarios de ser-
vicios de prepago, quienes deberán 
registrar sus datos personales, 
tales como nombre, domicilio, 
número de cédula de identidad o 
pasaporte; la trazabilidad a través 
de la asociación de cada número 
telefónico y dispositivo móvil a 
una identidad única y verificable; 
y el bloqueo y rastreo de dispositivos 
impulsado por  la implementación 
de un sistema nacional interopera-
ble para el bloqueo de dispositivos 
robados o extraviados; además de 
la penalización específica para la 
adulteración del IMEI (identificador 
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En concreto, “el impacto de esta Ley en la vida de las personas es im-
portantísimo, lo que nos permite seguir los lineamientos mandatados 
por el presidente Boric, entregando seguridad a los usuarios, facilitando 
el rastreo de actividades ilícitas como fraudes, extorsiones y suplan-
taciones de identidad, y reduciendo el mercado negro”, puntualizó el 
seremit Javier Isla. 

Impacto en la vida de las personas

Llamadas que 
una persona 
reciba estarán 
asociadas a una 
identidad, es 
decir, tendrán 
un dueño.
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