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ACTUALIDAD

SEC sanciona a Enel con historica cifra
por cortes de luz: 19 millones de dolares

EMERGENCIA. Cuatro incumplimientos en cortes de 2024.

a Superintendencia de

L Electricidad y Combusti-
bles (SEC) anuncio una
multa historicacontra la empre-
sa Enel por los prolo: cor-
tes de energia ocurridos en agos-
tode 2024, que afectarona mas

deunmillén de clientesenla zo-
na centro-sur del pais. Elmonto
de la sancion asciende a
280.000 Unidades Tributarias
Mensuales (UTM), equivalentea
18.800 millones de pesos o cer-
ca de 19 millones de délares, su-

perando ampliamente las mul-
tasanteriores enel sectoreléctri-
coy en otros casos emblemati-
cosdesanciones empresariales.

La superintendenta de la
SEC, Marta Cabeza, detallé que
la sanci6n respondea cuatro in-

cumplimientos normativos: la
falta de mantenimiento en las
instalaciones, los cortes prolon-
gados que en algunos casos su-
peraron los 15 dias, lanoentrega
deinformacion alasautoridades
parala toma de decisiones, y la
falta de canales adecuados de
atencion para clientes afectados.

El impacto de esta emer-
gencia fue significativo, espe-
cialmente por la pérdida de vi-
das humanas. Segiin investigo
la SEC, tres pacientes electro-
dependientes fallecieron debi-
doa la prolongada falta de su-
ministro eléctrico, lo que lleve
al regulador a mantener abier-
to un proceso administrativo
vinculado a la Ley de Pacientes
Electrodependientes.

Enel, por su parte, justifico
la situacion como un “evento
climatico inédito” caracterizado

por fuertes vientos yla caida de
arboles que danaron la infraes-
tructura eléctrica. La compaiiia
expreso su “plena conviccion™
de haber actuadoconformeala
normativa vigente y anuncié
que estudiara la resolucion en
detalle para ejercer losrecursos
legales correspondientes.

El ministro de Energia, Die-
go Pardow, destaco que “estas
sanciones no solo son unmen-
saje para Enel, sino para todas
las empresas: deben cumplirla
normativa”. ¢4



