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ACTUALIDAD

Cuatro
incumplimientos en
cortes de 2024.

La Superintendencia de Electri-
cidad y Combustibles (SEC) anun-
cié una multa histdrica contra la
empresa Enel porlos prolongados
cortes de energla ocurridos en
agosto de 2024, que afectaron a
mds de un millon de clientes enla
zona centro-sur del pais. El monto
de la sancion asciende a 280.000
Unidades Tributarias Mensuales
(UTM),equivalentea r88oomillo-
nesde pesosocerca de 19 millones
deddlares, superando ampliamen-
telasmultasanterioresen el sector
eléctrico yenotroscasosemblemd-

Por suspensiones ocurridas en agosto de 2024

SEC sanciona a Enel con historica cifra

ticos de sanciones empresariales.
La superintendenta de la SEC,
Marta Cabeza, detallé que la san-
cién responde a cuatro incumpli-
mientos normativos: la falta de
mantenimientoen lasinstalacio-
nes, los cortes prolongados que
enalgunoscasossuperaron los 15
dias, Janoentrega de informacion
alas autoridades para la toma de

decisiones, y la falta de canales
adecuados deatencidn paraclien-
tesafectados.

El impacto de esta emergencia
fue significativo, especialmente por
lapérdidade vidas humanas. Segiin
investigdlaSEC, tres pacienteselec-
trodependientes fallecieron debido
alaprolongada falta de suministro
eléctrico, loquellevd alreguladora

mantenerabierto un proceso admi-
nistrativo vinculado ala Ley de Pa-
cientes Electrodependientes.
Enel, por su parte, justific la
situacion como un “evento cli-
midtico inédito” caracterizado
por fuertes vientos y la caida de
drboles que danaron la infraes-
tructura eléctrica. La compaiiia
expresé su “plena conviccion” de

haber actuado conforme a la
normativa vigente y anuncié
que estudiard la resolucién en
detalle para ejercer los recursos
legales correspondientes.

El ministro de Energia, Diego
Pardow, destacé que “estas sancio-
nes no solo son un mensaje para
Enel, sino para todas las empre-
sas:deben cumplirla normativa”.
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