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El jefe de Servicio al Clien-
te de Frontel en Cautín, Juan 
Pablo Sánchez, manifestó 
que “estamos comprometi-
dos con la seguridad, como 
de salvaguardar la calidad de 
vida de nuestros clientes, es-
pecialmente de aquellos que 
dependen de la electricidad 
para conservar su salud y es-
tilo de vida. Es por esto, que 
la entrega de estos equipos 
refleja nuestro compromiso 
para que las personas elec-
trodependientes cuenten 
con un suministro eléctrico 
continuo, confiable y seguro 
en caso de suspensión o inte-

Frontel apoyó a 124 vecinos electrodependientes con 
equipos de respaldo durante el 2024 en la región
La distribuidora ha beneficiado a estos 

pacientes debidamente categorizados con esta 
condición médica en las Provincias de Cautín 
y Malleco. Con el objetivo de prestar el apoyo 
necesario a las personas con la condición de 
electrodependientes y sus familias, es que la 
empresa Frontel desde el año 2021 entrega 
a cada vecino en esta situación un equipo de 
respaldo que garantice la continuidad de su 

servicio eléctrico y mantener la normalidad de 
la vida cotidiana.

Lorena Ulloa del Prado rrupciones del servicio”.
Ana Osorio, quién es tutora 

de su marido electrodepen-
diente con una falla progre-
siva en los riñones de la co-
muna de Toltén, comentó que 
“esta fue una gran ayuda para 
nosotros, ya que tenemos la 
constante incertidumbre que 
si se corta la luz por algún 
motivo, que hacemos para 
realizar el tratamiento de mi 
marido. Ahora con este equi-
po tenemos la tranquilidad 
que ante cualquier imprevis-
to podemos ocuparlo y seguir 
adelante con el procedimien-
to habitual”. Además, la ve-
cina agregó que: “Agradezco 
también a Frontel que cuan-
do nos entregaron el equipo, 
me hayan enseñado a utili-
zarlo, cómo echarle bencina, 

como hacerlo partir y a quien 
llamar en caso de dudas”. 

El ejecutivo de Frontel hizo 
un llamado a quienes lo re-
quieran, a inscribirse en el 
catastro de pacientes electro-
dependientes de forma onli-
ne o presencial en la Super-
intendencia de Electricidad 
y Combustibles (SEC) o en 
las oficinas de Frontel. “Sabe-
mos que hay enfermedades 
y condiciones de salud que 
requieren de apoyo. Es por 
eso, que en Frontel estamos 
dispuestos a colaborar, en-
tregando los elementos y el 
equipamiento necesario para 
garantizar la continuidad y 
calidad del servicio eléctrico 
para nuestros clientes y fa-
miliares que lo requieran, por 
lo que hacemos un llamado a 

las personas responsables de 
pacientes en esta condición 
para que gestionen la inscrip-
ción de su familiar en nues-
tras oficinas o en la página 
web www.frontel.cl”.

La iniciativa de la empresa 
distribuidora ha beneficiado 
a vecinos de la Araucanía, ga-
rantizando la continuidad del 
funcionamiento eléctrico de 
sus equipos vitales en caso de 
interrupción del servicio, la 
que, hasta el 31 de diciembre 
de 2024 incorporó a 124 ve-
cinos en estas provincias. To-
dos ellos están debidamente 
inscritos en los registros de 
Frontel, por lo que cuentan 
con el equipamiento necesa-
rio para asegurar la continui-
dad del suministro eléctrico 
en sus domicilios y para tran-

quilidad de sus familiares. 
En las comunas donde más 

generadores de respaldo se 
entregaron está Angol en Ma-
lleco con 13 equipos e Impe-
rial en Cautín con 17 equipos. 

Desde la empresa distribui-
dora, reiteran la invitación a 
sus clientes en condición de 
electrodependiente y a sus fa-
miliares, a gestionar la solici-
tud del certificado a su médi-
co tratante, el que categoriza 
su condición y completar los 
antecedentes como número 
de cliente, domicilio y tutor 
del paciente. Este registro se 
puede hacer presencialmen-
te en oficinas de la SEC o en 
Frontel y también vía inter-
net en https://www.sec.cl/
pacientes-electrodependien-
tes/

Luego que se anunciara 
que el Centro de Forma-
ción Técnica Teodoro Wic-
kel cerrará sus puertas, 
las dudas son más que las 
certezas para la comuni-
dad educativa del CFT que 
tiene sedes en ambas capi-
tales provinciales.

El diputado de Renova-
ción Nacional por La Arau-
canía, Jorge Rathgeb Schi-
fferli, espera pronto que 
las autoridades entreguen 
soluciones y no mantener 
en vilo al plantel educacio-
nal.

En primer lugar, porque 
los estudiantes no saben 

su futuro para mantener 
su continuidad de estudios 
tanto en Angol como en Te-
muco, sin tener respuestas 
claras sobre el proceso que 
deben seguir.

En segundo término, 
también los trabajadores 
están en una situación in-
cómoda debido a que no 
saben qué pasará con sus 
fuentes laborales, más aún 
en una región que supera 
los dos dígitos.

El parlamentario señaló 
que tanto los integrantes 
del CFT en Temuco como 
Angol, lo han contactado y 
piden aclaraciones a la si-

tuación que viven ya que se 
encuentran abandonados.

“En estos días he recibido 
llamados de la comunidad 
educativa del CFT y están 
desesperados, porque los 
estudiantes no saben so-
bre un plan concreto para 
continuar con sus estudios 
y sus matrículas y quienes 
prestan labores temen a 
quedar cesantes por la de-
licada situación, por eso 
exigimos que las autorida-
des hablen pronto y digan 
que sucederá o elaboren 
un plan claro para quienes 
están pasando por esta si-
tuación”, dijo el parlamen-

Diputado Jorge Rathgeb: “A la 
comunidad educativa del CFT Teodoro 

Wickel la tienen abandonada”
El parlamentario señaló que estudiantes y funcionarios se han 
contactado con él debido al cierre del CFT en Angol y Temuco, 

recibiendo respuestas que los tienen con múltiples interrogantes.

tario por La Araucanía.
El legislador espera que 

no sea esto otra señal más 
de que un Gobierno que 

decía manejar los temas 
educativos, demuestre que 
fue sólo una frase de buena 
crianza que no cumplirán.
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