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Fabian Tello, Director Comercial de COLCOM GPS
“Las consecuencias
de los robos de carga para las empresas
van mas alla de lo econdémico”

En los dltimos cinco afios, Chile ha experimentado un aumento significativo en la delincuencia, espe-
cialmente en las transporte de carga. Hoy en dia, nuestro pais se encuentra dentro del top 5 de los paises
latinoamericanos con mayores indices de robo de mercancias. COLCOM GPS, con 20 afios de presencia
en la Region y 11 en Chile, destaca su gama de servicios para evitar robos de cargas en importaciones,

¢Como afectan los robos de
cargas a las empresas chilenas?
Si bien muchas empresas cuentan con se-
guros, las consecuencias van mas alla del
valor de la carga. Las empresas afectadas
enfrentan el aumento de franquicias y
primas de seguros, la competencia des-
leal de productos robados que circulan en
mercados ilegales, e incluso la incapaci-
dad de cumplir con sus compromisos con
clientes debido a la pérdida de productos
de produccién limitada. Estos son solo
algunos de los mdltiples problemas que
surgen.

JQué ofrece COLCOM GPS al
sector logistico y de transporte?
Custodiamos y protegemos las mercade-
rias mediante nuestra Torre de Control 7
X 24, aplicando para ello nuestra platafor-
ma de monitoreo de disefio exclusivo para
maximizar la seguridad durante el tran-
sito; Proporcionamos equipos para car-
gas en las principales ciudades y puertos
de Chile, con instalacién y desinstalacion
de precintos GPS, candados GPS, sogas
electrénicas GPS y sefiuelos imantados;
Servicio de Escolta fisica, coordinamos y
supervisamos este servicio, garantizando
la seguridad hasta el destino final; Valida-
cién de antecedentes, verificamos los an-
tecedentes de choferes, para asegurar que
los responsables del traslado no tengan
antecedentes negativos; y Servicios para
el monitoreo de la cadena de frio, asegu-
rando su integridad.

exportaciones y distribucion.

Contamos ademds con personal y vehicu-
los propios en terreno para dar asistencia
a Carabineros en casos de robos, a fin de
maximizar las posibilidades de recupero
en caso que se concrete un delito.

¢Qué tecnologias de vanguardia
utiliza COLCOM GPS?

En COLCOM GPS contamos con tecnolo-
gias de punta que permiten el monitoreo
de cargamentos. Entre estas soluciones,
destacan el Precinto GPS blindado, poten-
te herramienta que presta el servicio de
monitoreo de punto a punto, detectando
anormalidades en tiempo real y gene-
rando una mayor eficiencia logistica; y la
Plataforma de Monitoreo, de desarrollo
propio y que ha sido perfeccionada duran-
te mas de 20 afios. Esta solucién permite

detectar anormalidades durante los via-
jes, tales como cambios de sentido de las
rutas planificadas, aproximacién al des-
tino, desvios de rutas, entradas en zonas
de riesgo de robo, e interactuar con mapas
propios de cobertura celular y mapas pro-
pios de zonas de riesgo. Ademads, genera
constantemente autorreportes y registros
de las comunicaciones entre el centro de
monitoreo y terceros. También, desarro-
llamos LINKCARGAS, plataforma logistica
que ofrece a nuestros clientes herramien-
tas para optimizar la logistica.

¢Cudl es su valor agregado?

Nos destacamos por nuestra alta tasa de
recuperacion de cargas robadas, superior
a un 95%. Somos proveedores de segu-
ridad con resultados demostrables de las
principales empresas de Chile, para la
proteccion de cargas (electrénica y tec-
nologfa, bebidas, frutos secos, carnes,
salmén, indumentaria deportiva, ropa,
neumaticos, productos farmacéuticos,
entre otras). Asimismo, contamos con una
plataforma logistica exclusiva, precintos
GPS de fabricacién propia, y una estruc-
tura sdlida en los puertos y ciudades mas
importantes de Chile y Argentina.
Estamos certificados ISO 9.001/2.015 con
alcance en “monitoreo de activos” y “de-
sarrollo de software”. En pocas palabras,
nuestra experiencia y tecnologia avanza-
da, junto con un equipo dedicado a la se-
guridad y la logistica, nos permite ofrecer
un servicio Unico y altamente efectivo./NG



