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 	 Cada cual con su 
vida necesita tomar la posi-
ción adecuada. Nuestra visión 
está en el corazón. Y así, mien-
tras los sistemas informáticos 
y de inteligencia artificial se 
vuelven más complejos, los 
límites entre la intención hu-
mana y la acción automatiza-
da se diluyen, lo que plantea 
que brote un nuevo soplo, o 
si quieren una nueva huma-
nidad de profunda hondura, 
desde la destreza y sus propias 
percusiones internas. Natural-
mente, el porvenir es nuestro. 
Al fin y al cabo todo se apoya, 
en este trajín de rutas y ras-
tros, en la aproximación de la 
materia con el espíritu. Quizás 
tengamos que hacer valer el 
rostro del alma. De momento, 

En la actualidad, más de 2,5 
millones de personas esperan 
atención médica, y en 2023, más 
de 17.000 personas fallecieron 
mientras aguardaban una in-
tervención, siendo la mayoría 
adultos mayores. La mediana de 
espera para consultas de espe-
cialidad es de 255 días. Si bien 
esta cifra muestra una mejora 
respecto a años anteriores, aún 
queda mucho por hacer.
Contraloría detectó ciertas irre-
gularidades, como la priorización 
indebida de ciertos funcionarios 
y sus familiares para interven-
ciones quirúrgicas, problemática 

que nos recuerda la necesidad 
de una revisión exhaustiva de 
nuestros procesos, para asegurar 
que todas las personas reciban la 
atención que necesitan de mane-
ra justa y equitativa.
La preocupación generalizada 
por las listas de espera en el sis-
tema público de salud llevó a la 
Cámara de Diputados a aprobar 
una interpelación a la ministra de 
Salud, Ximena Aguilera. Este he-
cho resalta la urgencia de abor-
dar esta problemática de manera 
efectiva.
Es fundamental fomentar la 
transparencia en la gestión de las 

listas de espera. Portales como el 
Visor Ciudadano de Tiempos de 
Espera del Ministerio de Salud 
son un avance en esta dirección, 
pero es crucial que se actualicen 
constantemente y que exista una 
comunicación efectiva con los 
pacientes.
La implementación de sistemas 
de agendamiento inteligentes, 
que prioricen según la urgencia 
médica y la disponibilidad de 
recursos, puede mejorar signifi-
cativamente la eficiencia del sis-
tema. En este contexto, la tecno-
logía se convierte en una aliada 
clave para optimizar la gestión de 

las listas de espera.
Además, la colaboración entre el 
sector público y privado puede 
ofrecer soluciones viables. Or-
ganizaciones como la Fundación 
Lista de Espera están trabajando 
para reducir estas listas, finan-
ciando cirugías de alta y mediana 
complejidad. Apoyar y ampliar 
este tipo de iniciativas puede ali-
viar la carga del sistema público 
y garantizar atención oportuna a 
quienes más lo necesitan.
Es imperativo que el Estado, las 
instituciones de salud y el sector 
privado trabajen en conjunto en 
la implementación de soluciones 

innovadoras y sostenibles. La 
salud de millones de chilenos 
depende de nuestra capaci-
dad para adaptarnos y mejorar. 
No podemos permitir que más 
vidas se pierdan por una ges-
tión ineficiente de los recursos 
disponibles.
La modernización del sistema de 
salud chileno es una tarea urgen-
te y necesaria. La tecnología, la 
transparencia y la colaboración 
son pilares fundamentales en 
este proceso. Es momento de ac-
tuar con decisión y compromiso 
para garantizar una atención dig-
na y oportuna para todos.

Algo más que palabras :

“El mejor progreso se sustenta en la alianza de latidos como programa existencial, en la conciliación 
de faenas compasivas, lo que nos ayudará también a orientar su procesamiento en el empleo de la 
codificación, hacia una comunicación plenamente mística, lo que contribuirá a ponderar los recorridos”.

hay que pararse a repensar, 
sobre qué es lo que quere-
mos, si una humanidad fría 
hasta consigo mismo o una 
humanidad cercana con todo 
y hacia todos.
	 Justamente, dotán-
donos de una visual contem-
plativa, es como podremos 
leer los lenguajes actuales 
e interpretar la novedad de 
nuestra época; redescubrien-
do los movimientos de una 
mirada que no sólo debe 
evocar efectos productivos, 
también afectos que nos ar-
monicen. De ahí, el poder 
de la enseñanza para dotar 
a las personas, no única-
mente de medios necesarios 
para navegar, comprender e 
influir en los avances tecno-
lógicos, también se requiere 
ahondar en las situaciones, 

los acontecimientos y des-
cubrir su sentido. Además, 
tampoco somos máquinas, 
tenemos sentimientos, preci-
samos acogernos más que al 
conocimiento, a la sabiduría 
que todo lo aglutina hacia el 
hogar, para revivirnos mutua-
mente y entender la razón de 
ser por la que soy, un hallarse 
vinculado a otros análogos.
	 En cualquier caso, 
por encima de todos los 
avances ha de estar siempre 
el ser humano. Por supuesto, 
estamos llamados a crecer 
yuxtapuestos, en humani-
dad y como humanidad. No 
dejemos a nadie en la cune-
ta de la exclusión, es un lazo 
más de nosotros mismos, al 
que hemos de donarle sobre 
todo un obrar reconstituyen-
te. Fraternizarse es nuestra 

gran asignatura pendiente. 
Lo podremos conseguir, en la 
medida, que ejemplaricemos 
los conocimientos adquiri-
dos. Toda una responsabili-
dad compartida. De ahí, la 
necesidad de garantizar una 
formación de calidad inclusi-
va y equitativa, promoviendo 
oportunidades de aprendi-
zaje constante; sin obviar, el 
compartir experiencias, con 
la compasión necesaria y la 
pasión por lo auténtico.
	 Somos gente en ca-
mino; y, como tal, en acción 
permanente y con capacidad 
crítica. Hemos de persistir 
en guardia como originales 
poetas, esperando que la 
inspiración nos sorprenda y 
los sueños nos revolucionen 
el pulso más que lo digital. 
Sea como fuere, el futuro es 

nuestro, no está escrito y de-
pende de nosotros. Corres-
ponde a la persona hacerse 
valer y valorarse, alimentar 
su voluntad con la concien-
cia libre, desposeída de toda 
posesión y alentada por lo 
natural que nos circunda. El 
mejor progreso se sustenta 
en la alianza de latidos como 
programa existencial, en la 
conciliación de faenas com-
pasivas, lo que nos ayudará 
también a orientar su proce-
samiento en el empleo de la 
codificación, hacia una comu-
nicación plenamente mística, 
lo que contribuirá a ponderar 
los recorridos. 
	 Hoy más que nun-
ca, necesitamos ese aire 
sublime del verso, para no 
esclavizarnos ante la inmen-
sa expansión tecnológica, sin 

moral alguna. Tenemos,  por 
ello, la obligación de ensan-
char horizontes y de guiarnos 
en confianza, sin ceder al es-
tímulo de nuestras propias 
miserias mundanas, como 
el afán de lucro o a la sed 
de poder. Esto nos demanda 
otros cultivos. Los desafíos 
no son únicamente técnicos, 
sino también antropológicos. 
En consecuencia, nos alegra 
que la UNESCO el año pasa-
do mantuviese la educación 
como prioridad global en 
un contexto de escalada de 
conflictos, cambio climático 
y desigualdades crecientes. 
Igualmente, la inteligencia 
artificial, debería ponerse al 
servicio de un mejor poten-
cial humano; desde luego, 
jamás en pique, sino en son 
de concordia.
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