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En la actualidad, mas de 2,5
millones de personas esperan
atencion médica, y en 2023, mas
de 17.000 personas fallecieron
mientras aguardaban una in-
tervencion, siendo la mayoria
adultos mayores. La mediana de
espera para consultas de espe-
cialidad es de 255 dias. Si bien
esta cifra muestra una mejora
respecto a afios anteriores, aun
queda mucho por hacer.

Contraloria detectd ciertas irre-
gularidades, como la priorizacion
indebida de ciertos funcionarios
y sus familiares para interven-
ciones quirurgicas, problematica

que nos recuerda la necesidad
de una revision exhaustiva de
nuestros procesos, para asegurar
que todas las personas reciban la
atencion que necesitan de mane-
ra justa y equitativa.

La preocupacion generalizada
por las listas de espera en el sis-
tema publico de salud llevé a la
Cémara de Diputados a aprobar
una interpelacion a la ministra de
Salud, Ximena Aguilera. Este he-
cho resalta la urgencia de abor-
dar esta problemética de manera
efectiva.

Es fundamental fomentar la
transparencia en la gestion de las

listas de espera. Portales como el
Visor Ciudadano de Tiempos de
Espera del Ministerio de Salud
son un avance en esta direccion,
pero es crucial que se actualicen
constantemente y que exista una
comunicacion efectiva con los
pacientes.

La implementacion de sistemas
de agendamiento inteligentes,
que prioricen segln la urgencia
médica y la disponibilidad de
recursos, puede mejorar signifi-
cativamente la eficiencia del sis-
tema. En este contexto, la tecno-
logia se convierte en una aliada
clave para optimizar la gestion de

las listas de espera.

Ademds, la colaboracion entre el
sector publico y privado puede
ofrecer soluciones viables. Or-
ganizaciones como la Fundacién
Lista de Espera estan trabajando
para reducir estas listas, finan-
ciando cirugfas de alta y mediana
complejidad. Apoyar y ampliar
este tipo de iniciativas puede ali-
viar la carga del sistema publico
y garantizar atencion oportuna a
quienes mas lo necesitan.

Es imperativo que el Estado, las
instituciones de salud y el sector
privado trabajen en conjunto en
la implementacidn de soluciones

innovadoras y sostenibles. La
salud de millones de chilenos
depende de nuestra capaci-
dad para adaptarnos y mejorar.
No podemos permitir que mas
vidas se pierdan por una ges-
tion ineficiente de los recursos
disponibles.

La modernizacion del sistema de
salud chileno es una tarea urgen-
te y necesaria. La tecnologa, la
transparencia y la colaboracion
son pilares fundamentales en
este proceso. Es momento de ac-
tuar con decision y compromiso
para garantizar una atencion dig-
na y oportuna para todos.



