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Hospital de Chillán se 
suma a la resolución de 
cirugías ambulatorias

estrategia de centros regionales

Uso intensivo de pabellón exclusivo para cirugías ambulatorias y seguimiento post operatorio de los pacientes, son 
algunas de las estrategias que incluye esta iniciativa de eficiencia quirúrgica.
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C
on un modelo que busca 
aumentar la eficiencia 
y productividad de sus 
pabellones, el Hospital 
Clínico Herminda Mar-

tín (HCHM) se integró a la red de 
Centros Regionales de Resolución 
(CRR)  de las cirugías mayores 
ambulatorias más frecuentes de la 
lista de espera.

“Esta iniciativa permitirá aumentar 
la productividad y, con ello, reducir 
los tiempos de espera para una in-
tervención ambulatoria. Por ahora, 
no implica más infraestructura, 
sino gestionar de manera distinta 
la capacidad instalada”, explicó la 
directora del hospital, Dra. Luz 
María Morán.

El programa, impulsado por el 
Ministerio de Salud siguiendo las 
recomendaciones de la Comisión Na-
cional de Evaluación y Productividad 
(CNEP), busca el alto rendimiento 
en la actividad quirúrgica.  De esta 
forma, el establecimiento se suma 
a los otros 23 hospitales del país que 

Seguimiento
Los pacientes intervenidos bajo esta modalidad recibirán 
seguimiento clínico a través de la plataforma Salud 
Responde, que los contactará dentro de las 24 horas 
posteriores a la cirugía para monitorear su evolución y 
brindar orientación ante síntomas como fiebre o dolor. 
Además, se aplicará una encuesta de satisfacción que 
evaluará tanto el procedimiento quirúrgico como la 
calidad de la atención hospitalaria.

Estrategia 
ha mostrado 
positivos 
resultados a 
nivel nacional. 

Carabineros rescató a 
senderistas desorientados 
en Laguna Huemul
La madrugada de este lunes, Carabineros de Tenen-
cia Las Trancas llegó a zona segura con los cinco 
senderistas que se desorientaron al descender de 
su paseo al sector Laguna Huemul, en la cordillera, 
en Pinto.
El equipo especializado de Montaña y Frontera fue 
alertado cerca de las 18.00 horas sobre las condicio-
nes de las personas, grupo que, finalmente, no pudo 
bajar por sus propios medios al perder la huella del 
sendero y la orientación en el lugar.
“De inmediato se conformó la patrulla de rescate con 
personal especializado de Tenencia Las Trancas, la cual 
ascendió al sector de Laguna Huemul, constatando 

el buen estado de salud de las personas, para orga-
nizar el viaje de regreso. Esto se concretó pasada la 
medianoche, cuando el personal llegó al cuartel con 
los visitantes en buenas condiciones físicas”, explicó 
el comisario de Servicio de Chillán Viejo, unidad base 
de Las Trancas, Capitán Miguel Dinamarca.
Los senderistas estaban registrados en el cuartel previo 
al ascenso, información que fue importante a la hora 
de conformar la patrulla para su búsqueda.
Por ello, se reitera la instrucción por ordenanza 
municipal, que obliga al registro a quienes visitan la 
zona cordillerana y que van a realizar caminatas o 
actividades deportivas.

han implementado esta modalidad 
con positivos resultados, superando 
en un 57% el promedio nacional de 
rendimiento quirúrgico.

En el recinto de salud, la marcha 
blanca comenzó hace una semana, 
utilizando exclusivamente para 
cirugías ambulatorias uno de sus 
nueve pabellones habilitados para 
procedimientos electivos. En este 
quirófano se opera desde las 8.00 
hasta las 20.00 horas, extendiendo 
así su jornada habitual. Hoy, un 
equipo asesor del Ministerio de Salud 

visitó las instalaciones para evaluar 
la implementación inicial, revisando 
aspectos como la planificación qui-
rúrgica, los insumos necesarios y la 
ruta de atención del paciente, según 
explicó Katherine Vásquez Manso, 
encargada de Gestión y Coordinación 
de los CRR.

“Realizamos un diagnóstico en 
conjunto con las áreas de recursos 
humanos, presupuestos, gestión 
clínica y financiera para evaluar el 
estado del hospital en relación con su 
lista de espera y el funcionamiento 

específico de los quirófanos de CMA. 
El análisis nacional revela que casi un 
45% de la lista de espera corresponde 
a CMA, por lo que, al intervenir con 
alta resolutividad en este ámbito, se 
impacta positivamente tanto en la 
lista general como en los tiempos 
de espera. Se espera que haya un 
CRR en cada región”, anunció la 
profesional.

Más eficiencia y productividad
Este pabellón especializado está 

destinado a cirugías mayores ambu-
latorias que figuran frecuentemente 
en la lista de espera, tales como 
procedimientos oftalmológicos, 
corrección de fimosis, tratamiento 
de túnel carpiano y ciertos tipos de 
fracturas. Según la directora del hos-
pital, “el objetivo inicial es programar 
seis cirugías diarias. A medida que 
sea posible, se incrementará gra-
dualmente la cantidad, destinando 
incluso otro pabellón para CRR, con 
la meta de aumentar este año un 16% 
las cirugías ambulatorias”.

A su vez,  el encargado de la es-
trategia CRR en el Hospital, el Dr. 
Alejandro Beltrán, comentó que “la 
modalidad se basa en mejorar la 
eficiencia operativa, organizando las 
cirugías de una misma especialidad 
en una sola jornada para optimizar 
la logística de insumos y servicios de 
apoyo, ya que se prepara todo para 
intervenciones que usan similares 
recursos sin tener que realizar 
cambios o nuevos requerimientos 
entre una cirugía y otra”.

Asimismo, se fortalece  la prepara-
ción prequirúrgica de los pacientes, 
minimizando las suspensiones por 
exámenes pendientes o preparación 
inadecuada.
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