
‘‘La iniciativa
es un paso
importante para la
comuna, que busca
diversificar sus
opciones de
transporte,
mejorando la
conectividad y
potenciando el
desarrollo económico
y turístico”. 
...............................................................

MUNICIPALIDAD DE ARICA

Una nueva alternativa de
transporte público y, en paralelo,
una opción para descongestionar
a la ciudad de centenares de ca-
miones en tránsito con diversos
tipos de cargas entre el puerto y
territorio boliviano. De esa for-
ma, Arica está reconfigurando su
interacción con los ferrocarriles
que la conectan con países veci-
nos, sobre todo con Bolivia.

Uno de los proyectos reacti-
vados en los últimos días es la
habilitación de un tren urbano
de superficie. La iniciativa es-
tá en la fase de participación
ciudadana, con su difusión an-
te diversas instancias. Estas
últimas han incluido a repre-
sentantes del Gobierno Regio-

nal, la municipalidad, servi-
cios públicos, voluntarios de
compañías de bomberos, jun-
tas de vecinos y agrupaciones
de adultos mayores.

La Empresa de los Ferrocarri-
les del Estado (EFE) informó
que hay definiciones: “Más de
200 mil potenciales usuarios,
una inversión que es cercana a
los US$ 23 millones, un trazado
de casi siete kilómetros y cinco
estaciones”, las que se denomi-
narían Arica Terminal, Diego
Portales, Los Artesanos, Yerbas
Buenas y Capitán Ávalos.

Asimismo, el traslado de hasta
2.500 pasajeros por hora en tra-
mos que unirán sectores densa-
mente habitados con colegios,
universidades, servicios públi-
cos y centros comerciales. 

Opción intermodal

Según registros del puerto de
Arica y la agencia aduanera boli-
viana, por el recinto se mueven
al año en torno a 2,6 millones de
toneladas de embarques bolivia-
nos, lo que representa alrededor
de un 70% del comercio interna-
cional del país vecino. Ese flujo
se realiza en camiones, desde y
hacia Bolivia, con un traslado
promedio al día superior a los
400 vehículos de carga.

Se apunta a un puerto seco, o
antepuerto, que funciona desde
hace más de una década a 11kiló-
metros al noreste del centro de la

ciudad, en la entrada al valle
agrícola de Lluta, que es usado
por centenares de camiones boli-
vianos. La idea es trasladar la
carga en vagones a través de una
vía ferroviaria ubicada a pocos
metros de distancia y evitar que
camiones entren a la ciudad. 

Ya se suscribió un acuerdo,
que para Jorge Cáceres, gerente
general de Empresa Portuaria
Arica, “fortalece la conectividad
y la competitividad de la re-
gión”. Mientras que para su par
en EFE Arica-La Paz, Yuny
Arias, “la posibilidad de una ins-
tancia intermodal es un avance
importante”. 

Museo y turismo

A lo anterior se sumó el estre-
no de una muestra museográfica
en Chichorro, exmaestranza y
remozada estación matriz de la
red ubicada en medio del radio
urbano, desde donde hace varios
años salen viajes turísticos hacia
el interior de la región.

Mientras que en el otro tren
internacional que une con Tac-
na, en Perú, la administración
—a cargo del Estado peruano,
según estipula el Tratado de
1929— se apunta al aumento de
frecuencias de pasajeros e incor-
porar traslado de cargas.

Se busca descongestionar el radio urbano:

Arica reconfigura la
relación con sus trenes
para transporte público y
traslado de carga portuaria 

También hay mejoras de instalaciones, rescate patrimonial y
diversificación de servicios que se realizarán en forma paralela
a la atención de pasajeros. 

MARIO ROJAS MARTÍNEZ

PLAZOS.— En un escenario optimista se proyecta que el tren urbano de superficie esté operativo hacia finales de
esta década. Lo anterior demandará boleterías, señalética, mejoras en cruces peatonales y de vehículos, entre otros. 
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Una madre y su hijo juegan
en la plaza de su barrio un do-
mingo por la tarde, mientras
que un matrimonio conversa
en una banca a solo unos me-
tros. La escena podría darse en
cualquier comuna de Santiago.
Años atrás, si se hubiera pre-
guntado a las personas qué
ocurriría después, la mayoría
diría que, tras compartir al aire
libre, todos volverían a sus ca-
sas sin problema, hoy, sin em-
bargo, la respuesta podría ser
bastante distinta, dado que
sienten que viven en lugar más
inseguro. Ese es, en términos
generales, uno de los resulta-
dos del nuevo estudio del Insti-
tuto de Políticas Públicas de la
Univers idad Andrés Be l lo
(UNAB), sobre movilidad so-
cial multidimensional de 2024. 

En este reporte se recolecta-
ron respuestas de 2.124 perso-
nas de 35 a 55 años, a nivel na-
cional, a las que se les aplicó un
cuestionario con 90 preguntas
cerradas. Más del 50% declaró
vivir en condiciones menos se-
guras de aquellas en las que vi-
vían sus padres en su infancia.

Testigos de ilícitos

La movilidad social, explica el
informe de la UNAB, puede ser
ascendente, nula o descendente,
es decir, las personas que tienen
movilidad social ascendente, en
este caso, serían quienes tienen
mejor situación que la de sus pa-
dres. Por el contrario, quien tie-
ne una movilidad descendente
es quien tiene una peor situa-
ción en relación con la de sus pa-
dres. La movilidad nula repre-
senta al hijo que se encuentra en
la misma posición en compara-
ción con sus padres.

En este estudio se analizaron
ocho dimensiones, y la seguri-
dad en el barrio es una de las
que más destacó. “Se observa
que solo el 8,6% de la población
nacional entre 35 y 55 años ha-
bita en barrios con mayor segu-
ridad que sus figuras parenta-
les principales, mientras que
un 40,1% muestra movilidad
nula y un 51,3% viven en entor-
nos percibidos como más inse-
guros”, de acuerdo al informe.

Se trata de la variable que más
retrocede, es decir, la genera-
ción nacida entre 1969 y 1989
cuenta con una menor seguri-
dad en el barrio que la de sus fi-
guras parentales. Así, por ejem-
plo, al preguntarse sobre la fre-
cuencia con la que hoy ven o
presencian situaciones de inse-
guridad, como el tráfico de dro-
gas en su barrio, poco más del

45% dice que “nunca” ha visto
esto en las inmediaciones de su
casa, pero cuando se les pregun-
ta si presenciaron este delito en
su infancia, especí-
ficamente a los 14
a ñ o s , l a o p c i ó n
“nunca” alcanza el
75,8%.

Por otro lado,
respecto de cada
cuánto han sido
testigos de balace-
ras o disparos en sus barrios ac-
tualmente un 45,9% declaró que
“nunca”, sin embargo, cuando
se les pregunta sobre este hecho
a los 14 años, un 79,9% de los en-
cuestados responde “nunca”.

Deterioro en la calidad
de vida

Las más afectadas por esta
sensación son las mujeres, quie-
nes perciben que viven en ba-
rrios con mayor deterioro en se-
guridad, consigna el estudio. En
ese marco, Raúl Figueroa, direc-
tor ejecutivo del Instituto UNAB
de Políticas Públicas, señaló que

“la crisis de inseguridad está es-
calando y generando un deterio-
ro significativo en la calidad de
vida de las familias en todo Chi-

le, aunque con ma-
yor énfasis en las
mujeres y en los ha-
bitantes de las zonas
urbanas”. En ese
sentido, dijo, “preo-
cupa que sean las
mujeres quienes de-
claren haber sufrido

un mayor deterioro en la seguri-
dad de sus barrios, toda vez que
esto se agrega a otros espacios en
los que las mujeres tienden a ser
discriminadas”.

En cuanto a la razón del au-
mento de la sensación de inse-
guridad en el país, Francisco
Alcorta, investigador de Liber-
tad y Desarrollo, plantea que
“Chile enfrenta una crisis de
seguridad, que se ve reflejado
por un cambio cualitativo en
las dinámicas delictuales del
país y una creciente consolida-
ción de organizaciones crimi-
nales transnacionales. Esta si-
tuación ha hecho que tengamos

más violencia en las calles,
siendo el incremento de los ho-
micidios y la mayor presencia
de armas de fuego en las calles,
la demostración más crítica de
esta crisis de seguridad”.

“La percepción no es un fenó-
meno independiente, sino que
también responde a un incre-
mento en la violencia en las ca-
lles, producto de un aumento de
los delitos más violentos y nue-
vos fenómenos criminales aso-
ciados al crimen organizado. Por
lo tanto, lo que estamos obser-
vando no es un deterioro de la
percepción, sino una caída en la
calidad de vida de las personas a
raíz de la convivencia diaria con
bandas o delitos”, agrega.

“Ha cambiado nuestra
delincuencia”

Al mismo tiempo, Francisca
Werth, exdirectora ejecutiva de
la Fiscalía Nacional, sostiene que
esta creciente inseguridad en la
población “tiene total relación
con la situación de delincuencia
que hemos estado enfrentando

en los últimos dos o tres años,
con una fuerte irrupción del cri-
men organizado, con un tipo de
delincuencia diferente al que es-
tábamos acostumbrados. Es de-
cir, no es que en Chile nunca hu-
biese habido delitos graves, vio-
lentos y homicidios, pero de al-
guna manera la forma de operar
del crimen organizado más
transnacional, más organizado,
con formas muy violentas, con
delitos que no eran frecuentes,
como el secuestro, la extorsión,
los homicidios por encargo, etc.
Ha cambiado nuestra delincuen-
cia y eso de alguna manera tam-
bién impacta en esta sensación
de inseguridad”.

¿Qué hacer con los datos que
entrega el estudio? Figueroa
cree que “los resultados entre-
gan información valiosa para
orientar a las autoridades y to-
madores de decisión en la imple-
mentación de una agenda inte-
gral de fortalecimiento institu-
cional y legislativo que contri-
buya a contrarrestar el avance de
la delincuencia en todo el terri-
torio nacional”.

Estudio a nivel nacional preguntó a adultos de 35 a 55 años:

Más de la mitad de los chilenos siente que vive en
barrios más inseguros en comparación con su infancia 

Expertos creen que esto responde al creciente aumento del crimen organizado en el país 
y los delitos de connotación más violenta.

ALEJANDRA GALAZ

DETERIORO SEGURIDAD .—Los habitantes de las zonas urbanas, así como las mujeres, se encuentran entre los más afectados por el deterioro de las
condiciones de seguridad, de acuerdo a las respuestas de los encuestados. 
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‘‘Chile enfrenta
una crisis de
seguridad, que se ve
reflejada en un
cambio cualitativo en
las dinámicas
delictuales del país y
una creciente
consolidación de
organizaciones
criminales
transnacionales”.
...............................................................

FRANCISCO ALCORTA
INVESTIGADOR DE LYD

‘‘Tiene total
relación con la
situación de
delincuencia que
hemos estado
enfrentando en los
últimos dos o tres
años, con una fuerte
irrupción del
crimen
organizado”.
...............................................................

FRANCISCA WERTH
EXDIRECTORA EJECUTIVA DE LA FISCALÍA

NACIONAL

‘‘“La crisis de
inseguridad está
escalando y
generando un
deterioro
significativo en la
calidad de vida de
las familias en todo
Chile, aunque con
mayor énfasis en las
mujeres”.
...............................................................

RAÚL FIGUEROA
DIRECTOR EJECUTIVO DEL INSTITUTO UNAB

DE POLÍTICAS PÚBLICASMUESTRA
El estudio se hizo a
2.124 personas que

tienen entre 35 y 55
años en todo el país. 
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