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¡entras en la Región 
M wetopoltana se 

avanza en la cons- 
trucción de tres nuevas líneas 
de metro, la licitación para el 
transporte público en el Gran 
Valparaíso -cuyo proceso co- 
menzó finalmente en agosto del 

año pasado- sigue estancada. 

Considerando el historial de 
promesas incumplidas, como 
ocurre con el proyecto del tren 
Santiago-Valparaíso, acordado 
por el MOP y EFE hace más de 

cinco años y cuya licitación ha 
fracasado en dos ocasiones des- 
de entonces, es razonable du- 

La caída en esta dimensión, 
que se ha mantenido de mane- 

ra consistente en los últimos 
años, refleja el abandono y de- 
terioro del sistema de transpor- 
teregional. Datos de la SEREMI 
deTransporte indican que tanto 
la frecuencia como la regulari- 

dad de los buses han disminui- 

do cerca de un 20% desde 

2020, lo cual se condice con la 

encuesta Piensa de 2024, don- 

dela frecuencia es uno de losin- 

dicadores peor evaluados. Ade- 
más, menos del 6% de las má- 

quinas se han renovado desde 
entonces, y hoy la mitad tiene 

dar de que este proceso se con- 
crete en el mediano plazo. 

La urgente modernización 

delsistema de transporte público 
podría transformar radicalmente 
el trayecto de milesde habitantes 

de la región, lo que podría incidir 
directamente ensu bienestar. Se- 
gún la última Encuesta de Calidad 

de Vida de Fundación Piensa 
2024, el transporte público es la 
segunda dimensión peor evalua- 
da enla región, donde práctica- 
mente la mitad de los habitantes 
manifiestan que la congestión 
vehicular afecta bastante o mu- 
chosu calidad de vida. 

  

Pedro Maiz 
Investigador 

Fundación Piensa 

TRANSPORTE PÚBLICO, VIEJAS PROMESAS Columna de Opinión 

más de 10 años de antigiledad. 
Esta licitación busca abor- 

dar una serie de preocupacio- 
nes latentes en la región, como 
la insuficiente cantidad de para- 

deros y la falta de medidas de 

vigilancia al interior de los bu- 

ses. El proyecto considera la in- 
corporación de más de 600 bu- 
ses, un nuevo modelo de pago a 

operadores, cámaras de seguri- 
dad y la modernización de las 
micros con unsistema derecau- 

dación digital; medidas que po- 
drían finalmente regularizar el 

servicio de transporte y mejorar 
la seguridad de los usuarios. 

Para lograr un sistema de 
transporte público que real- 
mente avance en la región, es 
necesario romper la inercia y 
quetanto el Ministerio de Trans- 
portes comoel Gobierno Regio- 
nal asuman un rol más activo y 
decidido en la concreción de es- 
talicitación. No podemos conti- 

huar con un transporte público 
estancado y obsoleto. Es mo- 
mento de que las autoridades 
colaboren para convertir estas 
viejas promesas en realidad y 
mejorar la calidad de vida de 

miles de personas en la Región 
de Valparaíso. + 

  

REGIÓN DE VALPARAÍSO. SERVICIOS DE SALUD 

De 1 a 7, como en el colegio, ¿con qué nota evalúa los siguientes 
(n=1.650) 
(% Notas 6 y 7) 
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aspectos del servicio de salud? 

  

  

100% 

80% 

em 
50% A de E E 

40 37 A 434277 4238 
40%| 3B31gg 33,2 27 23, 27 2 

18 

dl A | , J AT 0% 
Accesoa  Calidadde  Tiemposde Disponibilidad Calidad del  Tiemposde Disponibilidad Serviciosde  Serviciosde  Accesoa  Calidadde  Calidadde 

servicios de — servicios de espera para la de atención en — servicio de — espera para la de los médicos — salud salud servicios — infraestructura atención del 
salud salud nción en de urgenci en adecuados adecuados para odontológicos de los servicios personal del 

servicios de urgencia servicios de parala personas con de salud — servicio de salud 
salud urgencia tercera edad movilidad 

reducida 

AY Diferencias significativas con respecto a medición anterior 

FUENTE: ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA 2024. FUNDACIÓN PIENSA-CAJA 18/DATAVOZ 

FALTA DE LIDERAZGO intervienen en el servicio de — Transporte Wilfredo Yushimito, — co,y eso para mies preocupan- — lizar un vehículo de aplicación. LALICITACIÓN 
profesor del Área de Operacio- 
nes de la Facultad de Ingeniería 
y Ciencias de la Universidad 
Adolfo Ibáñez, Viña del Mar, los 

resultados de la encuesta en el 
ámbito de su especialidad no 
constituyen sorpresa alguna. 

“Para nada. La situación del 
transporte en la zona empeora 
cada vez más. Casi toda la inver- 
siónse haceenla Región Metro- 
politana, y yo creo que si no hay 
cambios, el sistema va a conti- 

nuar degradándose”, opina. 
Ejemplifica con la asisten- 

cia a una reunión convocada 
porsu junta de vecinos del plan 
de Viña del Mar en que partici- 

paba la Secretaría de Planifica- 

ción de Transporte, Sectra. “Se 

habló de muchas mejoras, pe- 
ro nunca de transporte públi- 

El investigador de Piensa y aca- 
démico de la Universidad Adol- 

fo Ibáñez, Pedro Fierro, dice que 
“Ia nota más dramática se rela- 
ciona con Transporte”, tema 

que año a año se ha venido de- 
nunciando y que afecta directa- 
mente la calidad de vida de mi- 
les de personas que destinan 

muchas horas a sus traslados. 
“ No necesitamos encues- 

tas para percibir el deterioro, 
con máquinas en mal estado, 
servicios piratas, paraderos 
destruidos y problemas de in- 

seguridad asociados al decli- 
ve”, afirma. 

Por eso, “llama la atención 
la pasividad y falta de liderazgo, 

que trasciende administracio- 
nes y colores políticos”. Plantea 

queson muchos los actores que 

Transporte “y no hemos dado 
con las personas adecuadas que 
logren articular soluciones”. 

Elinvestigador cree que es- 
tarealidad “reflejael abandono 
que sufren los habitantes de 
provincias, pues es verdadera- 
mente impactante la distancia 
que existe respecto al servicio 

que se ofrece en la capital, con 
grandes inversiones que se si- 
guen materializando”. 

También revela que el cen- 
tralismo, “tanto nacional como 
intrarregional, tiene efectos ne- 
fastos en nuestro día a día. Sa- 
lud y Movilidad son, de hecho, 

dos de los mejores ejemplos de 
esas inequidades territoriales”. 

te porque es casi el mismo sis- 
tema, incluso con menor nú- 

mero de unidades, para una 

población en crecimiento. 
Yushimito recuerda que des- 

de la pandemia, y a partir de los 
retiros desde los fondos de pen- 
siones, aumentó drásticamente 
el número de automóviles. 

“Claramente eso compite 
contra el sistema público de 
transporte, y no se ha registra- 
do un mayor cambio con res- 
pecto aeso, incluso creo que se 
están reduciendo más unidades 

y eso disminuye la frecuencia” 
de los microbuses. Esto es parti- 

cularmente notorio en lanoche, 

cuando muchos pasajeros de- 
ben esperar largo rato en los 
paraderos, con riesgo para su 
seguridad, o bien optar por uti- 

CADA VEZ PEOR 
Para el doctor en Ingeniería de 

¿La única esperanza en el corto 
plazo es la licitación? “Creo que 
es un primer paso para comen- 
zar a organizar las cosas y em- 
pezara construir sobre eso”, in- 
dica el académico. 

La incorporación de buses 
eléctricos en la Región Metro- 

politana es un ejemplo. “Es 
posible comenzar a hacer 
esas cosas porque el sistema 
de transporte ya está organi- 
zado; si ya hay operadores, se 
pueden acordar aspectos co- 
mo cambio de flota o incenti- 

vos más puntualizados”. 
Yushimito reitera que la lici- 

tación esel punto de partida pa- 

rael mejoramiento del sistema, 
“y luego hay aspectos de in- 
fraestructura que hay que co- 
menzar a mejorar”. - 

LA CONGESTIÓN 
El aumento en el número de 
vehículos y la baja calidad del 
transporte público, que no con- 
vence a los automovilistas, 
rivan en una fuerte conges 
en las ciudades. 

El experto recuerda que “el 
principal mecanismo para tratar 
de reducir congestión es tener 
un transporte público bueno, 
eficiente y seguro”, y mientras 
eso no exista “la gente no se va 
a cambiar” al sistema. 

Hay otros modos de trans- 
porte, como la bicicleta, “pero 
es difícil capturar la demanda 
porque se requiere un sistema 
de conexión para llegar desdeel 
origen al destino, que además 
debería estar integrado”, 
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