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Malos olores y horas canceladas

Autoridad de Cormupa

explica eventuales
problemas en Cesfam

@ Tras las denuncias de vecinos, desde la Corporacién Municipal
se aclaro la situacioin para tranquilidad de los usuarios del

servicio en el Mateo Bencur.

Cronica
periodistas@elpinguino.com

arios usuarios
del Cesfam
Mateo Bencur,
de Punta
Arenas, denunciaron ma-
los olores en el recinto
asistencial, situacion que
se suma a las criticas y
cuestionamientos recibi-
das hace algunos dias por
supuesta cancelacion de
horas de atencion.
Victor Fuentes, direc-
tor (s) de la corporacion
municipal de Magallanes,
sefald que efectivamente
“recibimos la informa-
cion desde la directora
del Centro de Salud Dr.
Mateo Bencur sobre ma-
los olores que habia en un
sector del recinto. Se iden-
tifico ese mal olor, el cual
viene desde un bafio con
el desagiie tapado”™.
Respecto del segun-
do punto, dijpo que en la
ultima conversacion que
mantuvo con la directo-
ra del establecimiento, la
enfermera Moénica Catiga
(quien esta subrogando la
direccion), le manifesto
que las atenciones se
han mantenido de for-
ma normal, sin mayores
contratiempos, pero que
pudiera darse algtin caso
de cancelacion debido a
la inasistencia de algun
profesional.
Por su parte, Elena
Blackwood, secretaria

-

general de la Corporacion
Municipal, sostuvo que
“enrelacion a un reclamo
que circulaba respecto de
malos olores en el Cesfam
Bencur, puedo informar
que se habia presenta-
do una situacion con un
desagiie, que al parecer
estaria tapado, y duran-
te el dia de hoy (viernes)
concurri6 al recinto una
empresa que se dedica
a destapar desagiies, la
cual ya evaluo el incon-
veniente y esta ejecutando
el arreglo. Por lo tanto,
ya para el dia lunes esta
situacion deberia estar
superada”.

Respecto del recla-
mo por algunas horas
médicas que estarian sin
poder atenderse, “eso es
algo que efectivamente
puede ocurrir en alguna
oportunidad, porque tam-
bién tenemos de repente
ausencias de médicos en
las horas que estan asig-
nadas. Siempre tratamos
de reasignar esas agen-
das o buscar una solucion
para que ninguno de nues-
tros usuarios se quede sin
atencion; siempre estamos
atentos a poder buscar
soluciones para nuestros
vecinos y estan nuestros
canales de atencion para
recibir la retroalimenta-
cion en relacion a personas
que pudieran no ser aten-
didas o que necesiten de
nuestro servicio”, enfati-
z6 Elena Blackwood.

CENTRO DE SALUD FAMIL

DR.MATEO BENCUR

Como “eventuales” calificaron las autoridades de Cormupa las situaciones
presentadas en el Cesfam Mateo Bencur.




