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   EL GASTO EN SERVICIOS GASTRONÓMICOS Y DE ALOJAMIENTO RESALTAN CON EL AUMENTO DE VISITANTES ARGENTINOS, SOSTIENEN DESDE EL SECTOR TURÍSTICO Y LAS AUTORIDADES. 

AGENCIA UNO. 

Argentinos lideran la llegada de 
  

Catalina Álvarez 
cronicacadiariolanquihuesl 

1 36% de los turis- 
tas que arribaron a 
Puerto Montt en di- 

ciembredelaño pa- 
sado corresponde a visitantes 
argentinos (quienes más visi- 
tan este destino). Asílo explica 
el coordinador de Turismo de 
la Municipalidad de Puerto 
Montt, Arturo Reyes, a la hora 
de analizar el alto movimiento 
deeestos visitantes que se hare- 
gistrado durante el último 
tiempo. 

Reyes destaca quela capital 
regional se ha consolidado, a 
través del tiempo, como un 
centro de distribución para di- 
ferentes destinos turísticos lo- 
cales, regionales y nacionales. 

La Carretera Austral y el 
Parque Nacional Alerce Andi- 

nofiguranentrelas principales 
atracciones, mientras que, des- 
deelsector comercio, identifi- 
can alos artículos teconológi- 
cos, de moda y de fabricación 
local como los de mayor prefe- 
rencia por estos turistas. 

IMPACTO POSITIVO 
Según Reyes, esta alza de vi: 
tantes argentinos provoca dife- 
rentes efectos positivos en el 
turismo de la ciudad de Puerto 
Montt, como el incremento de 
visitas a la Oficina de Informa- 
ción Turística (OIT), pertene- 
ciente a la Dirección de Turis- 
moya losatractivos turísticos. 

Pero también, añade, es 
posible evidenciar un flujo de 
visitantes mayor en el Mall Pa- 
seo Costanera y en los centros 
comerciales presentes en el 
centro. 

Esto también, dice, trae 

  

movimento. La Carretera Austral 
y el Parque Alerce Andino 
figuran entre las preferencias 
de quienes llegan desde el 
vecino país, cuyo número 
aumentó en un 10%. Desde el 
sector turístico y autoridades 
destacan el impacto en la 
economía local, como en el 
comercio y en el sector 
gastronómico. 

consigo beneficios directos a la 
industria, como el gasto en ser- 
vicios tanto gastronómicos co- 
mo de alojamiento turístico en 
lacomuna. 

Detalla que, hasta la fecha, 
enlo que va de temporada, los 
turistas argentinossiguenlide- 
rando las consultas en lasofici- 
nas de información turística, 

presentando, en comparación 
conelaño anterior, unalza so- 
breel10%. 

Además, las estadísticas de 
la OIT indican que el año pasa- 
do, delos 39 países que expor- 
taron turistas, Argentina fue 

quien lideró las consultas con 
un 12,2% del universo total, se- 

guido por Francia (5,2%) y Es- 
paña (4,49%). Sobre las motiva: 
ciones de los viajeros durante 
2024, un 34,2% visita la OIT 

por búsqueda de información 
respecto del Parque Nacional 

  

istas a Puerto Montt este verano 
Alerce Andino y Carretera Aus- 
tral, con un 33,6% de consul- 
tas, lo quese traduce en un in- 
terés porlarealización deturis- 
mo de naturaleza y aventura, 
siendo uno de los pilares de 
promoción y enfoque turístico 
quese desea posicionar al des- 
tino Puerto Montta nivelnacio- 
nal como internacional. 

OPORTUNIDAD 
Patricia Von Der Hundt, presi- 
denta del Comité de Turismo 
dela Cámara de Comercio de 
Puerto Montt, destacó que “la 
visita de turistas, especialmen- 
te de argentinos, es una buena 
oportunidad que tiene el co- 
mercio local establecido. 

Indica que las medidas que 
hatomado la Cámara Regional 
de Comercio, es apoyar el co- 
mercio local que cumple con 
toda la formalidad queseexige
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10 por ciento 
aumentó el número de turistas argentinos este año en rela- 

ción a 2023. 

39 son los países 
de los cuales llegaron visitantes el año pasado a Puerto Montt, 

según datos de la Oficina de Información Turística. 

EL LLANQUIHUE| Domingo 19 de enero de 202513, 

34,2 por ciento 
de quienes visitaron la capital regional el año pasado acudió a 

la Oficina de Información Turística del municipio. 

  

(viene dela página anterior) 
en un trabajo profesional en 
pro del desarrollo de la comu- 
na como un destino reconoci- 

do internacionalmente. 
La dirigente subraya la im- 

portancia de mantener altos 
estándares de calidad para 
consolidar ala capital regional 
como un destino atractivo. “La 

llegada de turistas argentinos 
esuna oportunidad sostenible 
si una buena   
y una buena oferta comercial, 

además de estándares me- 
dicambientales y calidad en la 
hospitalidad”, expresó. 

También hizo un llamado a 
promover los productos loca- 
les más allá de las fronteras: 
“Paraque el comercio local re- 
ciba visitas argentinas, tam- 
bién consideramos esencial 
que nuestros productos sean 
promocionados en las ciuda- 
des vecinas”. 

En la misma línea, Juan 
Carlos Erices, gerente comer- 
cial de Pasmar, empresa que 
administra los principales 
malls dela ciudad, coincidió en 
diagnosticar el impacto po: 
vo que este flujo de visitantes 
tienesobrela economía. 

“Esta temporada hemos 
notado un aumento significati- 
vo de turistas argentinos en 
nuestros malls de Puerto 
Montt, lo que se refleja en una 
recuperación de los niveles 
prepandemia. Estosedebe, en 

  

Ingreso de turistas 

e Claudia Renedo, directora 

regional del Servicio Nacio- 
hal de Turismo (Sernatur), in- 

dicó que como región “nos 
ubicamos como latercera 

puerta entrada de turistas in- 
ternacionales por nuestro 
paso Cardenal Samoré, que 
registra el 6,29 del total de 
los ingresos después del ae- 
ropuerto Arturo Merino Be- 
nítez (Santiago) y el Paso Li- 
bertadores. Y si esta tenden- 
cia se mantiene deberíamos 

tener unos 130 mil visitantes 
extranjeros llegando por esta 
vía, a lo que se suman quie- 
nesllegarán vía terrestre, aé- 
rea y marítima”. Detalla que 
la proyección de turismo in- 
terno bordea entre el millón 

700 mila los dos millones de 
viajes totales, con pernocta- 
ción, lo que corresponde a 

una participación del 6,8% 
del nivel nacional, que se es- 
tima en unos 25 a 30 millo- 
nes de viajes. 

EL MALL PASEO COSTANERA ES UNO DELOS! 

parte, a la fuerte presencia de 
extranjeros en la región”, ma- 
nifestó Erices. 

También destacó los pro- 
ductos más demandados entre 
los argentinos. “Ha registrado 
un mayor interés por parte de 
los turistas argentinos lo rela- 
cionado con la moda, la tecno- 
logía y los productos locales. 
Sin embargo, es importante 
destacar que la oferta del cen- 
tro comercial se ve favorecida 
enproporcionessimilaresante 
un aumento de la demanda”, 
explicó. 

El representante de Pasmar 
también resaltó el papel de los 
centros comerciales como ac- 
tores clave en esta reactiva- 
ción. “Nuestra infraestructura 

y experiencia en la operación 
de centros comerciales nos 
permiten atender adecuada- 
mente la demanda. Sinembar- 
go, siempreestamos buscando 
formas de mejorar la experien- 
cia del visitante”, expuso. 

Finalmente, subrayó la im- 
portancia del turismo argent 
no parala economía local, se- 
ñalando que “la llegada de los 
turistas argentinos tiene unim- 
pacto positivo y significativo en 
la economía local”. 

Añadió que la demanda de 
productos y servicios aumenta 
considerablemente con su lle- 
gada, lo que sereflejaen unre- 
punteen las ventas. “Esto eses- 
pecialmente importante para 
los comercios locales y la eco- 
nomía regional”. 

  

EXPERIENCIA INTEGRAL 

Para Arturo Reyes, coordina- 
dordeTurismo de la Municipa- 
lidad de Puerto Montt, este flu- 
jo de visitantes también tiene 
un impacto significativo en la 
imagen de la ciudad como un 
destino turístico derelevancia. 

“Fomentar la actividad turísti- 
canacional e internacional, es 
uno de los pilares dela gestión 
del alcalde Rodrigo Wain- 
raihgt. Por ello, sólo puede ha- 
ber unainterpretación positiva 
delflujo de turistas trasandino 
quellegan”, afirmó. 

Reyes revela que, según la 
data del municipio, el 36% de 
los turistas que visitan Puerto 
Montt proviene de Argentina, 
conun enfoque claro enactivi- 
dades comerciales. “La mayor 
parte de ellos llega usando las 
fronteras terrestres como vía 
deingreso, y dentro delasacti- 
vidades que realizan, destaca 
engran medida el intercambio 
comercial, expresado en com- 
pras y ventas de bienes, y otras 
relaciones comerciales”. 

El coordinador de Turismo 
tambiénatribuyó este fenóme- 
no a diversos factores econó- 
micos y sociales, exponiendo 
que “creemos que el tipo de 
cambio, las liberaciones y est 
mulos dela actividad económi- 
caen Argentina y el desarrollo 
de nuestra industria local co- 
mo un polo de desarrollo, ex- 
plican este flujo significativo y 
elaumento quees percibido en 
nuestra ciudad durante los úl- 

   
    

eS 

LP? Za 

FOTOS: AGENCIA UNO 

PUNTOS QUE CONGREGA ESTE TURISMO. ENTRE LOS ARTÍCULOS QUE ADQUIEREN SE ENCUENTRA LA TECNOLOGÍA. 

LA LLEGADA DE TURISTAS GENERA UN IMPACTO EN LA ECONOMÍA LOCAL, APUNTAN DESDE DIVERSOS SECTORES. 

timos meses. Ello está benefi- 
ciandoalas grandes tiendas ya 
los comercios menores de 
Puerto Montt, dando un fuerte 
impulso a la actividad econó- 
micalocal”. 

CAUTELA 

Sin embargo, el entusiasmo 
por este histórico regreso tam- 
bién viene acompañado de un 
llamado a la responsabilidad 
por parte delas autoridades lo- 
cales. 

Mirta Verga, presidenta de 
la Comisión de Turismo del 

Concejo Municipal, hizo unen- 
fático llamado a evitarlos abu- 
sos hacia los turistas. “Espero 
quelos puertomontinos sepan 
ponerse ala altura de las cir- 
cunstancias y no abusar con los 

precios, que respeten a los tra- 
sandinos que llegan por trans- 
porte público y no les cobren 
excesos como hemos conocido 
en algunos casos, porque ello 
espantaría el interés de que- 
darse”. 

La concejala instó a prote- 
ger la imagen de la ciudad de- 
nunciando irregularidades. 
“Espero que recibamos alos vi- 
sitantes con lo mejor que poda- 
mos entregar, denunciando 
cualquier anomalía, como hos- 
pedajes clandestinos o cobros 
indebidos. Mi llamado esa cui- 
dar esta temporada la imagen 
denuestra ciudad”. 

Amedida que la ciudad vi- 
ve esta llegada de turistas ar- 
gentinos, las expectativas para 
el futurosonaltas. Autoridades 

y empresarios coinciden enlos 
potenciales que tiene Puerto 
Montt para consolidarlo como 
un destino internacionalatrac- 
tivo, asegurando calidad en la 
oferta comercial y hospitalidad 
hacialos visitantes. 

Como concluyó Patricia 
Von Der Hundt, “la llegada de 
turistas argentinos es una 
oportunidad sostenible si tene- 
mos unabuenaatención y una 
buena oferta comercial, ade- 
más de estándares medioam- 
bientales y calidad en la hospi- 
talidad”. Y añadió que “para 
queel comercio local reciba vi- 
sitas argentinas, también con- 
sideramos esencial que nues- 
trosproductossean promocio- 
nados en las ciudades vecinas” 
argumentó. 
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