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Michel de L'Herbe analiza el duro informe de la Contraloría sobre las fallas de la Conaf 

“Seguimos encontrando lo 
JuLio Matus 

omo una demostración de que 
Cenas cosas siguen sin cam- 

biar calificó el consultor en ges- 
tión de emergencia Michel de L'Herbe 
las fallas que identificó la Contraloría 
General de la República (CGR) entre 
Conaf y Senapred frente al megain- 
cendio de febrero del 2024 en la Re- 
gión de Valparaíso. 

La CGR identificó fallas en los sis- 
temas de comunicación que “impac- 
taron negativamente” en la coordi- 
nación entre la Corporación Nacional 
Forestal (Conaf) y el Servicio Nacional 
de Prevención y Respuesta ante De- 
sastres (Senapred). 

Según el organismo contralor, 
Conaf “no realizó pruebas anterio- 
res a la temporada de incendios para 
evaluar la efectividad de estos siste- 
mas ni tomó medidas preventivas 
para garantizar su funcionamiento en 
situaciones de emergencia, compro- 
bándose que, para el megaincendio, 
hubo intermitencias en los sistemas 
de telefonía, radiocomunicaciones 
VHF y satelital utilizados” (ver en ht- 
tps://acortar.link/oIbgEu). 

Conaf respondió que está asu- 
miendo las recomendaciones y que 
otras materias serán clarificadas (ver 
en https: //acortar.link/ZmABMO). 

Michel de L'Herbe dice que no 
le sorprende el hallazgo de la CGR, 
pero advierte que Conaf pertenece a 
un sistema donde existe un servicio 
especializado del Estado, como Sen- 
apred, que es el encargada de velar 
por el funcionamiento de todo en las 
emergencias. 

“Cuando estamos hablando de 
sistemas que no funcionan, sobre 
todo en comunicaciones, algo se- 
ñalado desde hace muchos años y 
tangible es que no 

  

tenemos interopera- El organismo detectó 
fallas durante el 

nuestro sistema de trabajo realizado en 

el megaincendio del 

menciona, en segun- 2 le febrero pasado. 

bilidad, integración, 
robustez, resisten- 
cia y resiliencia en 

comunicaciones de 
emergencia”, dice. 

El especialista 

  

  

     
do lugar, la compartimentación de 
las instituciones, que deberían es- 
tar coordinadas. “Por qué, si hay un 
puesto de mando para un incendio, es 
necesario comunicar por sistema esa 
información”, pregunta. 

Y agrega: por qué, en este caso 

Senapred no estaba en terreno junto 
con ese puesto de mando y así no ha- 

Michel de 
| L'Herbe 

| cree que hay 
muchos temas 

| pendientes para 
A afrontar las 
emergencias 

| como el 
megaincendio. 
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bría sido necesario usar la tecnología 
para comunicarse. “Esto nos lleva a 
preguntarnos si hay un mando inte- 
grado”, plantea. 

De L'Herbe dice que este problema 
de la falla en las comunicaciones se 
dio en el terremoto y tsunami del 27 
de febrero del 2010. Recuerda que 
la polémica más importante de ese 

Especialistas valoran el plan, que incluye datos de Google Maps y Waze 

Green Light, la inteligencia artificial que busca 
mejorar la coordinación de los semáforos en Santiago 
Dieco Rojas 
  

Proyecto Green Light de Google 
pretende modernizar el flujo ve- 

hicular en la capital, al utilizar Inte- 
ligencia Artificial (IA) para optimizar 
la sincronización de semáforos. El 
sistema opera estudiando los da- 
tos de movilidad en tiempo real de 
aplicaciones como Google Maps o 
Waze, combinándolo con informa- 
ción de la ubicación de los semáfo- 
ros. Así, el algoritmo detecta pun- 
tos conflictivos de tráfico y entrega 
recomendaciones de programación 

| a incorporación de Santiago al 

mismo, tragedia tras tragedia” 
momento “fue lo que tenía que ver 
con las comunicaciones, las alertas y 
la información”. 

Menciona el caso de los teléfonos 
satelitales que no funcionaban en 
ese momento, lo que refleja que “los 
sistemas no funcionan y básicamente 
porque no se prueban”. 

Le preocupa que “seguimos en- 

contrando el mismo hallazgo, trage- 
dia, tras tragedia y no nos hacemos 
cargo de hacer los cambios en mate- 
rias donde, a nivel internacional, las 
soluciones de gestión tecnológica, de 
procedimiento, tienen décadas”. 

Fono único 
Frente a las fallas detectadas por 

la CGR, el profesional analiza que se 
generaron muchas expectativas en el 
cambio de Onemi a Senapred, pero 
es básicamente la misma entidad, y 
que con el cambio de Conaf a Servicio 
Nacional Forestal (Sernafor) podría 
ocurrir lo mismo. 

De L'Herbe dice que hay cambios 
pendientes y que ya se han hecho en 
el mundo hace mucho tiempo. Pone 
como ejemplo los fonos a los cuales 
se debe llamar en caso de incendios 
forestales. 

Dice que están los de Conaf, Ca- 
rabineros, PDI y Bomberos y plantea 
que debería haber un sistema inte- 
grado con un fono único. Recuerda 
que el primero que se creó fue hace 
casi cien años en Londres, con el 999, 
a propósito de la muerte de unas mu- 
Jeres en un incendio. 

“¿Por qué en Chile seguimos tan 
fragmentados, donde cada uno ve 
esto como compartimientos estan- 
cos? Por un lado la Conaf, por otro 
Senapred, mañana serán Carabine- 
ros, Bomberos, ambulancias y todos 
separados”, plantea. 

Menciona el 911 de Estados Uni- 
dos y el 112 de la Unión Europea, 
donde “el número único es nacional 
pero los centros de comando y con- 
trol son locales”. 

a los ingenieros de la Unidad Ope- 
rativa de Control de Tránsito (UOCT) 
para mejorar el flujo vehicular. Sin 
embargo, especialistas advierten 
que su implementación debe enfo- 
carse en la sostenibilidad y la inclu- 
sión para maximizar sus beneficios. 

Ariel López, ingeniero en Trans- 
porte y magíster en Urbanismo, 
cree que Green Light podría revo- 
lucionar la forma en que se ges- 
tiona el tránsito en Santiago. “No 
solo mejora el flujo vehicular, sino 
que también disminuye significati- 
vamente las emisiones contaminan- 
tes, ya que los vehículos generan 

más contaminación al iniciar la 
marcha en primera”, explica, pero 
advierte que la efectividad del siste- 
ma dependerá de su adaptación al 
contexto local. “Para que el proyec- 
to funcione eficazmente, es necesa- 
rio avanzar en la integración de los 
semáforos en una red que permita 
sincronizar flujos vehiculares de 
manera global”. 

Además, el experto enfatiza que 
el enfoque no debe limitarse a fa- 
vorecer a los vehículos motoriza- 
dos. “Es esencial que Green Light 
incorpore criterios que garanticen 
tiempos de espera razonables para 

todos, protegiendo los derechos 
de quienes optan por modos de 
transporte sostenibles, aunque 
sea en desmedro de los vehícu- 
los”, analiza el ingeniero. 

Por su parte, Lorena Bearzotti, 

académica de la Pontificia Univer- 
sidad Católica de Valparaíso, des- 
taca que iniciativas como Green 
Light son pasos necesarios hacia 
la creación de ciudades inteligen- 
tes y resilientes. “¿Queremos 
mejorar la calidad de vida de los 
habitantes de la ciudad? Entonces 
hay que hacerla más inteligente, 
resiliente, sustentable y centrada 

en el humano, es decir, una ciudad 
5.0. Soluciones como Green Light 
aparecen como respuesta a esta 

transición”, asegura Bearzotti, 
quien además resalta que la IA 
tiene un potencial inmenso para 
optimizar problemas en tiempo 
real, incluso a nivel industrial. 
“Si todos los actores logísticos 
estuvieran interconectados, los 
niveles de incertidumbre bajarían 
y las planificaciones mejorarían. 
Además, se generaría resilien- 
cia, esa capacidad de responder 
a cambios imprevistos con más 
inteligencia”, concluye.
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