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ACTUALIDAD

Plantearon la colaboracion e identidad
COmo ejes para construir Marca Region

en vauoivia. Actores del mundo piiblico, privado, academia y de otros sectores participaron ayer
en charla de experto internacional Robert Govers sobre las claves para la “marca de un lugar’.
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ace un ano y medio, la
HFundacir‘m Imagen de

Chile y el Gobierno Re-
gional de Los Rios firmaron un
convenio a fin de trabajar cola-
borativamente en la construc-
cion de una marca que fortalez-
ca la imagen del territorio a ni-
velinternacional.

En ese trabajo se ha ido
avanzando. Pero generar una
identidad de la region y posi-
cionarla no es un proceso rapi-
do, asi lo explicé la directora
ejecutiva de la Fundacion, Ros-
sana Dresdner, quien enfatizo
en que “no setrata dearmar un
logo y un eslogan™.

En el marco de la creacion
de esa marca -indic6- Los Rios
tiene todas las condiciones pa-
ra ir avanzando en suidentidad
regional. Y paraqueello pueda
concretarse, detallé que se re-
quieren dos elementos: gene-
rosidad de parte de los distin-
tos sectores ( esto es, no pensar
individualmente sino que en la
Tegion); y paciencia.

Enel contexto de ese traba-
jo es que la Fundacion junto
con el Gobierno Regional, la
Corporacion Regional de Desa-
rrollo Productivo y Sernatur in-
vitaron ayer a distintos repre-
sentantes de sectores economi-
cos de laregion (pesca, indus-
trias creativas, turismo, entre
otras), delaacademia, de servi-
cios piiblicos y de otras dreasa
presenciar ayer la charla magjs-
tral dictada por el experto in-
ternacional en place branding
(“marca de lugar” en espaol),
académico y conferencista, Ro-
bert Govers.

“Este evento reafirma que
nuestro compmmiso como
Marca Chile con la regién de
Los Rios y su proceso sigue in-
tacto”, asegurd Rossana Dres-
dnery, en esalinea, sefiald que
“tenemos la conviccion de que
Los Rios es un aporte a la pro-
mocién del pais”.

EXI;E RTO ROBERT GOVERS DICTO CHARLA MAGISTRAL

ELEMENTOS CLAVES
Robert Goverssefald que Chile
estd haciendo un buen trabajo
en la construccion de una mar-
ca pais. Y pese a que -dijo- es
una tarea de largo aliento, des-
tacéd que en Anhoit Nation
Brands Index, Chile esta dentro
de los diez paises que mas rapi-
do han crecido en su reputa-
cion. Enesa medicion, que con-
sidera a 50 paises, pasd del lu-
gar 41 en el afio 2023 al 38 en
2024, respecto de reputacion.
Este altimo concepto -expli-
c6-serefiere a las creencias o

percepciones que las personas
tienen de un lugar, a nivelinter-
noy externo, “y cuando habla-
mos de Marca Pais, es la per-
cepcion que las personas en el
resto del mundo tienen de un
pais” y agregd que “el efectode
la reputacion es: éla gente te ad-
mira?, {tienen una actitud po-
sitiva hacia ti?, ¢cuales son las
consecuencias conductuales
de lareputacion?”.

¢Como mejorar en la cons-
truccionde esta Marca Chile? Al
respecto, Govers enfatizo tam-
bién en el trabajo colaborativo

delas partes interesadas, por-
que-sostuvo- “no es el gobierno
solo el que puede cambiar la
imagen del pais”, sino que “es
elsector privado, las empresas
exportadoras. Porsupuesto, la
industria del vino esimportan-
te, los frutos de Chile son im-
portantes, la mineria”. Y tam-
biénapunté ala sociedad civil,
“todos deberian ser embajado-
res del pais”. Y si a aquello, se
suman acciones como las que
realiza Imagen de Chile, vincu-
ladasa la prensa extranjera y la
divulgacién en redes sociales,
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la construccion de ese relato -
dijo- serd mas solida.

IDENTIDAD: LA CLAVE

Consultado sobre recomenda-
cionesa Los Rios para que avan-
ceenlaconstruccion de su Mar-
ca Region, indico que “el punto
de partida es la identidad” y,en
ese sentido, planted que un rela-
to coherente con las caracteris-
ticas del territorio y de su gente
contribuird a que las percepcio-
nes de las personas sobre la re-
gion sean positivas y, por lo tan-
1o, crezca su reputacion. Por eso

-declaro- unade lasprimerasac-
ciones esgenerar grupos de dis-
cusion y estudios con personas
que estan familiarizadas con la
identidad de laregion, como his-
toriadores, antropélogos, arqui-
tectos, artistas, disefiadores.

Entanto, Victor Palma, jefe
del Programa de Uso de Marca
Imagen Chile, entrego algunos
datos sobre Los Rios. Primero,
subrayo que todas las regiones
aportan a la imagen de Chile:
vino, minga, portada de Anto-
fagasta, selva valdiviana, men-
ciono y destaco que el mayor
valor es la diversidad.

£Y qué se conoce de Los Rios
enel mundo? Aqui hizoreferen-
cia ala cerveza, remeros, Uni-
versidad Austral, Festival Inter-
nacional de Cine Valdivia, No-
che Valdiviana, selva valdiviana,
entre otros elementos; mientras
que acerca de los temas que es-
tinllamando laatencién a nivel
internacional apunto, por ejem-
plo, a Valdivia Ciudad Humedal
v alos taxis fluviales.

TRABAJO REGIONAL

Sobre esta materia, el goberna-
dor regional, Luis Cuvertino,
indico que Los Rios, desde su
creacion, siempre ha buscado
suidentidad; sin embargo -ex-
puso- “nunca se llegd a una
conclusién mas consensuada”.

Desde esa perspectiva, va-
lord la posibilidad que entregd
laFundacion de establecer una
alianza y enfatizo en latareade
que “todos y todas podamos
construir esta Marca Regional.
Es una biisqueda absolutamen-
te necesaria”.

Laactividad se realizoen el
Hotel Puerta del Sur en Valdi-
via, oportunidad en donde,
ademis, la Fundacion Imagen
de Chile firmé un convenio
con la Corporacién Nimbus,
representada en el acto por su
director Felipe Mena, que per-
mitird aestainstitucion usar la
Marca Chile en el evento de-
portivo internacional de trail
running Torrencial. <3



