
Una “crisis financiera irremon-
table” llevó a la europea Food De-
livery Brands (FDB), operador de
Telepizza y Pizza Hut en Chile, a
solicitar su liquidación volunta-
ria en tribunales locales.

Así lo describió la sociedad
Telepizza Chile S.A., constituida
en el país en 1992, a través de un
escrito ingresado ante el 19° Juz-
gado Civil de Santiago. En el do-
cumento, la firma señaló que a
pesar de haber llegado a “ser la
cadena de comida rápida con
más locales de Chile durante el
año 2014”, se vio afectada pro-
ducto de “factores externos, ta-
les como la pandemia, la crisis
del mercado internacional con
una afectación directa en los
proveedores de los insumos ne-
cesarios para el mercado de res-
taurantes y de comidas”. 

Esta situación habría genera-
do un “importante declive en la
actividad económica”, llevándo-
la a un “estado financiero insos-
tenible que no le permite conti-
nuar con sus actividades econó-
micas normales”.

La firma indicó que, junto
con su expansión de locales en
las últimas décadas, en 2018
suscribió un acuerdo con Pizza
Hut (ligada al grupo norteame-
ricano Yum!) para operar esta
marca en la región y Chile, y así
ampliar su cuota de mercado.
Sin embargo, afirmó que “este
proyecto no permitió cumplir
con los objetivos de FDB en la
región, ni en Chile, lo que, su-
mado a las complicaciones fi-
nancieras generadas por los fac-
tores externos como la compe-
tencia de parte de múltiples ne-
gocios de delivery y de entrega
de comida, produjo una crisis
financiera irremontable en la
operación de Telepizza Chile”.

Según los balances entrega-

dos por Telepizza Chile, acu-
mula tres años de pérdidas con-
secutivas. En 2024 contabilizó
números rojos por $21.296 mi-
llones. En tanto, durante 2023 y
2022 reportó resultados negati-
vos por $23.386 millones y
$24.792 millones, respectiva-
mente.

En tanto, detalló que sus pasi-
vos con acreedores no relaciona-
dos con la empresa suman $3.025
millones. Entre los tres principa-
les acreedores figuran Axis Lo-
gística, Comercial CCU y Moli-
nera San Cristóbal, representan-
do un 48,4% de dicha deuda.

Según FDB, este panorama
implicaría el cierre de más de
100 locales (entre Telepizza y
Pizza Hut) que poseen en Chile.
Cercanos a la firma indican que
no todos los establecimientos
bajarán su cortina, debido a que
otras tiendas operan bajo fran-
quicia.

Mercado

Un análisis de Gregario refleja
que Telepizza y Pizza Hut te-
nían una participación relevante
en el mercado de pizzerías (ver
infografía), medida en número

de locales. Telepizza registró 155
recintos al cierre de 2024, mien-
tras que Pizza Hut tenía 121. 

Entre ambos sumaron un
27,7% de participación en este
rubro.

En términos de locales, Papa
John’s registraba 193 tiendas al
término de 2024. De acuerdo
con el análisis, la firma posee
una cuota de 19,4%.

Por otra parte, el informe ela-
borado por Gregario indica que
otros actores, como Lovdo con
32 locales o Under Pizza —per-
teneciente al holding Victoria Fo-
od & Retail, que también contro-

la Melt—, con 31 ubicaciones,
han ganado espacio, a través de
nuevas aperturas.

A nivel nacional, la expansión
de las pizzerías es aún mayor.
Considerando a los grandes ope-
radores internacionales y las ca-
denas medianas, en Chile ope-
ran 5.534 tiendas de pizza, según
detalla Gregario.

La Región Metropolitana con-
centra la mayor cantidad de tien-
das, con 2.014, seguida por Val-
paraíso (849) y Biobío (430). En-
tre las comunas con más sucur-
sales, destacan Providencia
(218), Viña del Mar (188), Santia-
go (187) y La Serena (149).

Potencial

Pese a la salida de FDB, exper-
tos plantean que este mercado
continuará creciendo. 

“Creemos que este es un mer-
cado que seguirá en franco creci-
miento pese a la salida de Tele-
pizza y Pizza Hut. Existen mu-
chas ubicaciones de locales co-
m e r c i a l e s q u e h o y s o n
estratégicas, ade-
más del impulso
que ha tenido el de-
livery en las pizze-
rías luego de la pan-
demia”, señaló GPS
Property. “En los
p r ó x i m o s c i n c o
años proyectamos
un crecimiento de
un 10% en este tipo de estableci-
mientos”, afirmó.

En este sentido, desde la con-
sultora inmobiliaria señalaron
que si bien las comunas del sec-
tor oriente de la capital “domi-
nan la demanda”, en el sector sur
se están “abriendo nuevos espa-

cios y más emprendimientos re-
lacionados con este negocio”. 

De acuerdo con cálculos reali-
zados por la consultora Colliers,
el cierre de los 100 locales opera-
dos por FDB implicaría unos
12.000 m2 en superficie arrenda-
ble. Lo anterior significaría que
unos US$ 30 millones en habili-
tación de espacios se pierden y
otros US$ 5 millones anuales
que se dejan de recibir en arrien-
do, explicó Jaime Ugarte, direc-
tor ejecutivo de la firma.

Por su parte, Reinaldo Gleis-
ner, vicepresidente de Colliers,
indicó que la principal variable
del éxito para las cadenas de la
industria de comida rápida es
“la ubicación y su capacidad y
confiabilidad de entrega”. “Sin
duda que el espacio de Telepizza
va a ser absorbido por otras ca-
denas de giro similar. La crecien-
te tendencia al alimento rápido
augura un crecimiento por sobre
el crecimiento de las remunera-
ciones reales”, aseveró.

De todos modos, Gleisner no
descartó que si los locales ofre-

cen una buena ubi-
cación, pueden ser
utilizados por otros
rubros de la indus-
tria de comida rápi-
da. “Es probable
que los locales que
t e n g a n v e n t a j a
competitiva en este
sentido sean ocupa-

dos por negocios de comida rá-
pida, no necesariamente pizze-
ría, en la medida que queden dis-
ponibles”, dijo. 

“Los espacios que no desta-
quen por buena ubicación segu-
ramente van a vegetar como lo-
cales de poca monta”, agregó.

Según un análisis de Gregario, ambas cadenas concentraban un 27,7% del rubro:

Auge del mercado de pizzas ocuparía rápido
el espacio que dejan Telepizza y Pizza Hut 
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Pese a la salida de Food Delivery Brands, expertos plantean que el negocio seguirá aumentando. “En los
próximos cinco años proyectamos un crecimiento de un 10%”, señala GPS Property.

Según Jamie Dimon, director
ejecutivo de JPMorgan Chase y
rey de Wall Street, los banque-
ros quedaron eufóricos con la
victoria electoral de Donald
Trump. Muchos se sintieron
restringidos bajo la presidencia
de Joe Biden, ya que las fusiones
y las comisiones bancarias fue-
ron sometidas a un mayor es-
crutinio, y las nuevas regulacio-
nes sobre los mercados de capi-
tales llegaron a raudales. Aho-
ra, con la inminente investidura
de Trump, los financieros esta-
dounidenses descubrirán hasta
qué punto tienen motivos para
celebrar. 

La industria ciertamente ex-
perimentará un cambio abrup-
to en su supervisión. Las agen-
cias reguladoras de Estados
Unidos adoptarán un enfoque
permisivo en el sector bancario
y más allá, con nuevas priorida-
des en la aplicación de las leyes
sobre valores. Las criptomone-
das están a punto de volverse
verdaderamente convenciona-
les. Y unas reglas más laxas po-
drían facilitar la consolidación
del sistema bancario estadouni-
dense, que cuenta con un gran
número de prestamistas peque-
ños y medianos. El único peli-
gro, desde la perspectiva de
Wall Street, es que los instintos
MAGA y el enfoque caótico del
equipo de Trump impidan un
auge desregulador. 

Un nombramiento simboliza
este cambio inminente. Gary
Gensler, director saliente de la
Comisión de Bolsa y Valores
(SEC, por sus siglas en inglés),
irritó a Wall Street al exigir más
divulgaciones sobre remunera-
ciones e intervenir en los fondos
de mercados privados. Su re-
emplazo, Paul Atkins, fue co-
misionado de la SEC durante el
gobierno de George W. Bush y
ha sido un crítico del enfoque
de la agencia para procesar a
presuntos infractores, ya que
considera que prioriza la canti-
dad sobre la calidad. Atkins
prefiere un método de “chaque-
ta abierta”, en el que la SEC pre-
senta de inmediato sus pruebas
a los acusados. Según él, esto
agilizaría los procedimientos al
permitir a los acusados decidir
si llegan a un acuerdo o van a
juicio. 

Hasta aquí, nada fuera de lo
común para una administra-
ción republicana. Pero Atkins
trae consigo un giro inespera-
do. Es copresidente de la Token
Alliance, un grupo de defensa a
favor de las criptomonedas, y

estará acompañado por otros
entusiastas de los activos digi-
tales. French Hill, el nuevo pre-
sidente del Comité de Servicios
Financieros de la Cámara de Re-
presentantes, ha declarado que
impulsará una legislación para
definir en los primeros 100 días
del nuevo Congreso qué activos
digitales son materias primas y
cuáles son valores. Además, la
administración
Biden obligó a los
bancos a reportar
en sus balances
las criptomone-
das que mantie-
n e n p a r a s u s
clientes, a dife-
rencia de otros
activos. Esta nor-
ma probablemente será elimi-
nada. 

En otros ámbitos, los cambios
llegarán aún más rápido. Se
aguarda que Trump reintro-
duzca órdenes ejecutivas de su
primer mandato y derogue las
emitidas por Biden. Los ban-
queros esperan que esta “ho-
guera” incluya órdenes que au-
mentaron el escrutinio de las
fusiones, lo que ralentizó las
uniones entre los numerosos
bancos estadounidenses. En ca-
da uno de los últimos dos años
se han concretado menos de 150
fusiones y adquisiciones, en
contraste con al menos 250
anuales entre 2015 y 2019. Aun-
que las tasas de interés elevadas
han influido, el tiempo necesa-
rio para completar una fusión
se ha incrementado debido a un
mayor escrutinio. 

L o s n o m b r a m i e n t o s d e
Trump también supervisarán la
implementación de las normas
bancarias internacionales, co-
nocidas como Basel III Endga-
me. Una propuesta de la admi-
nistración Biden y la Reserva
Federal en 2023 habría elevado
los requisitos de capital para
ciertos tipos de préstamos hipo-
tecarios, lo que significaría un
aumento promedio del 16% en

el capital de los bancos con más
de US$ 100.000 millones en ac-
tivos. Los prestamistas argu-
mentaron que la propuesta iba
mucho más allá de lo requerido
por los estándares internacio-
nales. Ahora, parece más pro-
bable una versión de la norma
que no exija, en términos agre-
gados, un aumento de capital
por parte de los grandes bancos. 

No solo Wall
Street tiene espe-
ranzas en la nue-
va administra-
ción. Otros secto-
res de las finanzas
estadounidenses
también son opti-
mistas, en parti-
cular la industria

del capital privado. Poco antes
del final del primer mandato de
Trump, el Departamento de
Trabajo emitió una directriz
que permitía a los gestores de
planes de pensiones de contri-
bución definida incluir algunos
activos de capital privado en
sus carteras sin violar sus obli-
gaciones fiduciarias, solo para
que luego fuera revocada. Marc
Rowan, director ejecutivo y co-
fundador de Apollo Global Ma-
nagement, un gigante del capi-
tal privado con US$ 733.000
millones en activos bajo ges-
tión, ha dicho que acceder a es-
tos fondos de ahorro es la “ma-
yor oportunidad” de la firma. 

Perro come perro

La consolidación del laberin-
to de agencias reguladoras fi-
nancieras en EE.UU. es otro vie-
jo anhelo republicano. Miem-
bros del equipo de transición de
Trump han preguntado a los
candidatos a altos cargos si al-
gunas de estas agencias podrían
eliminarse. Elon Musk, el mul-
timillonario ejecutivo tecnoló-
gico que dirigirá el Departa-
mento de Eficiencia Guberna-
mental de Trump, ha declarado
que le gustaría “eliminar” la

Oficina de Protección Financie-
ra del Consumidor, una agencia
creada tras la crisis financiera
de 2008. Sin embargo, fusionar
o abolir agencias requeriría la
aprobación de ambas cámaras
del Congreso. Con una mayoría
mínima en la Cámara de Repre-
sentantes, esto podría resultar
complicado. 

Eso es especialmente cierto
debido a la probable oposición
dentro de la propia coalición
trumpista. En 2023, J. D. Vance,
el vicepresidente electo, se unió
a Elizabeth Warren, una sena-
dora demócrata con inclinacio-
nes antimonopolio, para criti-
car a los reguladores financie-
ros por permitir que JPMorgan
adquiriera los activos de First
Republic Bank, que colapsó ese
año, argumentando que el
acuerdo aumentaría la concen-
tración corporativa. Incluso si
Vance no retoma este tema en el
gobierno, otros miembros de la
corriente MAGA casi con segu-
ridad lo harán. En este sentido,
la respuesta de la administra-
ción a la propuesta de adquisi-
ción de Discover por Capital
One, dos bancos especializados
en tarjetas de crédito, dará pis-
tas sobre cuán laissez-faire será
su enfoque, según Christopher
Wolfe, analista de la agencia de
calificación Fitch. 

La inminente ola de desregu-
lación tiene varios aspectos fa-
vorables. Los intentos de Biden
por elevar los requisitos de ca-
pital habrían sido una presión
innecesaria sobre el negocio de
los grandes bancos. El mayor
escrutinio de las fusiones ha ra-
lentizado la consolidación de
una industria fragmentada. In-
cluso algunas regulaciones so-
bre activos digitales han sido
excesivamente agresivas. Sin
embargo, quienes esperan un
estallido desregulador pueden
verse decepcionados, debido a
limitaciones internas y a una
formulación de políticas erráti-
ca. Aun así, los ejecutivos de
Wall Street que mantengan ex-
pectativas moderadas podrían
encontrar mucho que aplaudir
en la administración Trump.

The Economist:

¿Wall Street tendrá rienda
suelta con Donald Trump?

Los banqueros tienen razones de sobra
para estar esperanzados. 

D E R E C H O S  E X C L U S I V O S

WOM se acerca a la salida de su
reorganización en Estados Uni-
dos (EE.UU.). Si bien restan algu-
nas etapas, la firma ya acordó con
un conjunto de acreedores (el
grupo Ad Hoc) su venta para dar
continuidad a la compañía.

El grupo Ad Hoc propuso una
inyección por US$ 500 millones
en recursos frescos, valorizando
la firma en US$ 1.600 millones.
Dicho capital será
r e s p a l d a d o p o r
US$ 95 millones en
nuevos bonos ga-
r a n t i z a d o s c o n
v e n c i m i e n t o e n
2030 y por US$
405 millones, que
serán destinados a
la adquisición de hasta el 92% de
las acciones ordinarias de la
compañía reorganizada, entre
otros términos.

En este contexto, WOM reali-
zó una presentación a sus acree-
dores en el Tribunal de Quiebras
de Delaware en EE.UU., proyec-
tando su plan para recuperar la
rentabilidad de su negocio.

La empresa —que aún perte-
nece al fondo Novator Par-
tners— detalló a sus acreedores

que estima un repunte en sus in-
gresos proveniente de los seg-
mentos de personas, empresas y
fibra, además de rebajas de cos-
tos en su operación.

Pese a que proyectaron man-
tener su cuota de mercado de
25% en el negocio móvil de pos-
pago, la compañía prevé un in-
cremento de sus ingresos me-
dios por usuario (Arpu), que im-
pulsará mejores resultados. So-
bre el negocio de Empresas,

WOM estimó una
mejora, debido a
que aumentarían su
market share desde
15% a 20% al 2029. 

En cuanto al ne-
gocio de fibra, la fir-
ma también proyec-
tó un aumento en

sus entradas, a raíz de un mayor
Arpu de sus clientes.

Con todo, las estimaciones de
WOM contemplan ingresos por
$693.123 millones en 2025. 

El panorama luciría mejor pa-
ra los próximos años, llegando
hasta los $829.437 millones en
2029. Su generación de caja tam-
bién iría al alza: en 2025 proyec-
tó $53.734 millones, mientras
que en 2029 alcanzaría unos
$367.857 millones.

Presentación en tribunal de EE.UU.:

El repunte que proyecta
WOM en su negocio,
ante inminente salida
del Capítulo 11

La firma prevé mejores resultados en los
próximos años, impulsados por mayores
ingresos promedio por usuario. 
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Grupo Ad Hoc
propuso una
inyección de
US$ 500 millo-
nes en recursos
frescos para la
firma.
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WOM estimó que en

2025 obtendrían
ingresos por $693.123

millones.
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5.534
locales de pizza operan a nivel nacional, contabilizando a grandes
operadores internacionales y pequeñas cadenas, según el análisis de
Gregario. La región que concentra la mayor cantidad de este tipo de

establecimientos es la Metropolitana, con unos 2.014 recintos.

218
pizzerías se ubican en Providen-

cia, siendo la comuna con mayor
número de locales en Chile. Le siguen
Viña del Mar, Santiago y La Serena.

PÉRDIDAS
Telepizza Chile S.A.
indicó que en 2024

registró un resultado
negativo por $21.296

millones.
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