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ark Zuckerberg quiere que 

Donald Trump conozca al 

“verdadero Mark”. 

Ese es el último mensaje 

que el cambiante presiden- 

teejecutivo ha querido transmitir a las masas 

en un frenético esfuerzo por presentarse como 

amigo del presidente electo en un momento 

de peligro y oportunidad para Meta Platforms. 

El viernes, Zuckerberg sereunió con Trump 

en Florida por segunda vez en siete semanas 

eincendiólas antiguas políticas de diversidad 

de Meta. El director ejecutivo estuvo en el 

club Mar-a-Lago del presidente electo en par- 

te para mediar en una demanda que Trump 

interpuso contra Facebook y Zuckerberg en 

2021 por la suspensión de la cuenta de Trump 

por parte de la plataforma tras los disturbios 

del 6 de enero en el Capitolio de Estados Uni- 

dos, según personas relacionadas con el asun- 

to. Entre las opciones de resolución está un 

acuerdo monetario. 

También el viernes, Zuckerberg aparecióen 

el podcast de Joe Rogan para criticar al gobier- 

no de Biden y ensalzarlos beneficios de la mas- 

culinidad en el liderazgo empresarial. 

“Creo que gran parte de nuestra sociedad se 

ha castrado”, dijo Zuckerberg en una entrevis- 

ta con el cómico y podcaster, que apoyó a 

Trump justo antes de las elecciones. “Cuan- 

do diriges una empresa, la gente no quiere ver- 

te como una persona despiadada”, comentó. 

Añadió que la gente que le ha visto compitien- 

do en jujitsu ha comentado: “Ese es el verda- 

dero Mark”. 

El día culminó la última iteración de la in- 

clinación de Zuckerberg a “moverse rápido y 

romper cosas”, un mantra que ha utilizado 

para conducirse a sí mismo y a su empresa a 

través de las crisis durante dos décadas. 

Los cambios personales y empresariales se 

remontan a una década atrás. Tras las revela- 

ciones sobre la injerencia rusa en las eleccio- 

nes de 2016, Zuckerberg pareció adoptar ini- 

ciativas de moderación de contenidos que 

ahora está disolviendo. También completó 

una gira a pie por 30 estados en 2017. Y en 

2020, Meta y otras empresas se movilizaron 

agresivamente para vigilar el discurso relacio- 

nado con las elecciones y las pandemias. 

Aprovechando la estructura única de Meta, 

que le da el control mayoritario de las accio- 

nes con derecho a voto enla empresa de US$1,5 

billones, Zuckerberg ha trabajado con una ra- 

pidez única desde principios de 2025 para 

atajar los ataques de un presidente electo que 

el verano pasado amenazó con meterle en la 

cárcel de por vida. También se ha ganado un 

sitio en la mesa de Trump mientras pende de 

un hilo la posible prohibición de su rival 

TikTok. La aplicación de redes sociales de 

propiedad china representa aproximadamen- 

te el 4% de todo el mercado de anuncios digi- 

tales en Estados Unidos, según estimaciones 

de eMarketer. 

Zuckerberg fue invitado ala investidura pre- 

sidencial del 20 de enero, confirmó el lunes un 

Zuckerberg estrena 
“Real Mark” para 
atraer a Trump 
Meta busca un cambio de imagen MAGA, en el 
último giro político de una empresa que una vez 
prohibió el ahora presidente electo de sus 
plataformas. 

representante de Meta, aunque no comentó si 

el CEO asistiría. La demanda de Trump con- 

tra Meta se enfrenta a una ardua batalla. Un 

juez federal desestimó en 2022 una demanda 

similar presentada por Trump contra Twitter 

y su entonces CEO, Jack Dorsey, por supues- 

ta censura. 

En las últimas semanas, otros han resuelto 

asuntos legalesrelacionados con Trump. ABC 

News acordó en diciembre contribuir con 

US$15 millonesa la fundación presidencial o 

museo de Trump para resolver una demanda 

por difamación presentada por Trump contra 

la cadena y su presentador estrella, George 

Stephanopoulos. 

La decisión de Zuckerberg de prodigaraten- 

ciones a Trump se produce cuando otros ti- 

tanes de la tecnología han adoptado una pos- 

tura de bienvenida hacia la primera parejaen- 

trante. A principios de este mes, el servicio de 

streaming Prime Video de Amazon.com con- 

cedió la licencia de lo que dijo que era un do- 
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cumental sobre la ex y futura primera dama 

Melania Trump. El acuerdo de licencia de 

US$40 millones, que incluye la película y una 

docuserie de tres partes, se está haciendo con 

su cooperación y ella tendrá un crédito de 

productora ejecutiva. Jeff Bezos, fundador de 

Amazon, sigue siendo el presidente ejecutivo 

de la empresa. 

Zuckerberg parece estar apostando a que los 

anunciantes, que responden a las mismas 

corrientes culturales y políticas que él, no se 

rebelarán contra los planes de deshacer las po- 

líticas de moderación de contenidos quese pu- 

sieron en marcha en parte para proteger a sus 

marcas de que se publiquen anuncios junto 

a contenidos que muchos usuarios conside- 

ran repulsivos. 

Este mismo mes, Zuckerberg ha nombrado 

a un nuevo responsable republicano de polí- 

tica global y ha incorporado al CEO del Ulti- 

mate Fighting Championship, Dana White, al 

consejo de administración de Meta. También 

dijo que Meta volvería a incluir contenido 

político en los feeds de los usuarios, relajaría 

las normas sobre incitación al odio y reduci- 

ría el papel de los verificadores de hechos de 

terceros en las plataformas de la empresa. 

Los cambios de política se aplicaron tan rá- 

pidamente que pillaron desprevenidos a mu- 
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chos directivos, y algunos todavía están inten- 

tando comprender cómo se aplicarán. 

Es el más reciente de los muchos giros de una 

empresa que prohibió la entrada al entonces 

presidente Trump tras los disturbios del 6 de 

enero en el Capitolio en 2021, colaboró con el 

gobierno de Biden durante la pandemia para 

verificar los hechos y retirar publicaciones so- 

bre vacunas, y dejó de mostrar política a los 

usuarios en sus plataformas el año pasado. 

Meta también avivó lostemores sobre la pro- 

piedad china de TikTok en Washington du- 

rante el primer mandato presidencial de 

Trump. 

“Como controlo nuestra empresa, tengo la 

ventaja de no tener que convencer a la junta 

de que no me despida”, dijo a Rogan. En un 

entorno corporativo normal, los consejeros 

delegados intentan persuadir a la junta para 

que “les deje su trabajo y les pague más”. 

Zuckerberg lleva añosintentando reforzar 

su posición entre los republicanos, pero las 

elecciones aceleraron sus esfuerzos. No solo 

devolvió a Trump al poder, sino que también 

encumbró a su rival Elon Musk, con quien 

Zuckerberg llegó a acordar tentativamente 

luchar en una jaula. El CEO de Apple, Tim 

Cook, otra némesis de Zuckerberg, también 

ha mantenido una sólida relación con 

Trump. 

“Creo que mucha gente lo ve como algo pu- 

ramente político porque ven el momento y se 

preguntan: “Eh, están haciendo esto justo 

después de las elecciones”. Es como si yo in- 

tentara no cambiar nuestras normas de con- 

tenido justo en medio de las elecciones”, co- 

mentó Zuckerberg en el podcast de Rogan. 

“No hay un buen momento para hacerlo”. 

Los pasos de Zuckerberg ponen de relieve 

un cambio significativo que se ha produci- 

do en Silicon Valley durante el últimoaño. En 

los últimos años, ejecutivos como Zuckerberg 

se vieron sacudidos por luchas entre emplea- 

dos tras un boom de contrataciones induci- 

do por una pandemia. Los grupos internos 

de debate sobre causas progresistas florecie- 

ron y los trabajadores de muchas empresas 

presionaron a la dirección para que adopta- 

ra objetivos de contratación diversos, se po- 

sicionara sobre “Black Lives Matter” tras el 

asesinato de George Floyd en Minneapolis y 

adoptara otras iniciativas impulsadas por 

los empleados. 

La semana pasada, algunos mensajes de 

empleados críticos con el nombramiento de 

White para el consejo de Meta fueron elimi- 

nados por violar las Expectativas de Compro- 

miso con la Comunidad de Meta, que rigen la 

forma en que los empleados hablan de las per- 

sonas en el lugar de trabajo, incluidos los 

miembros del consejo, según personas fami- 

liarizadas con el debate. El medio de comu- 

nicación en línea 404 Media informó anterior- 

mente sobre los mensajes de discusión elimi- 

nados. 

Los empleados compararon notas sobre los 

cambios que observaron en la empresa. En su 

sitio web de empleo, Meta había descrito an- 

teriormente ventajas orientadas a los em- 

pleados LGBTQ, incluidos programas de apo- 

yoa “servicios de afirmación de género” y “de- 

fensa médica y apoyo de conserjería para 

ayudar a navegar por la atención, incluida la 

búsqueda de proveedores LGBTQ+”. A media- 

dos deenero, las referencias a ambos progra- 

mas fueron eliminadas de la página web, 

aunque Meta no cambió los beneficios que 

ofrece, según personas familiarizadas con 

los cambios. 

Después de queThe Wall Street Journal pre- 

guntara por la supresión del lenguaje, Meta 

comunicó que se trataba de un error. El mar- 

tes, el lenguaje se había restablecido en el si- 

tio web. 

A pesar de la repercusión de los anuncios, 

los directivos de la división de integridad de 

la empresa dijeron quelas respuestas sobre lo 

quelos cambios significan para su trabajo eran 

escasas. Los anuncios de Zuckerberg, formu- 

lados por un reducido grupo de ejecutivos al 

margen del proceso habitual de elaboración 

de políticas de la empresa, no hanido segui- 

dos de descripciones detalladas de los siste- 

mas automatizados quesesuprimirán. Los di- 

rectivos tampoco están seguros de qué nivel 

de indulgencia es apropiado para penalizar los 

contenidos atrevidos y qué ocurrirá con el tra- 

bajoreciente destinado a producir experien- 

cias apropiadas para la edad delos adolescen- 

tes. 

Internamente, la decisión fue recibida con 

consternación por algunos empleados. 

“¿Se ajusta esto a nuestros objetivos de liber- 

tad deexpresión?”, se preguntaba unemplea- 

do en un mensaje en el lugar detrabajo de Fa- 

cebook después de que la empresa elimina- 

ra un filtro de Facebook Messenger que 

permitía expresar apoyo a las personas trans- 

género y no binarias. 

Perolas críticas no alcanzaron el nivel de po- 

lémicas pasadas relacionadas con Zucker- 

berg y la política, como el revuelo causado por 

la gestión del CEO del mensaje de Trump en 

respuesta a las protestas de Floyd 2020 de que 

“cuando empiezan los saqueos, empiezan 

los disparos”. 

Las restricciones internas sobre las discusio- 

nes de temas controvertidos -junto con una 

política más activa de censura de los mensa- 

jes que se considera que las violan- explican 

el debate más apagado, dijeron los empleados 

de Meta, al igual que la historia de la compa- 

ñía de despidos y reorganizaciones en equi- 

pos centrados en temas como la discrimina- 

ción algorítmica y la polarización. 

Durante el podcast de Rogan, Zuckerberg dio 

a entender que, por el momento, suintención 

esencogerse de hombros ante lascríticas, afir- 

mando que sabe mejor cómo gestionar la 

moderación de contenidos en el futuro. 

“Mi opinión en este momento es que está 

bien, empezamos centrándonos en la liber- 

tad de expresión. Durante el último período 

hemos puesto esto a prueba. Creo que ahora 

domino mucho mejor lo que creo que debe 

ser la política y así es como va a ser en el fu- 

turo”, dijo. WSJ 
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—por JORGE CLARO— 

a reforma previsional lleva 

años en discusión, sin con- 

senso ni avances concretos. 

Aquí se plantean sugerencias 

claves para abordar de mane- 

ra eficaz este desafío y avanzar hacia un 

sistema de pensiones más justo y soste- 

nible. 

Financiar cotizaciones adicionales au- 

mentandoel “impuesto al trabajo” de un 

10% aun16% (60% de aumento) esabsur- 

do, ya que aumentará el desempleo y la 

informalidad, de manera que se debe 

buscar otra fuente de financiamiento y 

exigir que estos aportes adicionales se 

hagan de manera focalizada, que para el 

caso de los más vulnerables deberán ser 

subsidiado en un 100% por el Estado. 

El aumento de cotizaciones para los que 

lo requieran debe financiarse en princi- 

pio mediante impuestos generales y solo 

para quienes se proyecte que no alcanza- 

rán una Pensión Mínima Aceptable So- 

cialmente (PMAS), y esto a pesar de ha- 

ber cotizado una cantidad considerable de 

años. Por el contrario, quienes cotizaron 

poco olo hicieron por salarios sub decla- 

rados probablemente no alcancen esa 

PMAS. En este contexto, la Pensión Ga- 

rantizada Universal (PGU) no debería ser 

universal, sino focalizada a quienes, ha- 

biendo cotizado al menos un 60% de su 

vida laboral activa (28 años para hombres 

y 24 para mujeres), no logren una pensión 

socialmente aceptable. 

Además, esimperativo revisar la edad de 

jubilación en general, adecuándose de 

manera flexible alas mayores esperanzas 

de vida. En principio, no hay razón váli- 

da para que las mujeres no se pensionen 

a la misma edad que los hombres, espe- 

cialmente considerando que tienen ma- 

yor esperanza de vida. 

El Estado debe promover la formaliza- 

ción del empleo juvenil desde el primer 

trabajo. Se propone reforzar y aumentar 

significativamente el incentivo ya existen- 

te al empleojoven. Para ello, se podríaim- 

plementar un bono anual decreciente 

para las empresas que contraten a jóve- 

nes, equivalente a un porcentaje del suel- 

do mínimo. Por ejemplo, el primer año 

el 75% del sueldo mínimo, el segundo año 

un 50% y el tercer año un 25%. Esta me- 

dida fomentaría la inserción laboral for- 

mal en etapas tempranas, fortaleciendo 

la cultura del ahorro previsional desde un 

principio. 

El Estado debe garantizar acceso reser- 

vado en línea a las remuneraciones im- 

ponibles de todos los trabajadores para 

fiscalizar que las empresas cumplan con 

sus obligaciones previsionales. Como in- 

centivo, las empresas que cumplan rigu- 

rosamente podrían recibir beneficios es- 

tatales, como créditos tributarios o cer- 

tificaciones de cumplimiento. 

El financiamiento de estas medidas re- 

quiere una reforma tributaria bien dise- 

ñada, que redistribuye el peso entre los 

distintos tipos de impuestos. Esesencial 

recaudar más mediante impuestos me- 

nos dañinos para el crecimiento econó- 

mico y reducir la carga de impuestos 

más distorsionadores. Esto no solo es fac- 

tible, sino indispensable para financiarun 

sistema previsional más equitativo. 

En la discusión sobre los costos de ad- 

ministración delas AFP, conviene desta- 

car que lo más importante para los afilia- 

dos no es el costo de administración, sino 

la rentabilidad que obtienen los fondos. 

Porley, las comisiones no afectan el aho- 

rro obligatorio, sino que se descuentan de 

la remuneración. 

Para fomentar una mayor competencia, 

se debe publicitar un ranking de costos 

y rentabilidades de las AFP, y los contra- 

tos de afiliación deberían ser anuales, 

no mensuales. Esto brindaría mayor es- 

tabilidad y permitiría tomar decisiones 

informadas por parte de los afiliados. 

La reforma previsional debe centrarse 

en generar incentivos para el ahorro pre- 

visional, premiar la formalidad laboral y 

asegurar una vejez digna para quienes 

cumplieron con su aporte a la sociedad. 

En lugar de medidas populares pero ine- 

ficientes se necesitan acciones focaliza- 

das, técnicamente sólidas y socialmente 

responsables. ¿Qué hacer? Construir un 

sistema que premie el esfuerzo, promue- 

va la formalidad y ofrezca equidad real. 

Ingeniero civil y comercial 

de la Pontificia 

Universidad Católica.
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