
Una mirada transversal de las aspiracio-
nes, expectativas y visiones de la sociedad
chilena se revelan en la versión decimono-
vena de la Encuesta Bi-
centenario UC, dando
cuenta de un país que
percibe grandes conflic-
tos y que rechaza la vio-
lencia como medio de
presión social y expresión
política.

Especial preocupación
se evidencia en el tema de
la inmigración, en el cual se constata una
creciente inquietud respecto de la canti-
dad de migrantes y los desafíos que esto
significa en el ámbito laboral, pese a no de-
clararse experiencias negativas de convi-
vencia, sino más bien un contacto laboral
y social favorable. 

Respecto de las expectativas de pro-
greso a largo plazo, se observan algunos
cambios positivos en las aspiraciones so-
ciales de eliminar la pobreza o reducir la
desigualdad de ingresos, y la posibilidad
de llegar a ser un país desarrollado. Sin
embargo, las expectativas respecto del
acceso a la vivienda o de emprender exi-
tosamente en un negocio propio, se man-
tienen bajas.

Uno de los asuntos clave de este estudio
a nivel nacional, que lidera desde el año
2006 el Centro de Políticas Públicas UC,
con una muestra de más de 1.600 perso-

nas, es la indagación sobre la confianza
institucional que en estas décadas de estu-
dio se ha mantenido en una preocupante
disminución, con destacadas excepciones.
Los datos demuestran niveles de confian-
za muy bajos respecto de instituciones co-
mo el Gobierno, el Congreso, los partidos
políticos y los tribunales de justicia. Al
contrario, se observa un alza en las Fuer-
zas Armadas y Carabineros. Las universi-
dades encabezan la lista con el 48%, lo que
implica un gran desafío en su aporte para
la sociedad en su conjunto y en el cuidado
de permanecer como espacios de forma-
ción y búsqueda de la expansión del cono-
cimiento cuidando su autonomía.

En el capítulo especial sobre las univer-
sidades, los resultados muestran que los
establecimientos que imparten la educa-
ción superior gozan de un elevado presti-
gio y se consideran como el mejor camino
para asegurar el futuro exitoso de una per-
sona, o como fuente de conocimiento ex-
perto que se debe tomar en cuenta para las
decisiones públicas. En este sentido, es ne-
cesario asumir la responsabilidad que nos
otorga la sociedad al creer en el valor de
las universidades como agentes de conoci-
miento, movilidad social y como un im-
portante camino de progreso, distin-
guiendo las diferencias entre cada una en
cuanto a su calidad.

Asimismo, la universidad como tal es
una institución fundamental para el cre-
cimiento económico de un país, traduci-
do en la formación de profesionales com-
petentes y también en la generación de
conocimiento, algo en lo que Chile debe

sentirse orgulloso por la cantidad de pro-
ducción de artículos que son publicados
en destacadas revistas académicas en Es-
tados Unidos, superando a otros países
del Cono Sur.

Otra de las áreas que Bicentenario UC se
detuvo a analizar es la judicatura, con re-
sultados inquietantes que pueden ser un
reflejo de los cuestionamientos que reci-
bió el Poder Judicial el año pasado. Datos
como que alrededor de dos tercios de los
chilenos considera que nuestro sistema de
justicia es poco equitativo, poco accesible,
poco eficaz y poco oportuno, o el alto por-
centaje de las personas consultadas que
les reprocha a los jueces su incapacidad de
resistir la presión de clase (80%) y la pre-
sión política (53%) indican una inquietan-
te perspectiva institucional que la socie-
dad en su conjunto debe abordar. La con-
fianza en las instituciones es determinante
para un sistema democrático que se sus-
tenta en un Estado de Derecho respetado y
reconocido. Es tarea de todos contribuir a
reforzar esta confianza.

La Universidad Católica —a través de la
Encuesta Bicentenario UC— ha querido
aportar en el conocimiento, mediante da-
tos confiables y con una comparabilidad
que ya se empina a las dos décadas, inda-
gando en las grandes tendencias que per-
filan a la sociedad chilena, en la que nues-
tra universidad tiene una presencia rele-
vante, marcada por una vocación de servi-
cio y caracterizada por la excelencia en la
docencia, la investigación y su vincula-
ción con el medio para contribuir al pro-
greso del país.

Encuesta Bicentenario UC: el rol de 
la universidad en la crisis de confianza

“... alrededor de dos tercios de los chilenos considera que nuestro 

sistema de justicia es poco equitativo, poco accesible, poco eficaz y poco oportuno...”.

IGNACIO SÁNCHEZ

Rector 
Pontificia Universidad Católica de Chile
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JUAN PABLO II EN
FILIPINAS. El Papa
conmemoró, en medio de un
enorme júbilo colectivo, el
400° aniversario de la
fundación de la
arquidiócesis de Manila y
de otras tres diócesis de
ese país, con el oficio de
una misa multitudinaria al
aire libre, a la que asistieron
alrededor de tres millones
de personas. 

MOSCÚ. Sombrías consecuencias traerá a Rusia la intervención
armada contra sus propios connacionales en Chechenia, auguran
politólogos, mientras expertos militares descartan que la rebelde
república del Cáucaso se convierta en el Afganistán de Rusia. 

BEIJING. El régimen guarda obstinado silencio acerca de las
condiciones de salud del máximo patriarca del comunismo chino,
Deng Xiaoping, quien, según reveló su hija, ya no puede caminar ni
estar en pie. 

FALLO ARBITRAL. Dirigentes de los partidos de oposición,
agrupados en el Pacto Unión Por Chile, insisten en que el Gobierno
debe impugnar la sentencia adversa a Chile en la disputa limítrofe
con Argentina por la Laguna del Desierto.
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MINERÍA. Seis nuevos
proyectos, entre ellos el
yacimiento El Abra, se
encuentran en estudio con
posibilidades de ser ejecutados
con inversiones extranjeras. 

ALERTA. EE.UU. afirmó que la
Unión Soviética cuenta con
armamento nuclear capaz de
barrer sus fuerzas estratégicas,
pero de manera limitada.
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El turismo ante la
violencia en el fútbol

Señor Director:
La violencia asociada al fútbol y las

actividades de las barras bravas están
generando un impacto significativo, no solo
en los estadios, sino también en sectores
clave como la hotelería, el turismo y las
inversiones en nuestras ciudades.

Los llamados “banderazos” y otros actos
de violencia obligan a las delegaciones
deportivas a trasladarse a localidades
fuera de la ciudad para garantizar su
seguridad. Un ejemplo reciente es la final
de la Supercopa, donde los equipos partici-
pantes deberán competir fuera de la ciu-
dad del evento. Esta situación no solo
genera costos adicionales y afecta la
operación de los clubes deportivos, que son
importantes clientes para la industria
hotelera, sino que también imposibilita el
arribo de turistas de otras regiones por las
medidas anunciadas por la autoridad.

Este tipo de incidentes desincentiva la
llegada de turistas y genera una percep-
ción de inseguridad que afecta negativa-
mente la ocupación hotelera y la cadena de
valor del turismo. Estos visitantes, además
de asistir al evento deportivo, suelen dis-
frutar de las virtudes del destino, contribu-
yendo a la generación de recursos y a la
dinamización de la economía local.

En contraste, eventos como el pasado
triatlón de media distancia Ironman 70.3
de Pucón demuestran el impacto positivo
que puede tener el deporte cuando se
organiza en un entorno seguro. Esta com-
petencia atrajo a miles de visitantes, gene-
rando un notable impulso económico en la
ciudad, proyectando una imagen positiva
del destino y beneficiando directamente a
la industria hotelera y turística.

Es urgente que todos los actores involu-
crados —autoridades, ANFP y otros esta-
mentos— trabajen en conjunto para erra-
dicar la violencia y devolver la seguridad al
entorno del fútbol y el deporte en general.
El deporte debe ser un motor de unidad y
desarrollo, no una fuente de temor e inse-
guridad que perjudique a industrias esen-
ciales para el crecimiento del país.

ÁLVARO CASTILLA

CEO de Hoteles Diego de Almagro

Industria editorial
con información

Señor Director:
Con gran entusiasmo por la polémica

sobre la industria editorial, le contesto a la
señora María Paz su carta de ayer. No tiene
ninguna importancia desde dónde hago mis
preguntas, lo fundamental es si estas son
válidas y necesarias de responder.

Mi preocupación no es por las modes-
tas cifras de nadie en particular. De lo que
estoy seguro es de que esta industria no
puede seguir manejándose sin informa-
ción, elaborando políticas del libro y la
lectura basadas en tincadas o cabildeos,
sin hacer evaluaciones posteriores de los
fondos invertidos.

¿Cuántos libros se venden en Chile
mensual y anualmente y qué origen tienen?
¿Cuánto han aumentado las exportaciones
de libros chilenos y de derechos de autor
luego de 20 años asistiendo a ferias inter-
nacionales? ¿Qué seguridad tienen los

cartasaldirector@mercurio.cl
Usted puede comentar lo publicado en nuestro blog: 

http//www.elmercurio.com/blogs
Las cartas enviadas a esta sección deben ser cortas,
no exceder de un máximo de 350 palabras y consig-
nar la individualización completa del remitente, in-
cluyendo su número telefónico. El diario no puede ve-
rificar la identidad del autor y reproduce la indicada
por este. La Dirección se reserva el derecho de selec-
cionar, extractar, resumir y titular las cartas, sustra-
yéndose a cualquier debate con sus corresponsales.
No se devuelven las cartas que no son publicadas.

autores de que sus derechos por cobrar
están basados en cifras fidedignas y verifi-
cables? ¿Cuánto ha aumentado la lectoría
producto de los planes de fomento lector?
¿Cuánto genera de IVA, versus cuánto se
financia desde el Estado? 

¿Sabe la señora María Paz cuántas
veces sus libros han sido solicitados en una
biblioteca? 

Lo importante para esta industria y
para el país es el incremento de los lecto-
res y no las ventas, esas vendrán produc-
to de la lectoría.

PABLO DITTBORN BARROS

Sanciones por 
no pago de peajes

Señor Director:
En carta publicada por su medio, el

diputado Jaime Mulet justifica un proyecto
de ley de su autoría, que busca eliminar las
sanciones y multas por el no pago de peajes
en carreteras y autopistas, sosteniendo que
la medida protegería a usuarios que com-
pran un servicio monopólico a una empresa.

El legislador omite o desconoce que las
carreteras y autopistas, sean o no adminis-
tradas bajo régimen de concesión, no son
bienes privados transados en el mercado,
sino bienes nacionales de uso público y que el
que un privado —contratado por el Estado
para tal efecto— medie en el cobro de
tarifas por su uso, no cambia tal condición.

Así las cosas, la conducta que se san-
ciona con multas y otras prohibiciones
legales no es la de pago de un precio en
una relación entre privados, sino la de
evasión o no pago de un tributo creado
por la ley para asegurar el financiamiento
de obras públicas camineras. Siguiendo la
lógica del diputado, deberían también
derogarse las multas e infracciones de
tránsito por circular sin seguro obligato-
rio o revisión técnica, toda vez que, en
dichos procesos, también intermedian
privados, tales como compañías de segu-

ros o plantas de revisión técnica.
Como se sigue de lo expuesto, sumado a

los perjuicios fiscales que ya se han adver-
tido en otras publicaciones, la eventual
concreción del citado proyecto de ley
irrogará más perjuicios que beneficios para
las personas y el país.

Y, por último, si se trata de no cargar la
mano a los usuarios de los caminos conce-
sionados, no se debe olvidar que con base
en la Ley 21.547, que establece la creación
del sitio electrónico unificado de tarifas,
que entrará en operación durante el año
2025, los automovilistas que cumplan con
las obligaciones establecidas podrán
extinguir sus multas pagando el 20% del
importe total asociado a la respectiva
patente del vehículo.

FRANCISCO SOTO RETAMAL

Gerente general Copsa A.G.

El papel de 
la solidaridad

Señor Director: 
Hemos seguido con interés la controver-

sia reciente dentro de la centroderecha,
respecto del papel que debe jugar la solidari-
dad en la reforma de pensiones. Tal como el
profesor Carlos Huneeus, creemos que ella
llega en un momento importante y que sus
implicancias son tan profundas como rele-
vantes para las fuerzas de todo el espectro
político. No pretendemos originalidad al
señalar que el continuo entrampamiento del
debate en pensiones es solo un reflejo de la
impotencia de nuestra política y la superfi-
cialidad que rodea la discusión actual.

Si bien la agenda impone urgencias (que
compartimos) en materia de crecimiento y
seguridad pública, es difícil pensar en un
camino al desarrollo, cualquiera que este
sea, que no involucre una transformación
radical en ámbitos como nuestra confianza
interpersonal e institucional, alta desigual-
dad económica, la baja asociatividad y el
debilitamiento de los vínculos sociales,

familiares y comunitarios en general.
Las deudas en materia de cohesión

social y desigualdad, transversalmente
reconocidas luego de 2019, siguen pendien-
tes y seguirán siendo un lastre para nues-
tro desarrollo mientras no seamos capaces
de abordarlas de forma integral. La dere-
cha ha pagado con el fracaso político de
sus dos gobiernos democráticos al intentar
omitirlas. Pero la izquierda no lo hace
mejor: una lectura centrada meramente en
la redistribución material y en agendas
particularistas es todavía superficial ante
la naturaleza de nuestra crisis, y condena a
cualquier agenda de cambio social a chocar
permanentemente con una cultura indivi-
dualista de predominio creciente que en
otros debates, de hecho, la misma izquier-
da ha promovido.

Articular una respuesta eficaz a nues-
tros problemas implica replantear la forma
en cómo los enfocamos. Y en ello, el debate
abierto esta semana es una oportunidad.

CLAUDIO CASTRO

Alcalde de Renca

JUAN CRISTÓBAL CANTUARIAS

Concejal de Peñalolén

SABINA ORELLANA

Presidenta FEUC 2023

CRISTÓBAL KARLE

Investigador del Instituto Igualdad

CRISTIÁN GARFIAS

Trump y Canadá
Señor Director:
Según la revista The Economist, Canadá

tiene 174 mil millones de barriles que se
pueden recuperar de manera rentable —a
niveles de precios como los vigentes y con
la tecnología actual— desde las llamadas
“arenas petrolíferas”. Posee, además, otros
141 mil millones si los precios aumentan o
disminuyen lo suficiente los costos de
extracción. Si esto último sucediera, Cana-
dá tendría más reservas de petróleo que
Arabia Saudita. Tal vez esta sea la razón
del interés del Presidente Trump de ofre-

cerle a Canadá integrarse como un Estado
más de Estados Unidos.

¿Por qué no sugerirle que integre tam-
bién a Venezuela, al menos por un tiempo?

JORGE CLARO MIMICA

Ingeniero civil y comercial

Ahumada 
y los BRICS

Señor Director:
El exsubsecretario José Miguel Ahuma-

da ha propuesto la incorporación de Chile a
los BRICS, lo que coincide con el consenso
nacional de empresarios, políticos y econo-
mistas que demandan ampliar los espacios
de reproducción de nuestra pequeña eco-
nomía en el mercado mundial. 

Los 34 TLC con 64 mercados así lo
confirman. Se trata, además, de una pro-
puesta oportuna, en momentos en que la
apertura al mundo se encuentra en peligro
por el nuevo contexto proteccionista
iniciado por el Presidente Trump, que ya
encuentra reacciones en Europa y China. 

La preocupación ideológica que algu-
nos pudiesen tener por la presencia de
Cuba y Bolivia en los BRICS es completa-
mente irrelevante ante las oportunidades
comerciales, tecnológicas e inversionistas
que ofrecen los países de ese bloque
económico. En política internacional
deben predominar los intereses naciona-
les y no las ideologías.

ROBERTO PIZARRO HOFER

Exembajador

Las “platas” de Chile
Señor Director:
La plata “no sobra” cuando se la malgas-

ta. A muchos ciudadanos les falta: es
cuando el Estado debe ser más austero y
priorizar gastos. No contratar gente de
más ni tampoco a aquel que no sabe.

Promover el crecimiento y el empleo con
reglas de juego claras que alienten la
inversión, sin permisos que demoran en
promedio seis a ocho años, lo que significa-
rá mayor recaudación y mayor riqueza
para todos los ciudadanos.

No la malgastemos, sería mejor para
todos.

IRIS BOENINGER

Una norma
transversal

Señor Director:
El proyecto de nueva Constitución que

apoyaron la ministra Fernández y la sena-
dora Allende, también establecía que
cesaban en su cargo los parlamentarios
que celebraran contratos con el Estado.

Así de transversal es la norma.
GONZALO JIMÉNEZ BARAHONA

Abogado
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ACUERDO POSGUERRA. Con
el término de la Conferencia
Financiera Interaliada se da un
nuevo e importante paso hacia la
restauración de Europa. 

PRIMO DEL ZAR. Uno de los
tantos aspirantes a la sucesión
del trono de Rusia, Nicolás
Nikoláyevich, llegó a Trieste en
situación de extremo
desamparo.

H A C E  1 0 0  A Ñ O S

Soy abogado y alguna vez quise ser jurista. Por eso las últimas
noticias sobre colegas del sector público me tienen bajoneado.

Creo que, al menos en parte, la explicación de sus chapuzas está
en los proyectos y reformas que se concentra-
ron en los universitarios vigentes y no en los
estudiantes que venían en el camino. Recuerdo
una reunión académica en mi universidad, en
2011, sobre nuevo programa de estudios, en la
cual un delegado estudiantil confesó, desafiante,
haberse matriculado en Derecho porque quería
ser político. Sensatamente, no hubo réplica a tal
desplante. Pero luego se acordó eliminar el
concepto de “jurista” como proyección de la
carrera y un profesor explicó que su equivalente moderno era
“asesor de empresas”. Ahí me sobresalté.

Dije que en mi promoción no definíamos a Jorge Guzmán Dina-
tor, David Stitchkin, Patricio Aylwin o Enrique Silva Cimma como
simples abogados y menos como asesores. Muchos —recuerdo a
Urbano Marín, Luciano Tomassini, Rolando Pantoja— queríamos
ser juristas como ellos, pues representaban una etapa superior de
nuestra vocación. Agregué que igual entendimiento existía en el
mundo francófono, que yo había frecuentado por temas de Derecho
y política internacional. En reuniones con abogados franceses,
belgas, libaneses y vietnamitas, tratadistas como Gaston Jeze, León
Duguit, Marcel Waline, Henri Capitant o René Cassin siempre eran
definidos como “maîtres” o “juristes”.

Luego, llevado por mi grafomanía irreductible, formalicé lo
anterior con un “téngase presente” en forma de carta. En ella dije a

mis colegas que, tras adquirir los conocimientos del abogado, el
jurista proyectaba su vocación más allá de los pleitos y asesorías, y
que el Diccionario de la RAE lo definía como “jurisconsulto”. Esto
es, como “persona dedicada al estudio e interpretación del Dere-
cho”. Por precaución elemental, advertí que en los diccionarios
rascas abogados y juristas figuraban como sinónimos... pero que
también aparecían como tales los “rábulas” y los “tinterillos”.

Dejo constancia de que no fue un debate agrio. Transcurrió en un
ambiente universitario amable, en el cual nadie cancelaba a nadie y
todo era consignado en actas. Solo lamento no haber reconocido,
entonces, que mi intervención tuvo base adicional en la experiencia
de haber trabajado con abogados de excelencia en la Contraloría
General y en la Corfo, durante los años jurídicamente más crudos
del siglo pasado. Eran profesionales cuyas convicciones personales
no les impedía analizar y dictaminar con sapiencia transversal,
según el mérito de cada tema, en el marco del interés nacional. 

Como corolario, podría decir que todo tiempo pasado fue mejor. O
que los abogados de hoy no son lo que eran. Pero sería una supersim-
plificación abusiva, que se añadiría a las muchas que nos inundan. Por
eso, prefiero llamar la atención de los lectores sobre el fenómeno
macro que está detrás y que sigue maltratando a Chile. El de la deca-
dencia acelerada de nuestro sistema de educación pública, que se
recicla con la crisis paralizante del sistema político y que está produ-
ciendo un fenómeno singular: el de estudiantes que entran a la univer-
sidad para ser políticos —como el de la anécdota— y el de la adminis-
tración del Estado que luego los incorpora a cargos directivos, con
sueldos sustanciosos y cuyas chapuzas hoy dan vergüenza ajena.

JOSÉ RODRÍGUEZ ELIZONDO

Juristas, abogados y chapuzas
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