
Opinión

El despido es una fase más del ciclo de vida de 
un trabajador, el cual puede ser muy doloroso y 
traumatizante. Aunque es parte de la realidad de 
cualquier organización, la diferencia radica en la 
forma en que se lleva a cabo esto.

 El ser despedido, es una situación de por sí, muy 
difícil, puesto que la persona enfrentará momen-
tos difíciles en el futuro, ya sea por el desempleo 
o por la decepción respecto a las expectativas crea-
das sobre su futuro en la organización o incluso 
con su propio desempeño. Por lo tanto, es impres-
cindible que quienes tienen a cargo los recursos 
humanos, deben saber cómo actuar   en este mo-
mento, en lugar de transformar esta situación aún 
en más dolorosa. Estos profesionales deben estar 
preparado, para velar hasta el último momento 
por la dignidad de quien alguna vez contribuyó 
con la organización. Especialmente si se trata de 
adultos mayores, porque la búsqueda de un nuevo 
empleo suele tornarse más difícil en este periodo 
de la vida.

Algunas sugerencias para humanizar el despi-
do son las siguientes:

-Actuar con empatía. Póngase en el lugar del 
otro. Considere cómo le gustaría a Ud. ser tratado 
en esa misma situación, luego aplíquela con quien 
debe despedir. En esto consiste la ¨regla de oro .̈

-Evite la sorpresa, la cual es todo aquel evento 
que sucede sin que se espere, o que ocurre de una 
forma diferente a la anticipada. Diversos estudios 
psicológicos han encontrado que la sorpresa inten-
sifica hasta cuatro veces las emociones. Es decir, si 
se despide a una persona sorpresivamente, lo senti-
mientos negativos asociados a la exoneración laboral 
se agudizan como: la Inseguridad, sentimientos de 
fracaso, baja autoestima, Incertidumbre sobre el fu-
turo, angustia, depresión, etc. Hay que tener presente 
que cuando se  tiene  tiempo para ir asimilando 
una realidad, por dolorosa que sea, la persona se 
encuentra más preparada para  enfrentarla.

-Tras darle la noticia, hay que agilizar el mo-
mento de la partida. Acompáñalo para que sacar 
sus cosas, o dele tiempo para hacerlo. Infórmele 
que sus compañeros no están al tanto -o de cuáles 
sí lo están- para que pueda decírselo. Acompañe al 
despedido hasta la salida y dele las gracias hasta 
el último momento. Inmediatamente, reúnase con 
sus compañeros y explícales la decisión.

El despido igualmente afecta a la organización, 
porque existen conexiones emocionales entre los 
miembros del grupo. Por ello, este hecho, puede re-
sultar traumático para los equipos, más aún cuando 
esto afecta a personas que son bien valoradas en 
la organización. También la forma en que se lle-
va a cabo el despido, puede dañar la confianza y 
la motivación de los compañeros del despedido. A 
la par esto puede afectar la reputación de la orga-
nización, especialmente ahora, cuando las redes 
sociales tienen un alcance impredecible. Además, 
hay que actuar de la forma más humana posible, 
principalmente por el despedido, pero también por-
que puede darse el caso en el que despide, vuelva 
a encontrarse con el despedido, en otro rol inclu-
sive podría ser que este ultimo este ocupando, un 
cargo de mayor poder y autoridad. Puesto que la 
vida suele dar muchas vueltas y este escenario es 
muy pequeño.

Este pasado día 13 de enero, se conmemoró 
un nuevo aniversario del Día del Veterano de la 
Guerra del Pacífico, lo que busca ser una retri-
bución de Chile a aquellos ilustres ciudadanos, 
siendo este un reconocimiento a sus propios hijos, 
que hace más de ciento cuarenta años, acudieron 
al último conflicto bélico del país frente a ame-
nazas externas.

La Guerra del Pacífico, no fue de ninguna mane-
ra una guerra por la independencia, fue un hecho 
de armas que se originó debido a múltiples facto-
res, que trae repercusiones hasta nuestros días, 
se modificó nuestra frontera en la zona norte e 
incluso teniendo un impacto posterior en los lí-
mites de nuestra región Magallanes, debido a la 
falta de visión de las autoridades respecto a las 
tierras del sur austral.

En cada ciudad del país existen monumentos, 
calles, establecimientos educacionales y plazas 
con nombres de Veteranos del 1879, pero también 
ellos tienen sagrada sepultura en los diferentes 
cementerios del país, algunos quedaron en Tacna, 
ya que por largo tiempo esta ciudad fue chilena, 
incluso otros quedaron en el campo de combate 
y sin poder ser identificados.

En la ciudad de Punta Arenas, en el Cementerio 
Municipal Sara Braun, existe un Mausoleo de los 
Veteranos de 1879, lugar que en esta fecha tie-
ne una especial relevancia al ser sido gestionado 
por veteranos que luego de la guerra buscaron 
mejores expectativas de vida en esta región de 
Magallanes, ciudad ya destacaba por su auge 
industrial y estratégica ubicación como polo co-
mercial del continente.

Para los veteranos, el fin de la guerra y el retor-
no a su vida civil fuera del Ejército y la Armada, 
fue distinto para cada uno, mientras para al-
gunos significó llegar a ser incluso Alcalde de 
Valparaíso , como lo fue para el Mayor Arturo 
Benavides Santos, autor del libro “Seis Años de 
Vacaciones”, que relata su experiencia por la Guerra 
del Pacifico, para otros, lejos de la gloria, debie-
ron pasar complejas necesidades, que los llevó a 
una vejez precaria y en malas condiciones, muy 
lejos de la retribución de su pueblo por las glo-
rias de Miraflores y Chorrillos.

Se debe siempre destacar, el aporte de la mu-
jer en la Guerra del Pacifico, en ese tiempo la 
mujer no podría ser incluida como combatiente, 
y estaba relegada a funciones de asistencia, ellas 
fueron autorizadas para ser incluidas y tomaron 
el nombre de Cantineras, desarrollaron labores 
de lavandería, costureras, cuidado a heridos y co-
cineras, se les autorizó utilizar uniforme.

Punta Arenas y la región de Magallanes, no se 
queda afuera de esta celebración y reconocimien-
to a todos esos chilenos y extranjeros; hombres y 
mujeres; jóvenes y niños, que no dudaron en mar-
char al norte a dejar en lo más alto nuestro nombre 
y nuestro pabellón nacional, veteranos como en  
Sargento Segundo Emilio Benavides Aliaga y Cabo 
Primero Julián Araya Cancino, son vecinos con 
nombre y apellido que se encuentran sepultado 
en nuestra Región de Magallanes y que son glo-
riosos Veteranos de 1879, vecinos magallánicos, 
que el pasado 13 de enero tienen nuestro espe-
cial recuerdo y eterno agradecimiento.

Llegó el verano y las altas temperaturas re-
presentan un desafío significativo para la salud, 
especialmente para las personas mayores, quie-
nes son más vulnerables a los efectos del calor 
extremo. A lo largo del envejecimiento, el cuer-
po experimenta una serie de cambios que afectan 
tanto la regulación de la temperatura como la per-
cepción de sed.

Estos factores, combinados con la incidencia 
de enfermedades crónicas y el uso de medicamen-
tos, pueden aumentar el riesgo de deshidratación 
y complicaciones relacionadas durante una ola de 
calor. Por ello, es esencial que tanto los profesio-
nales de la salud como los cuidadores fomenten la 
hidratación en este grupo etario, promoviendo el 
autocuidado y respetando su autonomía.

El proceso de envejecimiento afecta la capaci-
dad del cuerpo para regular la temperatura. Con 
el paso de los años, el hipotálamo, encargado de 
regular la temperatura corporal, presenta una 
disminución en su capacidad de adaptación a las 
variaciones térmicas. Además, la sensación de sed 
se ve reducida, lo que puede hacer que la persona 
mayor no sienta la necesidad de beber agua, aun-
que su cuerpo lo necesite.

La deshidratación en personas mayores es un 
problema que se presenta durante las olas de calor 
y que puede tener consecuencias graves si no se tra-
ta a tiempo. Uno de los mayores riesgos asociados 
con la deshidratación es el efecto negativo sobre las 
funciones cognitivas y físicas. En casos leves, los 
síntomas pueden incluir fatiga, mareos, dolores de 
cabeza y falta de concentración. Sin embargo, si la 
deshidratación empeora, pueden surgir problemas 
más serios, como confusión mental, desmayos y, en 
situaciones extremas, la hospitalización.

Es importante destacar que ciertos medicamen-
tos, como los diuréticos y los antihipertensivos, 
son comunes en el tratamiento de enfermedades 
crónicas en personas mayores. Estos medicamen-
tos pueden aumentar la eliminación de líquidos o 
agravar el estado de deshidratación.

Promover una adecuada hidratación en perso-
nas mayores debe ser una prioridad, pero siempre 
respetando su autonomía y empoderándolas con 
información que les permita tomar decisiones infor-
madas sobre su bienestar. A menudo, las personas 
mayores no sienten sed, por lo que es fundamental 
que tanto cuidadores como familiares fomenten el 
consumo regular de líquidos, independientemente 
de la sensación de sed. Esto puede lograrse esta-
bleciendo una rutina que incluya tomar pequeños 
sorbos de agua durante el día y ofreciendo líqui-
dos de manera constante en las comidas y entre 
ellas.

El respeto por la autonomía de las personas ma-
yores implica proporcionarles las herramientas 
necesarias para cuidar de su salud, especialmen-
te durante situaciones de riesgo como las olas de 
calor. A través de la información y el apoyo ade-
cuado, es posible prevenir los efectos negativos de 
la deshidratación y el calor extremo, mejorando 
la calidad de vida y promoviendo la salud a lar-
go plazo. La hidratación no solo es esencial para 
el bienestar físico, sino que también es un com-
ponente clave del autocuidado, permitiendo a las 
personas mayores mantener su independencia y 
control sobre su salud.
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