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Escuela de Nuble creo
herramienta con IA
para predecir y prevenir
conflictos escolares

EDUCACION. De igual manera, fueron galardonados el Liceo
Repiiblica de Italia y en la categoria “Semillero™, la Escuela
Reptiblica de Italia, ambas de la capital regional.
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a la Escuela Villa Jesus,
Lde Coelemu, fue reco-
nocidaentre entre 18 es-
tablecimientos en la catego-
ria “Destacados” en el mar-
co del programa “Buenas
Ideas para una Mejor Educa-
cion”, de la Superintenden-
cia de Educacion. Esta iden-
tifica aquellas iniciativas y
estrategias innovadoras de-
sarrolladas por las comuni-
dades educativas, que con-
tribuyen al bienestar integral
de sus integrantes, y que
constituyen ejemplos para
otros recintos educativos.
Enel casode launidad edu-
cativa coelemana, se denomi-
n6 “EduData”, unainnovado-
ra herramienta que utiliza Inte-
ligencia Artificial (IA) para pre-
decir y prevenir conflictos en-
tre estudiantes. La iniciativa
fue gestada por el centro de es-
tudiantes y el director del esta-
blecimiento, quienes detecta-
ron que faltaba una estrategia
para anticiparse a los conflictos

de manera proactiva, en lugar
de solo intervenir una vez que
ocurren.

Para desarrollar EduData
primero se recopilaron dis-
tintos datos, como encuestas
a estudiantes sobre sus pre-
ferencias y aversiones res-
pecto a companieros de cla-
se, y antecedentes de conflic-
tos. Basandose en esta infor-
macion, la herramienta ge-
nera predicciones sobre po-
sibles conflictos. Este mode-
lo fue ejecutado y evaluado,
mejorando su precision con
el tiempo, hasta llegar a un
78% de efectividad.

Desde que comenzo aim-
plementarse -en el segundo
semestre de 2024- EduData
ha permitido anticipar con-
flictos e intervenir de mane-
ra temprana, antes de que
éstos se agraven, mejorando
el clima escolar y el bienestar
estudiantil, y optimizando la
gestion de la convivencia.

ESCUELA REPUBLICA DE
ITALIA

La otrainiciativa que fue des-
tacada en la regién se deno-

mina “Cultura del dialogo y
practicas restaurativas”, y la
implementé el Liceo Repa-
blica de Italia, de Chillan.

Esta estrategia consiste
en priorizar el didlogo como
herramienta para la resolu-
cion de conflictos e integrar
las practicas restaurativas de
manera sistematica dentro
de las medidas formativas
que se utilizan en el liceo. Es-
to implica promover la res-
ponsabilidad y la reparacion
del dano causado, en lugar
de enfocarse en el castigo, lo
que permite que las y los es-
tudiantes enfrenten las con-
secuencias de sus acciones y
adopten medidas para corre-
girlas. Este enfoque no solo
resuelve el conflicto de ma-
nera mas profunda, sino que
también educa a las y los es-
colares en la importancia de
la responsabilidad y el im-
pacto que tienen sus accio-
nesen los demas.

Con este modelo, las y los
estudiantes asumen un rol
protagonico en la gestion de
la convivencia, actuando co-
mo mediadores y desarro-

CEDIDA

ESTABLECIMIENTO DE COELEMU, CREQ HERRAMIENTA PARA PREDECIR ¥ PREVENIR CONFLICTOS ESCOLARES.

llando habilidades socioemo-
cionales para resolver con-
flictos de manera pacifica.
Entre los resultados de
esta iniciativa destaca la me-
jora del clima escolar, la re-
duccion de los conflictos me-
nores y la instalacion de una
cultura de convivencia inclu-
siva y participativa. El pro-
grama lleva un afio de imple-
mentacion y ha demostrado
ser una herramienta clave
para la mejora continua del
ambiente educativo, sentan-
do las bases para una comu-
nidad educativa mas cohe-
sionada, solidaria y pacifica.
Adicionalmente, la Es-

cuela Juan Madrid Azolas, de
Chillan, aparece en la catego-
ria de “semillero”, ya que su
iniciativa -“Diversidad que
inspira: Talentos en todos los
estudiantes”- atn es inci-
piente y esta en proceso de
instalacion.

“Sabemos que uno de los
grandes desafios que enfren-
tan las comunidades educa-
tivas, y que se ha agudizado
posterior a la pandemia, es
la necesidad de fortalecer
unaconvivencia pacifica, ar-
monica y respetuosa entre
sus miembros, que no solo
sea la base de los aprendiza-
jes, sino que permita res-

guardar los derechos e inte-
gridad de todas y todos. Por
eso, este ano quisimos que el
programa ‘Buenas Ideas pa-
ra una Mejor Educacién’ tu-
viera ese foco, destacando
aquellas iniciativas que con-
tribuyan a este objetivo, y los
resultados han sido muy po-
sitivos”, destacd el superin-
tendente de Educacion,
Mauricio Farias.

Todas las iniciativas des-
tacadas en el programa Bue-
nas Ideas de la Superinten-
dencia de Educacion se en-
cuentran disponibles en:
https://buenaspracticas.su-
pereduc.cl/. o3




