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Claves de Innovacion y Emprendimiento
para mejorar el rendimiento de tu negocio

Franco Salazar-Ddrr, PhD©
Coach Trading e Inversiones FP Markets

Este 2025 trae grandes desafios en el area del em-
prendimiento. Los cambios en la tecnologia, cada vez se
sienten mas en quienes compran productos y servicios,
emprendedores y grandes empresas.

Lo anterior, podria llevar a pensar que las pequerias

Observa y aprende
del entorno

Fomenta una cultura
de creatividad

y medianas empresas tienen desventajas frente a las
més grandes, sin embargo, desde otro punto de vista,
el acceso a herramientas de alta efectividad en finan-

Mira las tendencias del mercado, las necesi-
dades de tus clientes y lo que hacen tus com-
petidores. La innovacidn comienza observando

Crea un ambiente donde las ideas sean bienvenidas. To-
dos deben sentirse comodos compartiendo propuestas,
sin miedo a ser juzgados.

zas, marketing, contabilidad y todas las otras dreas de con atencidn.

administracion para todos los negocios, estan ya siendo
y sequirdn desarrollandose para que las puedan aprove-
char, incluso, las empresas mas pequenas.

La clave para tener un emprendimiento competitive,
es la innovacion. La innovacion no siempre significa in-
ventar algo totalmente nuevo; también puede ser me-
jorar procesos, productos o servicios gue ya existen. A
continuacicn, te presento siete consejos practicos para
aplicar la innovacion en tu negocio, junto con ejercicios
sencillos que puedes poner en practica hoy mismo.

Ejercicio: Organiza una sesién de lluvia de ideas con tu

equipo. Haz una regla: no se critican ideas. Al final, elige

una para desarrollar. Si no tienes un equipo de trabajo,

pidele a tus seres mas cercanos que te ayuden con nue-

vas ideas. Si, por gjemplo, tu negocio es agricola y

le vendes a una cadena local de supermercados

o minimarkets, juntate con aquellas personas gue

estén dispuestas a darte ideas para mejorar, op-

timizar procesos o, incluso, crear nuevas formas

de vender tus productos. Lo principal en este

punto, es que debes recibir todas las ideas como

si fueran geniales, no juzgarlas. Si a una perso-

na que te quiera ayudar, se le ocurre que puedes

mejorar el loge de tu marca en los productos que

vendes y a ti no se te habia ocurrido, piensa que

beneficios puede traerte aquella idea. Quizd, sea una

buena oportunidad para mostrar de mejor manera tu em-
prendimiento al pablico y adquirir reconocimiento.

Ejercicio: Dedica 30 minutos a investigar noti-
cias de tu industria o redes sociales. Anota una
tendencia que podria ser importante para tu
negocio. Por ejemplo, si tienes una pas-
teleria y notas que la competencia esta
adquiriendo mas clientes por tener una

nueva receta para hacer los pasteles,

es buena idea cbservar y aplicarlo a

tu negocio con un estilo propio, asi
conseguiras también mas clientes y

podras seguir innovando sin perder tu
esencia.

Experimenta y crea

El temor es un sentimiento con el cual nace-
mos todos, por lo tanto, no estd demds decirle
que no temas probar cosas nuevas. Insisto: no
le temas a probar cosas nuevas ;Qué es lo peor
que puede pasar? Crear prototipos o hacer prue-
bas ayuda a aprender rapido y ajustar antes de
invertir mas recursos.

Colabora con otros Escucha a tus clientes

Busca aliados en empresas, universi-
dades o con expertos. La colaboracion
puede generar ideas y soluciones que no
habrias pensado solo.

Tus clientes tienen informacion valiosa para mejorar
lo que ofreces y crear nusvas soluciones

Ejercicio: Haz una encuesta sencilla a cinco clien-
tes actuales. Preguntales qué les gustaria cambiar o
mejorar de tu producto o servicio. Es muy popular
pensar en que el cliente siempre tiene la razon
LPor qué no consultarle qué cosa podrias
mejorar? Ese mismo cliente, seguramente te
va a terminar comprando y recomendando lo

que te propuso como idea.

Ejercicio: Contacta a alguien de otra
industria o a una persona con la cual
tengas confianza, que también sea
emprendedor. Proponle una reunidn
para discutir cdrmo padrian colaborar.
Por ejemplo, si tienes un negocio de
construccion y tienes un amigo que
es mecanico, coméntale gue quie-
res tener una reunion con |, para
ver como se pueden aportar va-
lor entre sus negocios, o incluso,
crear nuevas ofertas juntando sus
experiencias y clientes.

Ejercicio: Escoge un producto o servicio que
puadas mejorar. Disefia un prototipo rapido (pue-
des hacer un dibujo en un programa sofisticado o
en una hoja de papel, lo mas valioso es la idea) y
pidele opinidn a un cliente. Por ejemplo, si tienes
una fabrica de gorros para el invierno, preséntale
a un par de clientes un estilo mas “veraniega’ Si el
clienta tiene una opinidn positiva, puede ayudar
mucho a tus ventas, sobre todo en temporadas
en donde por temas estacionales, aun no tan-
gas tantas ventas.

Finalmente, en este
2025, la clave para un em-
prendimiento exitoso radica en la
capacidad de innovar y adaptarse a
los cambios constantes. Las pequenias y
medianas empresas, lejos de estar en des-
ventaja, tienen a su alcance herramientas y
estrategias que les permiten competir de igual a
igual con las grandes corporaciones.

Implementar ideas innovadoras, como las que
hemos compartido en este articulo, puede transfor-
mar cualquier negocio, sin importar su tamario. La ob-
servacion del entorno, la creatividad, la colaboracion, la
escucha activa a los clientes y la inversidn en tecnologia
son solo algunos de los pasos que, si se aplican de mane-
ra constante, pueden garantizar un crecimiento sostenido.
Recuerda que la innovacion no se trata solo de crear
algo nuevo, sino de mejorar lo que ya existe. Si trabajas en
mejorar tu negocio con estos principios, podrés diferenciarte
y mantenerte competitivo, logrando un rendimiento superior

en un entorno cada vez mas dinamico.

Evalua y mejora

vierte en te logia .
Invierte en tecnologi sorntiaussants

Como revisamos en el comienzo de este articulo, las herramientas
tecnoldgicas pueden optimizar tu negocio, ahorrarte tiempo y abrir

2 Revisa lo que funciona y lo que no. Mejorar
nuevas oportunidades. q ylog |

continuamente es esencial para mantener la

Ejercicio: Investiga una herramienta digital que podria ser (til para tu Innigvacion.

negocio (como un software de gestidn o automatizacion). Aungue suene,
en ocasiones, muy ostentoso, Wmate un tiempo para pensar qué pro-
ceso de tu emprendimiento te gustaria que fuese mas rapido, es decir,
mas productivo. Con base en lo anterior, busca alguna herramienta que
e permita solucionar aquel problema. Por ejemplo, hay muchas empre-
sas que no estan haciendo marketing digital perdiéndose oportunidades
valiosas en redes sociales, sin saber, que existen herramientas que ge-
neralmente tienen una versién gratuita o de prueba, con las que puedes
contar. Por ejemplo, si tienes una empresa de construccion, quiza es
buena idea conseguir herramientas de inteligencia artificial para crear
prototipos a medida de futuros proyectos v exhibir esto en tus redes so-
ciales.

Ejercicio: Evalia constantermente tus accio-
nes. Puedes partir aplicando las 6 anteriores
y mas a mes ver qué resultados obtienes. No
tienes por qué hacerlo complicado. Basta una
hoja en excel para registrar todos los even-
tos anteriores que aplicaste en un perfodo
de tiempo determinado. Continda con lo que
haya resultado y mejora o que aun no obtiene
rendimientos. También lo puedes descartar.



