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Comercio prevé unos 500 mil
turistas argentinos en enero, mas
que duplicando cifra de 2024

La Camara Nacional de Comercio anticipa un incremento de 140% en comparacion a enero
de 2024. Por su parte, desde Fedetur estiman que en todo el periodo de verano llegarin cerca
de un millon de viajeros trasandinos.

SADHA RUMIE

Cerca de 500 mil son los turistas argentinos
que, segin la Cdmara Nacional de Comercio
(CNC), se espera que lleguen este enero 2025
a hacer el conocido “turismo de compra™ y, por
supuesto, que también a vacacionar. La cifra
corresponde a un aumento de cerca de 140%
en comparacion a enero del afio pasado.

Asi también lo indican los datos de Sernatur
que en enero de 2024 reporto la visita de
205.678 argentinos, acumulando entre el pe-
riodo enero-noviembre 2024 un total de
1.783.180, 65% mis que en mismo periodo en
2023,

Este boom de turistas trasandinos es un fe-
némeno que se observoa lo largo de 2024, se-
gun lo senalé Bernardita Silva, gerente de es-
tudiosde la CNC. “Probablemente en enerossi-
gamos viendoaumentos sobre el 100%, quees
laténica que hemosestado viendo desde mar-
zo de 2024 en adelante” sostuvo Silva.

Esta alza en el “turismo de compra” por par-
te de los argentinos se ha venido evidencian-

dodesde comienzos de 2024. Soloen el mes de
marzo Sernatur indico la llegada de 185 mil tra-
sandinos, lo que sorprende porque, general-
mente, los meses mas fuertes en cuanto a tu-
rismo receptivo son eneroy febrero.

La razon del aumento de turistas argentinos
seda porque el tipode cambio los favorece. Se-
gun explica Bernardita Silva, esto se da por la
fuerte inflacion con la que empezo Argentina
el afo pasado, sobre el 100%. Es por eso que
“en Chile podian conseguir productos hasta un
70% mas baratos, asi como también produc-
tos que alld no se encuentran”, senald. Ahora
bien, la gerente de estudios de la CNC, recor-
dé que “esta diferencia de precios es algo que
hay que mirar como temporal, porque también
lo vivimos el afio 2026 y 2017”7 .

Ademads, a esto se agregan las nuevas medi-
dasdel gobierno del presidente Javier Milei, que
flexibilizd las importaciones de productos a ese
pais, lo que facilita la compra en el extranje-
T0.
Por su parte, la directora ejecutiva de la Fe-

deracién de Empresas de Turismo (Fedetur),
Mdnica Zalaquett, senalo que “estamos hablan-
do de que pricticamente un millon de argen-
tinos van a entrar a Chile durante este verano
v eso lo estamos viendo a través de todos los
pasos fronterizos”. Los destinos mads solicita-
dosson “LaSerena, toda la region de Coquim
boy la quinta regién”, puntualizd.

¢QUEBUSCANLOS VISITANTESARGENTINOS?
Enverano los visitantes aterrizan en Chile y
en sumayoria se instalan en el litoral central y
el resto de costas que recorren el pais. Sinem-
bargo, al momento de retornar es que se lle-
vandiversos articulos, entre los que destacan
los productos de vestuario, calzado y electro-
nica, segin mencionan desde la CNC. Esto
porque en dichos items es “donde se produ-
cen las mayores diferencias de precio y donde
también encuentran productos que alld no
pueden encontrar”, seital6 Bernardita Silva.
Desde la Cdmara de Centros Comerciales, su
presidenta, Katia Trusich, reafirma la preferen-

ciade los argentinos por los articulos electro-
nicos v también destaca la busqueda por las
marcas internacionales, las que, “producto de
las barreras arancelarias, son mdscaras en Ar-
gentina queen Chile, donde la existencia de tra-
tadosde libre comercio con multiples naciones
bajalos precios de los productos importados™.

Zalaquett agregé que “los argentinos tienen
unimpacto directo en el comercio, las compras
son una actividad relevante, pero impactan
también enla gastronomia, en losdistintos ti-
pos de hospedaje, en el transporte, y estdn de-
jando divisas en el pafs”.

RECUPERACION DEL RETAIL

Katia Trusich mencioné que esta llegada de
mds extranjeros “beneficia el turismo, al co-
mercio general y a loscentros comerciales, que
entregan una atractiva oferta de valor, entre las
que se cuentan la amplia variedad de marcas,
servicios, gastronomia y entretencion, ademads
de una buena sensacién de seguridad”. Tam-
bién detallo que “el 80% de los visitantes se
siente seguro en el centro comercial”.

Sobre este impacto, desde la CNC confirma-
ron que el “turismo de compra” de los argen-
tinos ayudaé en la recuperacidn del retail.

Silvadijo que a pesar de que identificar con-
cretamente el crecimiento del retail producto
de los visitantes argentinos es dificil, “sisabe-
mos de que fue parte del impulso que tuvo el
retail, porque hay que recordar que el 2023 fue
un ano negativo, el 2024 fue un ano de recu-
peracion, por un tema de base comparacién
pero también, en parte, a las ventas de los ex-
tranjeros”. Ademds, indico que este efecto se
evidencio araiz del mecanismo de compra por-
que “ellos vienen a hacer ventas presenciales
y las ventas presenciales estuvieron bastante
positivas durante todo €1 2024 y sobre todo en
las categorias de vestuario, calzado y electrd-
nica”, sostuvo Bernardita Silva.

Esta recuperacion se observo “sobre todo en
aquellas regiones donde estdn los pasos mds
importantes. Esto lo vimos en la region Metro-
politana, en la region de Valparaiso y también
se pudo ver en la Araucanfa”, detall6 Silva.

Desde la Cdmara Nacional de Comercio tam-
bién indican los pasos fronterizos en los que
han visto un mayor aumentosonel casode Car-
denal Samoré (Los Lagos), Pino Hachado (La
Araucania) y el paso Cristo Redentor, enel com-
plejo Los Libertadores. @



