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OPINION

Gerente Legal de ALTO Inmune

Laresponsabilidad esta en manos
de todos nosotros

En Chile, nos enfrentamos a una realidad preocu-
pante: la normalizacién del uso de licencias médicas
falsas. A pesar de ser un delito grave, muchas personas
lojustifican comouna "estrategia de supervivencia”. Al-
gunoslasobtienen paraextender sus vacaciones, generar
ingresos con un segundo empleo o tomarse un tiempo
para buscar otro trabajo. Sin embargo, estas acciones
tienen consecuencias mucho mas alla de lo inmediato:
dananlacredibilidad del sistema de salud y perjudican
aquienesrealmentenecesitan acceder a unalicencia por
razones médicas reales.

Entreenero de 2023 yjulio de2024, s6loen lossectores
de retail y supermercados, se emitieron 4.836 licencias
médicas. Deestas, 666 fueronemitidas por médicos que-
rellados o sancionados por suceso, segundatos de ALTO
Inmune. Si vamos més a fondo, encontramos que estas
licencias irregulares corresponden a338 personas, y que
el 17% provienen deespecialidades como traumatologia y
ortopedia, el 11% de medicina general, el4,2% de cirugia
general y e10,5% son psiquiatricas.

Estas cifras no son simples niimeros: reflejan un pro-
blema estructural y cultural que impacta gravemente a
todala sociedad. Quienes participan en este fraude no
solo cometen un delito, sino que también erosionan la
credibilidad y sostenibilidad del sistema de salud, per-
judicandoa quienes realmente necesitan este beneficio.
Ademas, somos testigos de comoestas précticas tienden
aintensificarse en ciertos periodos del afio. Segtin datos
de ALTO Inmune, durante enero, febrero y marzo de
2023 se registré un aumento del 96% en la emision de
licencias médicas fraudulentas por médicos, con una
duracion promedio de 14 dias.

En mi opinién, parte del problema radica en la per-
cepcioénde queelsistema es flexible o facil de corromper.
Siun entorno social o laboral no sanciona este tipo de
conductas, es mas probable que se repitan y se perpe-
tien. La falta de fiscalizacion robusta y de sanciones
ejemplificadoras refuerza este circulo vicioso.

Desde ALTO Inmune, partimos deuna premisaclara:
todaslas personas tienen derechoaacceder aunalicencia
médica cuando estan enfermas. Pero también hemos
constatado quehay quienes abusan de este derecho, apro-
vechandose de un sistema que deberia ser un respaldo
paraquienes realmente lonecesitan. La compray venta
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de licencias médicas fraudulentas no sélo incrementa
los costosy disminuyelaeficiencia del sistema, sino que
también generadesconfianzaenlasinstitucionesy, loque
es peor, enlas personas que actiian de manera honesta.

Nuestras cifras histéricas y actuales demuestran la
magnitud del problema. Desde 2021 hasta 2024, hemos
presentado més de 600 querellas contra este tipo de
fraude, logrando condenas importantes: la expulsion
de 3 médicos del territorio nacional con prohibicion de
reingreso por 10afios; 9 médicos condenados a libertad
vigilada intensiva; multas que alcanzan las 100 UTM,
ademas de sanciones accesorias legales.

A estosesumanmas de 100 sanciones administrati-
vaslogradas tras denuncias antelaSuperintendenciade
Salud, basadasenlaley 20.585. Dichas sancionesincluyen
prohibiciones para emitir licencias médicas y multas
considerables. También hemos detectado nuevos fraudes,
como la emisién de boletas ideoldgicamente falsas en
centros médicos que disfrazan servicios no cubiertos
(como masajes reductivos) como prestaciones reembol-
sables de kinesiologia.

Ademas, el fraude también se ha trasladado a las
redes sociales. Este ano, logramos identificar y denun-
ciar mas de 150 publicaciones en plataformas digitales
donde se ofrecen licencias médicas por valores que os-
cilan entre los 30 mil y los 100 mil pesos, dependiendo
desi el "cliente" pertenece a Fonasa o a una Isapre. Esta
situacion es gravisima porque demuestra como se ha
normalizado la venta de este beneficio que deberia ser
exclusivamente para el cuidado de la salud.

El camino paraerradicar esta practicano es sencillo,
peroesnecesario. Es fundamental reforzarla fiscaliza-
cién y endurecer lassanciones para quienes cometen este
tipo de fraudes. Debemos recordar que, al final del dia,
estasaccionesnosolo afectanal sistema de salud: también
dafian a cada persona que necesitaaccederaunalicencia
médica de manera honesta. La solucién comienza con
un cambio cultural y con un compromiso compartido
derespetoy responsabilidad hacia unsistema que debe
funcionar para todos.

La lucha contra el fraude en licencias médicas no es
s6lo una cuestion legal o econdmica: es un asunto de
justicia social y de confianza en nuestras instituciones.
Y la responsabilidad esta en manos de todos nosotros.




