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Leve alza de pernoctaciones turisticas
hubo durante noviembre en la region

Directora de Sernatur en Los Lagos espera que en verano lleguen 130 mil visitantes extranjeros.
Hoteleros de la zona reclaman que no ha existido una promocién del destino.

Erwin Schnaidt
erwin.schnaidt@diariollanquihue.cl

n un 1,9% crecio du-
Eante noviembre de
024, la cantidad de
pernoctaciones en estable-
cimientos turisticos de la re-
gidn, seglin reveld laGltima
Encuesta Mensual de Aloja-
miento Turistico (Emat)
que elabora el Instituto Na-
cional de Estadisticas (INE)
de Los Lagos.

Conforme a ese anilisis,
en noviembre del afio pasa-
do hubo 149.355 pernocta-
ciones o noches que pasaje-
ros se alojaron en estableci-
mientos de alojamiento tu-
ristico; lo que fue superior
en 9.196 pernoctaciones,
respecto alas de igual fecha
del ano 2023. Mientras que
en términos acumulados,
se informé unalza de 0,5%
respectode igual periodode
2023.

En cuanto a llegadas a
esos recintos turisticos, el
INE dio cuenta de un alza
de un 4,2% en 12 meses, al
totalizar 79.437 pasajeros
que -en noviembre- hicie-
TONn una o mas pernoctacio-
nes seguidas en el mismo
establecimiento, lo que
anotéun incremento de un
3,6%, en términos acumu-
lados.

El presidente de la Camara
de Comercio, Turismo e In-
dustrias de Puerto Varas,
Horacio Bévolo, calific co-
mo marginal el 1,9% de al-
zaen las pernoctaciones tu-
risticas.

Expuso que la estadisti-
ca del INE “es muy duray
decidora”, puesto que un
crecimiento interanual de
1,9 % “es dramdtico”, Ana-
did que ello demuestra que
“el panorama general del
turismo en la region es cri-
tico. Tasas de ocupacion in-
feriores a 50% hacen insos-
tenible el negocio del aloja-
miento. Por ende, menos
empleo, establecimientos a
la venta y falta de inver-
sién”.

Bévolo, propietario del

AGENCIA UNO

LA LLEGADA DE ARGENTINOS DEBERIA CRECER EN VERANO, ATRAIDOS ESPECIALMENTE POR EL DENOMINADO “TURISMO DE COMPRAS”.

Hotel Casa Kalfu de Puerto
Varas, recinto que aparecio
en la Guia Lonely Planet
Chile Aniversario 2025, es-
tablecié que la estadistica
del INE “significa que algu-
nos hoteles hicieron 20% o
menos deocupacion anual.
Esoes el fin de la operacion
hotelera”, advirtio.

Claudia Renedo, directora
regional del Servicio Nacio-
nal de Turismo (Sernatur),
comento queese 1,9% deal-
za anual “reafirma lo que
venimos sefialando -que
han ratificado gremios tu-
risticos de la regién-, en
cuantoaque la actividad es-
ta retomancdo e incluso su-
perando los niveles prepan-
demia”.

Resalt6 que se trata de
“buenas noticias” no sélo
para Sernatur, sino que pa-
1a los prestadores turisticos,
“perotambién para nuestra
region, porque ratifica que
el turismo es una actividad
productiva importante pa-
ra el desarrollo regional y
tiene predicciones muy
alentadoras para seguir po-
siciondndose y aportando al

crecimiento regional”.

Al proyectar la tempora-
da 2025, Renedo sostuvo
que el panorama “es muy
alentador” y que como Ser-
natur estin “invitandoato-
do el mundo a viajar por
Chile y disfrutar delos miil-
tiples e imperdibles desti-
nos turisticos que posee-
mos”.

Anadio que para este ve-
rano, Senatur central y la
Subsecretaria de Turismo
prevén que “solo en turis-
mo interno habra unos25a
30 millones de viajes totales
con pernoctacién a nivel pa-
is”. En tanto, para esta tem-
porada alta en la regién an-
ticipan un millén 700 mil a
2 millones de viajes totales
con pernoctacion, “lo que
corresponde a una partici-
pacion del 6,8% a nivel na-
cional”, afiadié.

En cuantoal turismo re-
ceptivo, aseverd que mas de
2 millones 100 mil viajeros
extranjeros llegardn al pais,
con unalzaanualde 15,6%.

Si estas proyecciones si-
guen la tendencia que se
dio durante enero a no-
viembre de 2024, con mds
de 4,5 millones de llegadas

de turistas extranjeros
(+39,5%) al pais, los visitan-
tes argentinos tendrian la
mayor participacion, segui-
dos por turistas de Bolivia,
Brasil, Perti y Estados Uni-
dos.

La directora regional del
Sernatur asegurd que la zo-
na “es la tercera puerta de
entrada de turistas interna-
cionales, con el paso Carde-
nal Samoré, con un 6,2%
del total de esos ingresos,
después del aeropuerto Ar-
turo Merino Benitez y del
paso Los Libertadores”.

Adelanto que de seguir
esa inclinacion, “deberfa-
mos tener al menos unos
130 mil visitantes extranje-
ros llegando por Cardenal
Samoré, a lo que debemos
sumar otra importante can-
tidad de turistas fordneos
que llegardn desde el norte
y del sur, como los que vie-
nen desde la Patagonia Aus-
tral”.

FALT ON
El empresario hotelero
puertomontino, Jorge Tra-
mon, reconocio que las es-
tadisticas dan cuenta que
“nos estd yendo bien, pero

sin movernos del escritorio.
O sea, haciendo nada”, re-
clamé.

Por eso preguntd:
“¢Cuantos argentinos mas
podrian venir si nosotros le
hacemos empenio?”, para lo
que propusoira “vender” la
regién a provincias cerca-
nas, como Neuquén, Rio
Negro o Chubut, lo que “no
hemos hecho, y sin embar-
go los argentinos han veni-
do”, ante lo que Tramon
concluyd que “la gente po-
dria venir mucho mads, si
los incentiviramos a venir”,

El empresario portefio
ademas cuestiond la opor-
tunidad con que se ha reac-
cionado para financiar la
promocion internacional.
Recordéqueel 7 de junio de
2024 el gobierno envio al
Congreso un proyecto de
reactivacién del turismo,
que fue aprobado en di-
ciembre.

Con ello, agregé, “las
platas van a salir en enero,
en febrero, cuando no nece-
sitamos que salgan, si noso-
tros necesitabamos la plata
en julio, agosto, para hacer
promocion”. Agregd que el
Gobierno Regional aprobd

$1.400 millones con el mis-
mo objetivo, pero que “to-
davia no salen las platas. En-
tonces, hay cero promo-
cién”.

Planted que el sector es-
ta siendo afectado “por las
consecuencias de la inacti-
vidad, de la inmovilidad”,

Alvalidarlos dichos de Tra-
mdn, el hotelero puertova-
rino Horacio Bévolo lamen-
to que se confirmaralo que
advirtié en una exposicién
que hizoante el Consejo Re-
gional (CORE).

“Equivocadamente se
ha invertido millones y mi-
llones de pesos en sostenibi-
lidad y mejoramiento de la
oferta. Pero, en captacion
de demanda, cero peso”, ex-
puso.

Aseguro que hace cua-
tro aiios que observa una
casi total ausencia de una
politica regional de turis-
mo, “haciendo oidos sordos
alosreclamos del sector pri-
vado”, porlo aconsejo “me-
joraren forma urgente”.

A su parecer, “la region
en general no lo esta pasan-
do para nada bien en la acti-
vidad turistica, ni en otros
sectores clave”. Dijoesperar
que conla llegada del nuevo
gobernador regional, Ale-
jandro Santana, “haya un
cambio de rumbo hacia el
crecimiento”.

En cuanto alas proyec-
ciones parael verano, admi-
tid que la cuenca del lago
“esuna pequeria excepcion,
con mejores cifras de ocu-
pacién y menor estacionali-
dad”.

Frentea ello, calculé que
los hoteles que trabajan el
mercado europeo de larga
distancia, asi como de ar-
gentinos y chilenos, tienen
mejores perspectivas. “Par-
tieron en octubre y llegardn
al peak de febrero, con cifras
promedio del 80%al 90%”",
informa.

Mientras que los recin-
tos turisticos que dependen
sdlo del mercado nacional y
argentino, Bévolo adelanté
que deberfan esperar creci-
mientos leves, con prome-
dios estivales de 65%a 70%
de ocupacién en la tempo-
rada. <




