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Cobertura de seguro
CLAUDIA CORVALAN

Mi hija sufrié un accidente en el colegio a fines del 2023,
que requirié cirugia. Al tener seguro escolar en UC Christus,
dicha operacion salié costo cero. El tratamiento otorgado por
el médico incluia una intervencion de salida para retirar los
pernos, un afio después. Sin embargo, nos enteramos de que la
poliza no cubriria esos gastos... y por un tecnicismo, cuando se
trata del mismo evento y el sequro 2024 se renovo.

SOLUCIONADO.— De UC Christus nos indica-

ron que el caso de la lectora estaba en revisién y
que mientras esperaba respuesta a su apelacion, envia-
ron el reclamo a Linea Directa. “El caso se resolvi6 en
el intertanto y se autorizé la cirugia”, dijeron.



