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Sernac llama a
priorizar la seguridad
en la comprade
juguetes acuaticos

Con la llegada del verano y el
aumento de actividades en el
agua, el Servicio Nacional del
Consumidor (SERNAC) hace un
llamado a priorizar la seguridad
al adquirir flotadores, chalecos
salvavidas y juguetes acuaticos.
Asimismo, recalca la necesidad
derealizar las compras exclusiva-
mente en el comercio establecido
para resguardar los derechos de
las y los consumidores.

De acuerdo al Sernac, antes de
adquirir uno de estos productos,
hay que tener en cuenta para qué
sirve cada uno. Por ejemplo, en el
caso de los chalecos salvavidas,
éstos permiten a la persona man-
tenerse a flote y con la cara fuera
del agua, por lo que para cumplir
su funcion deben estar certificados
por parte de la Direccién General
del Territorio Maritimo y Marina
Mercante (DIRECTEMAR).

El Director Nacional del SER-
NAC, Andrés Herrera, enfatizé
que “es muy importante que los
consumidores compren este tipo
de productos en el comercio for-
mal, ya que le permite ejercer to-
das las garantias propias de la
Ley del Consumidor, desde re-
querir informacion a la empresa

que lo esta vendiendo, exigir que
el producto sea seguro, hasta ejer-
cer, en caso de que presente algtin
defecto, la garantia legal y el de-
recho aretracto”.

Por su parte, el material auxiliar
de flotacién corresponde a dispo-
sitivos que proporcionan cierto
grado de flotabilidad cuando se
estd aprendiendo a nadar y en
ningtin caso se deben considerar
como elemento salvavidas, como
por ejemplo, las alitas.

En tanto, losjuguetes acuaticos
estdn disenados tinicamente para
entretenimiento en aguas poco
profundas, no son elementos de
seguridad ni deben usarse en su
reemplazo.

Asimismo, los chalecos salvavi-
das deben cumplir con la certifica-
cion correspondiente, como la Cir-
cular de la Direccion General del
Territorio Maritimo y de Marina
Mercante, ord.n’ A-41/014 o Nor-
ma Internacional ISO 12402, que
garantiza su calidad y seguridad.

Ademas, es importante verifi-
car el estado del producto, asegu-
randose de que no presente bor-
des cortantes, valvulas sueltas o
defectos que puedan comprome-
ter su uso seguro.
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