
Reinstaladas, tras una segun-
da restauración, quedaron las
puertas de madera de alerce de
la catedral de Puerto Montt,
vandalizadas en 2019, en el mar-
co del estallido, cuando una tur-
ba intentó quemar el templo que
fue defendido por religiosos y
feligreses, quienes les bloquea-
ron el acceso.

Ello, sin embargo, no pudo
evitar que quemaran la parte in-
ferior de las puertas de más de
cinco metros de altura, que des-
truyeran parte del revestimiento
de algunos pilares y que rompie-
ran la mayor parte de los anti-
guos vitrales del templo cons-
truido en el siglo XIX.

Cinco años después, período
en que el templo se ha manteni-
do envuelto por latas de zinc pa-

ra evitar nuevos daños, el edifi-
cio está siendo restaurado.

Katherine Araya, arquitecto a
cargo de las obras, explica que ya
instaladas las puertas —cuyo
proceso no estuvo ajeno a críti-
cas debido a que tras una prime-
ra restauración seguía mostran-
do evidencia de madera quema-
da—, ahora están a la espera de
que lleguen los vidrios compra-
dos en el extranjero para reparar
los vitrales y retirar las latas des-
de el segundo nivel.

“No podemos sacarlas antes
(las latas) por el riesgo de que los
vidrios caigan”, explica Araya, y
se pueda generar un accidente,
además de que dejaría el interior
del templo expuesto y sin pro-
tección. 

Se proyecta que estos trabajos
queden terminados antes de
marzo de este año. 

El templo fue atacado en el estallido: 

La catedral de Puerto
Montt recupera puertas
vandalizadas en 2019

Vidrios para rehacer antiguos vitrales
deben llegar desde el extranjero. 
SOLEDAD NEIRA FARÍAS

Arreglos.
In situ se
hicieron los
últimos proce-
dimientos a las
antiguas puer-
tas de más de
cinco metros de
altura. 
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“No solo va a permitir la se-
guridad de nuestros documen-
tos de identidad, sino que tam-
bién habilitar un conjunto de
prestaciones de servicios que
haga la vida de las personas mu-
cho más fácil y expedita”, sostu-
vo en junio del año pasado el en-
tonces ministro de Justicia, Luis
Cordero, actual subsecretario
del Interior, cuando se realizó el
lanzamiento del nuevo sistema
de identificación nacional.

Pero los resultados de esta re-
novación han traído problemas
para miles de usuarios que, tras
solicitar un nuevo pasaporte,
que comenzaron a emitirse el 16
de diciembre, se han visto im-
posibilitados de acceder a la Vi-
sa Waiver para viajar a EE.UU.
utilizando dicho documento.

Ayer, Cordero lamentó los
inconvenientes y aseguró que
“esto tiene que ver estrictamen-
te con un tema de lectura tecno-
lógica, sobre el cual ya se pro-
nunció el Registro Civil y es un
asunto que nosotros esperamos
que en las próximas dos sema-
nas esté resuelto”.

Sin embargo, la Embajada de
los Estados Unidos en Chile in-
dicó a “El Mercurio” que “no
podemos confirmar la fecha en
la que este proceso será comple-
tado, pero podemos asegurar
que tras haber recibido la notifi-
cación presentada por las auto-
ridades chilenas sobre los nue-
vos pasaportes, las autoridades

estadounidenses han estado
trabajando diligentemente para
que estos sean legibles para el
sistema ESTA”, es decir, del Sis-
tema Electrónico para la Auto-
rización de Viajes

Pasaportes perdidos y
valijas cambiadas

En medio de los reclamos por
la ilegibilidad del nuevo pasa-
porte chileno para el sistema es-
tadounidense, los afectados han
manifestado además que el ser-

vicio en el Registro Civil ha sido
“deficiente” desde el cambio en
la documentación, con fallas en
el sistema, largas esperas e in-
cluso pasaportes perdidos. 

Daniela Escobar (47) dice que
en La Serena “no hay entrega de
pasaporte, están con un retraso
de dos semanas al menos, y la cé-
dula de identidad la entregan, pe-
ro no activada. Cuando uno con-
sulta por qué sucede, dicen que
no tienen mayor información y
que es un tema de sistema”.

A su vez, Natalie Sánchez

(37) acusa que el Registro Civil
de Penco “está permanente-
mente sin sistema. En mi caso,
saqué los dos pasaportes de mis
hijos el mismo día y con solo
minutos de diferencia, pero so-
lo me llegó uno, y del otro nadie
sabe nada”.

A Francisca Morales (21) le
aseguraron que su pasaporte
llegaría el 27 de diciembre, pero
cuando fue a consultar le dije-
ron que “la valija con pasapor-
tes que ellos habían recibido en
la mañana correspondía a la del
Registro Civil de la comuna de
Santo Domingo, y que no sa-
bían dónde se encontraba la va-
lija de San Antonio”.

Al respecto, el Registro Civil
respondió por escrito a “El Mer-
curio” que ha habido casos en
que no se puede emitir el nuevo
documento porque los datos
biométricos no cumplen los es-
tándares exigidos, “por lo que
se están reagendando horas pa-
ra repetir ese procedimiento”.

Luego de que subsecretario Cordero dijera que estaría resuelto en dos semanas

Visa Waiver: Embajada de EE.UU.
dice que “no podemos confirmar la
fecha” en que se solucione problema

MACARENA CERDA M.

Obtener una visa tradicional es la opción sugerida por la Embajada de
EE.UU. en Chile para viajar hasta el país norteamericano, mientras no se
resuelva el problema.
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ATRASOS
Usuarios reportan que el

Registro Civil está
experimentado demoras en la

entrega de pasaportes.

Sede diplomática indica que “tras haber recibido la notificación
presentada por las autoridades chilenas sobre los nuevos
pasaportes, las autoridades estadounidenses han estado
trabajando diligentemente para que estos sean legibles”. 

Más de 211 mil niños y adoles-
centes asisten a los estableci-
mientos educacionales que a
partir de este año fueron traspa-
sados desde la administración
municipal a nueve nuevos Ser-
vicios Locales de Educación Pú-
blica (SLEP).

En total, son 928 escuelas, li-
ceos y jardines que pasan a la
Nueva Educac ió n P úbl i ca
(NEP), conocida como la ley de
“desmunicipalización”, con los
SLEP de Licancabur, Los Liber-
tadores, Santa Corina, Santa Ro-
sa, Del Pino, Maule Costa, An-
dalién Costa, Valdivia y Chiloé,
lo que representa el traspaso
más grande desde que se aprobó
la norma, en 2017.

Además, se trata del mayor
cambio de sostenedor desde la
década de 1980, cuando los cole-
gios del Estado fueron traspasa-
dos a los municipios. 

Uno de cada tres
servicios traspasados

Con esto, ya son 24 SLEP en
funcionamiento de un total de
70 que considera la Ley 21.040,
y que originalmente debían ter-
minar de traspasarse este año. 

Sin embargo, todo el proceso
se ha visto retrasado por los pro-
blemas y desórdenes adminis-
trativos detectados por distintas
instituciones desde 2018, lo que
ha conllevado postergaciones en
los traspasos, que solo uno de ca-
da tres servicios estén en funcio-
namiento y que se proyecta que
todo el traspaso termine recién
cerca de 2030. 

De hecho, para este año, la úl-
tima actualización del calenda-
rio consideraba el traspaso de 13
SLEP, pero cuatro pospusieron
el proceso para el próximo año:
Tamarugal, Elqui, Costa Central
y Marga Marga.

Además, en el caso del SLEP
Chiloé, varios sostenedores mu-
nicipales están en una “crítica si-
tuación financiera”, según infor-
mó el Ministerio de Educación
(Mineduc), por lo que su traspa-
so contó con menos tiempo de
preparación que el resto. 

El accidentado modelo ya su-

ma bajo su administración a 420
mil escolares, lo que es un tercio
de la matrícula del sistema pú-
blico, además de 27 mil párvulos
y cerca de 80 mil docentes y asis-
tentes de la educación. 

Aunque los problemas admi-
nistrativos y de financiamiento
de los SLEP se han repetido en
distintas zonas del país, fue lo
ocurrido en 2023 en Atacama lo
que más inquieta a profesores y
conocedores del sector. 

El presidente del Colegio de

Profesores, Mario Aguilar, re-
calcó que “les hemos expresado
a las autoridades que el sistema
en su primera etapa tuvo seve-
ros problemas de implementa-
ción. Alertamos, hemos cumpli-
do el papel de evidenciar esos
problemas. El caso de Atacama
fue extremo, pero hay otros ser-
vicios que también presentaron
problemas”. 

Las autoridades del Mineduc,
hace unas semanas, conmemo-
raron los siete años desde la pro-

mulgación de la Ley 21.040, lo
que se suma al nuevo hito del
traspaso más grande.

Resulta paradójico, eso sí, que
a finales de 2024 la cartera nue-
vamente debió comprometerse
a postergar la implementación
de la NEP para lograr aprobar su
presupuesto para este año. 

Ayer, en la Escuela Básica Pre-
sidente Riesco Errázuriz, de
Maipú, el ministro de Educa-
ción, Nicolás Cataldo (PC), enca-
bezó un acto por el traspaso, el
cual calificó como “un momento
histórico” por ser el más grande.

El secretario de Estado plan-
teó que “habla del trabajo cons-
ciente que se ha hecho en las co-
munidades, de la colaboración
que ha habido con los munici-
pios, y del trabajo que han hecho
la Dirección de Educación Públi-
ca y los equipos de los SLEP”. 

El director (s) de Educación
Pública, Patricio Leiva, agregó
que el hecho “no es solo un cam-
bio burocrático, sino que es la
búsqueda del desarrollo de los
estudiantes y del país, reducien-
do brechas y entregando opor-
tunidades y educación de cali-
dad”.

Con todo, Sebastián Izquier-

do, coordinador académico del
CEP, plantea que “el principal
desafío de los nuevos servicios
radica en priorizar los esfuerzos
pedagógicos que las comunida-
des educativas ne-
cesitan, superando
las barreras de la
burocracia impues-
ta por un sistema
que adolece de un
diseño adecuado”.

En esa línea, el
director ejecutivo
de Acción Educar,
Daniel Rodríguez,
subraya que “varios de los SLEP
recién traspasados tuvieron un
tiempo adicional de trabajo y
fueron evaluados con estánda-
res más exigentes para asegurar
un buen servicio y su continui-
dad. La fe sobre el sistema des-
cansa sobre la capacidad que de-
muestre no solo de suplantar a
los municipios, sino dar un salto
en calidad en la educación públi-
ca”. 

Presencia en la capital

De los nuevos SLEP, 4 estarán
en la R. Metropolitana, marcan-
do el inicio de la NEP en otros 14
municipios en la capital: Los Li-
bertadores (que recibe a los estu-
diantes de Conchalí y Quilicu-
ra), Santa Corina (Maipú, Cerri-
llos y Estación Central), Santa
Rosa (San Miguel, La Cisterna,
Lo Espejo, Pedro Aguirre Cerda
y San Ramón) y Del Pino (El Bos-

que, La Pintana, San Bernardo y
Calera de Tango). 

Entre esos últimos, destaca la
tensa situación de San Bernardo,
municipio que adeuda más de
$18 mil millones a docentes y
trabajadores de la educación,
quienes la última semana estu-
vieron en paro.

En el último concejo se aprobó
una redistribución de $1.000 mi-
llones para que se les pudiera
pagar los sueldos de diciembre,
y el SLEP arriesga iniciar sus ac-
tividades en paro.

Sobre ese punto, así como difi-
cultades financieras que han en-
frentado otras administraciones,
el ministro declaró que “la ley
establece que el traspaso debe
ser sin deudas, pero un artículo
transitorio establece que si es
que existen deudas, el traspaso
ocurre y las deudas permanecen
en la municipalidad”.

Especificó que la forma de
subsanarlo es que
“el Mineduc paga,
con autorización de
la Dirección de Pre-
supuesto (Dipres), y
luego esos fondos se
descuentan del Fon-
do Común Munici-
pal, o sea, la munici-
palidad paga a tra-
vés de ese descuen-

to al Fondo Común”. 

Tensión por inicio de
clases en Santiago

Otra tensión a nivel comunal
se vive en Santiago, municipio
que tiene programado el traspa-
so para 2027, pero que ha de-
nunciado una “grave crisis fi-
nanciera” que le impide pagar la
totalidad de bonos laborales. 

Aguilar planteó que “en mar-
zo, de no solucionarse este pro-
blema, los colegas de Santiago
han anunciado que no iniciarán
el año, lo cual no es algo que que-
ramos, y la forma de evitarlo es
que el alcalde Mario Desbordes
dé respuesta a algo que es su
obligación”. 

Sobre lo que plantea el muni-
cipio de no tener recursos para el
pago de los bonos, Aguilar dice
que “ese argumento que no es
aceptable”.

Más de 900 establecimientos pasaron de depender de los municipios a servicios locales esta semana: 

Sistema educacional concreta mayor traspaso de
colegios, entre críticas a modelo que los administrará

DIERK GOTSCHLICH 

A siete años desde que se promulgó la ley, un tercio de la enseñanza estatal ya pasó a manos de los SLEP, lo que originalmente debía
completarse este año. En medio de diferentes problemas detectados, especialistas piden “priorizar los esfuerzos pedagógicos”.

FUNCIONAMIENTO.— Los nueve SLEP sumarán 735 establecimientos escolares y 195 mil estudiantes, además de
247 jardines infantiles y 16 mil párvulos, y 80 mil docentes, asistentes de la educación y educadoras.
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‘‘El principal desafío de los nuevos servicios
radica en priorizar los esfuerzos pedagógicos (…),
superando las barreras de la burocracia impuesta por
un sistema que adolece de un diseño adecuado”.
.........................................................................................................................................

SEBASTIÁN IZQUIERDO
COORDINADOR ACADÉMICO DEL CEP

‘‘Tenemos la misión de transformar el Sistema de
Educación Pública para que sea mejor, para
entregarles a los niños (...) más y mejores
oportunidades de cara al futuro”.
.........................................................................................................................................

NICOLÁS CATALDO
MINISTRO DE EDUCACIÓN

RECURSOS
Frente a problemas

financieros de
municipios, autoridades

sostuvieron que los
SLEP no heredan

deudas.
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420 mil
escolares ya estudian en un
colegio “desmunicipalizado”,
además de 27 mil párvulos. 

46
municipalidades, 14 de la
capital, entregaron la adminis-

tración de sus establecimientos a
los nuevos nueve servicios.

24
Servicios Locales ya están
funcionando en el país, de un

total de 70 que considera la ley. 
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