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Tensiones oficialistas por reforma de pensiones 
Los maximalismos de último momento que algunos sectores del oficialismo -sobre todo del PC y FA- pretenden levantar son 

aspectos que pueden terminar frustrando el consenso, ante lo cual cabe preguntarse si existe realmente voluntad por un acuerdo. 

nero es el mes que gobierno y oposición han de- 

finido como plazo tope para aprobar en el Se- 

nado la reforma previsional -luego debería pa- 
sara la Cámara-, y si bien dicho objetivo se man- 

tiene en pie, las reticencias que sobre todo se han 
observado en sectores del oficialismo llevan a preguntar- 
se si finalmente se logrará alcanzar un acuerdo. 

En particular, han sido núcleos del Partido Comunis- 

ta (PC) los que por estos días han decidido tomar una ac- 
titud especialmente frontal. Fue de hecho el exalcalde Da- 
niel Jadue quien dio el puntapié inicial, luego de escribir 
en Sus redes sociales que “es mejor retirar el proyecto que 

seguir aumentando las ganancias y la estafa de las AFP”, 
postura que ha terminado generando divisiones dentro 
del propio PC. Sus dichos fueron respaldados por varios 

parlamentarios de la tienda -entre ellos los diputados Car- 
men Hertz, Matías Ramírez y Nathalie Castillo- quienes 

temen que con esta reforma finalmente se pueda produ- 
cir una consolidación del sistema actual, aunque otros de 

sus parlamentarios tomaron algo de distancia con los di- 
chos de Jadue, y algunos de sus principales dirigentes - 

como Marcos Barraza- han planteado que retirar el pro- 

yecto sería un error. 

Esta disonancia dentro del PC -algo que no deja de lla- 

mar la atención, considerando que en general es un par- 
tido disciplinado y monolítico- naturalmente que com- 

plica las negociaciones que lleva adelante la ministra del 
Trabajo con la oposición, considerando su militancia co- 
munista. Con todo, la directiva del PC ayer se cuadró con 
la reforma del gobierno, reconociendo con pragmatismo 

que el oficialismo no cuenta con los votos suficientes en 
el Congreso para impulsar la reforma que al sector más 
le gustaría, y que lo central en este momento es subir el 
monto de las actuales jubilaciones. 

Pese a este respaldo de la dirigencia del PC, es claro que 
dentro del partido hay fuertes tensiones por esta reforma, 
y noes claro cómo finalmente decantarán. Dentro del pro- 
pio oficialismo tampoco acaban de consensuarse las pos- 
turas. Sectores del Frente Amplio también resienten las 

concesiones que el gobierno ha hecho para acercar pos- 
turas en la reforma previsional, incluso con llamados a 
“presionar” al propio Ejecutivo. Y algunas voces del So- 
cialismo Democrático han puesto en duda su voto en caso 

de que la reforma previsional sea tímida con respecto a 

las AFP. 
Chile Vamos ha mostrado hasta aquí una visión más 

pragmática, pues aun cuando Evelyn Matthei, presiden- 
ciable de la coalición, cuestionó algunos contenidos del 

segundo informe de la mesa técnica por la reforma de las 
pensiones -lo que complicó a los senadores del sector que 
negocian el acuerdo-, el bloque se ha abierto a la posibi- 
lidad de un “acuerdo parcial” en pensiones, en donde se 
logre sellar un pacto en ciertas materias sustanciales, pero 
dejando margen para que cada sector o bancada vote con 
libertad. 

Así, esen el oficialismo donde hoy se advierten las ma- 

yores resistencias para alcanzar un acuerdo en materia de 
pensiones. Los maximalismos de último momento que al - 
gunos sectores pretenden levantar son aspectos que pue- 

den terminar frustrando el consenso, ante lo cual cabe pre- 
guntarse siexiste realmente voluntad por un acuerdo. En 

este mes el gobierno deberá dar muestras de hábil muñe- 
ca política y liderazgo para disciplinar a sus propias fuer- 
zas, ante el riesgo de que la administración del Presiden- 
te Gabriel Boric no cumpla con la promesa de subir las 
pensiones. 

CARTAS 
EL VERDADERO DEBATE PEDAGÓGICO 

SEÑOR DIRECTOR: 

Tras la postergación delaentrada en vigencia del 

aumento derequisitos para elingresoalas carre- 

ras de pedagogía, es momento de ir al verdade- 

ro debate: la necesidad de atraer más jóvenes a 

estudiar pedagogías. 

Chile necesita más y mejores profesores y pro- 

fesoras en las aulas, porque hay déficit de do- 

centes en muchosterritorios del país. Deberíamos 

preguntamos sies determinante contar con es- 

tudiantes con los mejores puntajes en una prue- 

bade admisión ala educación superior, o sies más 

relevante el compromiso social y ciudadano, cier- 

tashabilidadesemocionaleso la capacidad deli- 

derar el proceso de enseñanza. 

Las y los estudiantes con mejoresresultados en 

pruebas estandarizadas se inclinan a tener una 

mejor trayectoria académica, aunque también 

hay evidencia de estudiantes que no tienenne- 

cesariamente los mejores puntajes de ingreso, 
pero, al segundo o tercer año de formación uni- 

versitaria, alcanzan o superan a sus pares con 

mejor historialen la PAES. Abanderarse solo por 

una de estas evidencias limitala posibilidad de dis- 

cutirla mejor solución para elingreso a laforma- 

ción docente. 

Esta solución no puede desconocer la nueva 

realidad docente enlas escuelas. Debemos repen- 

sar el nuevo contexto de la escuela chilena pos- 

pandemia, en laquese ha develadouna granpro- 

blemática de salud mental, asícomo de conviven- 

cia, que exige otras habilidades docentes. 

Hay una serie de cuestiones necesarias de re- 

visarparagenerar una respuesta pertinente, dis- 
tinta y creativa, y entender por quélajuventudno 

estáeligiendo ser profesor y profesora, fenóme- 

no que nosolamentese observaen Chile, sino que 

en distintas partes del mundo. 

Denointerveniren estarealidad, poco podremos 

hacer parafortalecer nuestro sistema escolaryde- 

sarrollamos plenamente como país. 

Elisa Araya Cortez 

Rectoradela Universidad Metropolitana de Ciencias de 

laEducación 

EL IMPACTO DELA MALA EXPERIENCIA EN 
EL AEROPUERTO DE SANTIAGO 

SEÑOR DIRECTOR: 
Enlos últimosmeses, las nuevasmáquinas de au- 

toatención de la PDI en el Aeropuerto Arturo Me- 

rino Benítez han generado una experiencia nega- 

tivaparalos viajeros. Esta situación pone de mani- 

fiesto unapreocupantefalta de comprensión sobre 

lagestióndelvínculo conlos clientes, unaspecto cru- 

cialenla industria de turismo y viajes. Laimplemen- 

tación fallida norefleja unavisión integral delaex- 

periencia de clientes ni considera adecuadamen- 

tela mirada del usuario, evidenciada en máquinas 

que “dan la espalda” a los pasajeros, no indican 

qué máquinasestán desocupadasnia quénúme- 

ro demáquina debiesedirigirse cada persona, y pre- 

sentanunatecnología poco funcional. Más delami- 

tad de los viajeros no logra completar el proceso, y 

la integración de datos resulta insuficiente, obli- 

gandoalosusuarios aingresarinformación que po- 

dríaautomatizarse. Además, los colaboradores de 

laPDIse encuentran sobrepasados, solicitando alos 

clientes que presenten reclamos. 
Este sistema nosolo afecta laimagen delaPDl y 

del aeropuerto, sino también la del país, al eviden- 

ciaruna ineficacia quecontrasta con sistemas simi- 

lares implementados con éxito en otras ciudades 

del mundo. 

Emilio Polit Corvalán 

Académico Experiencia de Clientes y Marketing, Escuela 

de Administración de Servicios, U. delos Andes 

  

EFICIENCIA DEL CONGRESO 

SEÑOR DIRECTOR: 

Pronto empezarán los rankings respecto a qué 

parlamentarios presentaron más proyectos deley. 

Peroesacifraes engañosa.En 2024, loscongresis- 

tas presentaron 587 proyectos, de los cuales solo 

cuatro llegaron aconvertirse en ley (0,68% del to- 

tal). Y desde el último cambio de mando, en mar- 

zode2022, lacifraasciende a1.885 proyectos pre- 

sentados, de los cuales apenas el 4,5% se ha pu- 

blicado como ley en el Diario Oficial. 

Respecto delasreformas constitucionales, elpa- 

norama esincluso más desalentador. Este año se 

presentaron 100 iniciativas, ninguna de las cuales 

ha sido despachadapor el Congreso. Y si conside- 

ramos aquellaspresentadas desdemarzo de 2022, 

ascienden a 321, pero solo el 3,4% se ha transfor- 

mado en ley. 

¿Es razonable que un parlamentario acumule 

más de 100 mociones y continúe proponiendo 

nuevas, sinhacerse cargo delas anteriores? Sibien 

el Congreso debe avanzarenunareformaalsiste- 

mapolítico,lo primeroes quelos ciudadanos deje- 

mos de aplaudirlos proyectosredactados yempe- 

cemos aevaluaralos parlamentarios porsucapa- 

cidaddeincidireneldebate, presentarindicaciones 

paramejorarlos proyectos y despacharbuenasle- 

yes.Lodemás sonpromesas incumplidas -alme- 

nos en un 95% de los casos. 

Arturo Hasbún Nazar 

Coordinador de Políticas Públicas 

Fundación Jaime Guzmán 

  

EL PRECIO DELINCUMPLIMIENTO 

SEÑOR DIRECTOR: 

Michael Clark enfrenta graves consecuencias si la 

CMF confirmalas infraccionesinvestigadas. Según 

laLey de Mercado de Valores, laomisióndeunaofer- 

ta pública de adquisición en un cambio de control, 

si era exigible, podría implicar multas de hasta 

30.000UF Además, habríasancionesadicionales 

sise comprueba quela información entregada ala 

CMFes falsa, incompletaotardía.Poruso deinfor- 

mación privilegiada, lasmultaspodrían duplicarlas 

ganancias obtenidas, y en caso de dolo, enfrentar 

penas de presidio menor de tres a cinco años. 

Bajola Ley de Sociedades Anónimas, los riesgos 

también sonaltos. Silas decisiones de Clark como 

controlador de Azul Azul dañaron aaccionistas mi- 

noritariosoal club, podríasersancionado porcon- 

flictosde interés eincumplirdeberes fiduciarios, lo 

queincluiría multas, reparaciones y, encasos gra- 

ves, inhabilitaciónpara ocupar cargosdirectivos en 

sociedades anónimas. 

Por otro lado, la Ley de Delitos Económicos con- 

templa penas de hasta 10 años de cárcel y multas 

proporcionales si se prueba administración desleal, 
beneficiando indebidamente aClarko perjudican- 

doalasociedad. 

Elimpactoreputacional será inevitable, afectan- 

dola confianzaen el mercadofinanciero ylacomu- 

nidad deportiva. Esto no solo daña la imagen de 

Clark, sino también la estabilidad de Azul Azul, 

complicandolarecuperacióndelaconfianzadein- 

versionistas, hinchas y público. 

Este caso reflejalaimportancia del cumplimien- 

tonormativo y las consecuencias derivadas de de- 

cisiones que no consideren el marco legal y ético. 

Cuando setrata de regulacionesfinancieras y dego- 

bernanza corporativa, no hay margen paraerrores 

Oatajos. 

José Ignacio Camus 

Cofounder Admiral Compliance 

  

ESTADO LAICO, IGLESIA Y ABORTO 

SEÑOR DIRECTOR: 

Un intenso debate ha surgido en torno al rol de la 

Iglesia en la discusión del aborto.Esto se desatótras 

las palabras de laministra de la Mujer, Antonia Ore- 

llana, quien dijo que “las decisiones no se toman 

pensandoenlos principesdela lglesia”, refiriéndo- 

se al cardenal Fernando Chomali, quien calificó 

como un “regalo” la postergación del debate par- 

lamentario sobre el aborto en Chile. 

Segúnla Organización Mundial dela Salud(OMS), 
garantizarelacceso aserviciosde aborto seguro es 

clave para prevenirmuertes maternas y complica- 

ciones graves. En Chile, donde el aborto solo está 

permitido bajotres causales, lasbarreras paraejer- 

cerincluso estos derechos afectan principalmen- 

tea mujeres en situación de pobreza. 

ElEstadolaico garantiza que las políticas públicas 

respeten la diversidad de creencias y se basen en 

evidencia científica y derechos humanos, no en 

preceptos religiosos particulares. Esto no es un 

ataque alareligión, sino unmecanismo paraevitar 

que ninguna creencia prevalezca sobre otras en 
asuntos públicos. 

Laautonomíaes clave en este debate. El derecho 

adecidirsobre el propio cuerpo no debería estarsu- 

bordinadoa interpretaciones.UnEstadolaico per- 

mite avanzar hacia una sociedad donde los dere- 

chos, incluida lalibertad religiosa y la autonomía per- 

sonal, sean plenamente respetados. 

Susana Riquelme 

Académica y jefa de carerade AdministradónPública 
y Ciencia Política, Universidad de Concepción 
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