
E
n un escenario global en que la de-
manda por mayor producción de mi-
nerales va de la mano de la necesi-

dad de cumplir con nuevos estándares de
impacto ambiental y social, la competitivi-
dad futura se verá influida por los paráme-
tros que la industria utilice para definir una
producción sustentable, afirma un estudio
de investigadores chilenos publicado en el
Journal of Cleaner Production. 

La forma más transparente de conocer y
hacer seguimiento a esos indicadores es a
través de los reportes de sustentabilidad.
Emilio Castillo, coautor del estudio que ana-
lizó los informes de 23 empresas presentes
en 22 países, que suman el 57% de la pro-
ducción global de cobre, señala que en Chi-
le y el mundo, la industria ha aumentado de
manera consistente la calidad y disponibili-
dad de información, permitiendo analizar y
contrastar los principales indicadores. 

Sin embargo, uno de los desafíos que
persisten, advierte el académico del Depar-
tamento de Ingeniería de Minas de la Uni-
versidad de Chile, está en contar con más
detalle en los datos para estudiarlos con
mayor profundidad.

AVANCES Y PENDIENTES

Su opinión es compartida por el Centro
de Estudios del Cobre y la Minería (Cesco),
que realizó el primer estudio “Transparen-
cia y calidad de los reportes de sustentabili-
dad: El caso de la industria del cobre en Chi-
le”, al que accedió en exclusiva “El Mercu-
rio”, y que analiza los reportes e indicado-
res de ocho empresas, responsables del
88% de la producción local de cobre en
2022. 

“Las compañías mineras chilenas e inter-
nacionales con operaciones en el país están
avanzando hacia una mayor madurez en el
desarrollo de los reportes de sustentabili-
dad, una práctica que no se ve en todas las
regiones del mundo”, destaca Constanza
Araya-Ibarra, coordinadora de Estudios de
Cesco y coautora del informe. Agrega que
una de las riquezas de este es el feedback
logrado a través de 15 reuniones con repre-
sentantes de la industria y expertos en sus-
tentabilidad nacionales e internacionales.

Uno de sus primeros hallazgos es que,
en promedio, la cantidad de indicadores
que usan las compañías para medir su im-
pacto ha aumentado. La dimensión am-
biental es la que más crece y tiene el mayor

manera integral los impactos que ocurren a
nivel local”, consigna el estudio de Cesco.

Por ejemplo, una empresa que reporta el
uso de agua a nivel macro no representa la
realidad ni el impacto que puede tener en
las regiones donde está presente, especial-
mente las más sensibles en este tema.

Otro caso, indica Emilio Castillo, es la ge-
neración de indicadores sobre residuos mi-
neros masivos: entre 2017 y 2020, ni los re-
portes internacionales ni locales incluían es-
tos datos. Como en los últimos años se ha
enfatizado en este punto, debiera mejorar la
reportabilidad para cumplir con nuevas exi-
gencias. 

LA SITUACIÓN EN CHILE

Ambos especialistas coinciden en que,

en el contexto global, Chile está en buen pie
y existe cultura de medición de impactos:
“Hay empresas que llevan más de 20 años
haciendo sus reportes de sustentabilidad”,
afirma Constanza Araya-Ibarra. Pero, agre-
ga, se hace necesaria una capacidad de
adaptación y flexibilidad para responder a
los cambios en los requerimientos actuales
y a los que se seguirán sumando. 

Para Castillo, la mayor disyuntiva es defi-
nir a quién se dirigen los reportes: ¿A las co-
munidades locales y a la sociedad en gene-
ral, o a los inversionistas? De cara al asegu-
ramiento y transparencia de los datos, la ve-
rificación por parte de terceros debería ser
por sí misma un alto estándar de cumpli-
miento, para garantizar que se entregue in-
formación valiosa y confiable para todos los
grupos de interés.

índice de reportabilidad, pasando de 48% a
56% entre 2021 y 2022; la dimensión eco-
nómica creció de 35% a 43%, y la social au-
mentó solo un punto, llegando a 39% en el
mismo período. 

Pero cantidad no es sinónimo de calidad.
En una escala que mide desde no reportado
hasta completamente informado, las áreas
económica y ambiental están en la catego-
ría de “suficiente”, es decir, hay mayores
oportunidades de mejora en calidad de los
datos. Solo la dimensión social estaría total-
mente reportada.

¿Por qué sucede esto? Algunas compa-
ñías tienen operaciones en el resto del
mundo y sus reportes pueden responder a
una mirada global, no necesariamente a la
realidad nacional. “Es clave llegar a un nivel
de desagregación que permita entender de

RESPECTO A LOS ESTÁNDARES NACIONALES E INTERNACIONALES

Medir de forma consistente el impacto de la minería en lo ambiental, social y económico no solo
refleja un compromiso con la transparencia. La competitividad futura de los países podría depender
de sus criterios de producción sustentable, registrados y publicados adecuadamente. 

Reportes de sustentabilidad: 
¿En qué nivel se encuentra Chile?
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Uno de los grandes desafíos es lograr consistencia en los indicadores a incluir en los reportes de sustentabilidad a lo
largo del tiempo y también en cuanto a la calidad y profundidad de la información.

Sala multisensorial impulsa la
inclusión de niños con necesidades
educativas especiales

La promulgación de la Ley TEA
en Chile, que entró en vigencia en
marzo de 2023, ha favorecido el de-
sarrollo de diversas iniciativas que
garantizan la igualdad de oportuni-
dades para niños, niñas, jóvenes y
adultos del espectro autista. En el
ámbito educacional, esto se ha tra-
ducido en programas de integra-
ción escolar (estrategias inclusivas
para apoyar a los estudiantes con
necesidades educativas especia-
les) diseñados “para estudiantes
TEA, pero que favorecen a toda la
comunidad estudiantil”, explica
Karina Osorio, profesora en Educa-
ción Diferencial de la UMCE.

Por ejemplo, en la escuela Las
Canteras de Copiapó se inauguró
en agosto pasado una sala multi-
sensorial diseñada para mejorar la
estimulación de los y las estudian-
tes, especialmente de aquellos
TEA. La iniciativa surge a partir de
un proyecto impulsado por el cen-
tro de padres y apoderados del co-
legio, materializado con el apoyo
de la minera Kinross.

“Este tipo de aportes forman
parte del compromiso de la compa-
ñía con la comuna de Copiapó y es-
tablece una alianza con la institu-
ción educativa para el desarrollo de
sus estudiantes. Nuestra empresa
es parte de la región desde hace
más de 30 años y la educación ha
sido una de las acciones prioritarias
de nuestro relacionamiento, que
esperamos seguir reforzando en el
futuro”, destaca Javier Vega, jefe
de Relaciones Comunitarias de la
minera.

Maylin Fritis, directora de la es-
cuela, afirma que la sala “fue un
gran avance en el proceso educati-
vo de nuestros 103 alumnos, por-

equilibrio. La idea es complemen-
tar el trabajo kinésico con el fono-
audiológico, favoreciendo a todos
los alumnos según sus necesida-
des”, detalla Álvaro Grossi, kine-
siólogo de la escuela.

La fonoaudióloga del estableci-
miento, Tamara Contreras, explica
que, además, aulas de este tipo
permiten controlar de mejor mane-
ra desregulaciones (reacciones
emocionales y conductuales inten-
sas frente a uno o varios estímulos
o situaciones desencadenantes)
de sus alumnos TEA, “llevándolos
a un espacio de juegos sensoriales
que les permite volver a su estado
de calma”.

“Cuando les decimos que va-
mos a la sala multisensorial, los chi-
cos ya van contentos. La motiva-
ción es diferente y quieren partici-
par más”, cuenta Contreras.

que todos pueden ocuparla y bene-
ficiarse al aprender jugando”.

El diseño de la sala incorpora ele-
mentos esenciales para la estimu-
lación sensorial como piscinas de
pelotas, columpios y espacios con
juegos didácticos, proporcionando
un entorno adaptado que, junto al
trabajo de los profesionales, no so-
lo estimula las funciones cogniti-
vas, ejecutivas y de autocontrol, si-
no que también permite a los alum-
nos mejorar su interacción social y
desarrollar habilidades sensoriales
y motoras. Ello beneficia no solo a
los estudiantes TEA, sino también
a otros con diagnósticos como hi-
peractividad o dificultades en el
lenguaje. 

“Estos instrumentos son usa-
dos básicamente para realizar acti-
vidades que tienen que ver con la
motricidad gruesa, coordinación y

INTEGRACIÓN ESCOLAR:

El espacio, implementado en la escuela Las Canteras de Copiapó,

impacta directamente en la educación de 103 alumnos, entre ellos,

estudiantes TEA, con hiperactividad o dificultades de lenguaje.
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Las instalaciones incorporan elementos para la estimulación
sensorial como piscinas de pelotas, columpios y juegos didácticos.
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“Tenemos 18.000 trabajadores
conmutantes en la región; enton-
ces, lo que perseguimos son los
programas que buscan la emplea-
bilidad local”, afirmó Ignacio Prie-
to, secretario regional ministerial
(seremi) del Trabajo y Previsión So-
cial de Tarapacá, al destacar uno de
los principales desafíos de la mine-
ría en Chile: atraer talentos jóvenes
locales. Esto tiene múltiples efec-
tos positivos, entre los cuales se
cuenta evitar la migración hacia
otras ciudades, generar especiali-
zación y entregar recursos que
quedan en la propia zona, lo que, a
su vez, impulsa el crecimiento. 

En este contexto, el seremi
destacó la iniciativa de los “Pro-
gramas de Entrada” de Teck Que-
brada Blanca, que este mes reci-
bió a 51participantes con el propó-
sito de contratar jóvenes profesio-
n a l e s y a p r e n d i c e s q u e

comenzarán un proceso de forma-
ción en la empresa.

Los jóvenes se dividen en 21 se-
leccionados para el Programa Profe-
sionales en Entrenamientos (PIT,
por sus siglas en inglés) y 30 en el
Programa de Entrenamiento en
Mantenimiento y Operaciones. Am-
bos buscan desarrollar conocimien-
tos, habilidades e insertarse en la
cultura de trabajo de la compañía.

Cecilia Macías, líder de Emplea-
bilidad Local de Teck Quebrada
Blanca, explica que “son dos pro-
gramas: el de modalidad aprendi-
ces que están en entrenamiento, y
van a estar en aulas algunos meses
estudiando, preparándose técnica-
mente para luego ingresar a faena
y hacer un entrenamiento en terre-
no; y el de los profesionales en en-
trenamiento (PIT), que van a ir a en-
trenarse a las áreas que fueron
asignadas en el mismo terreno”.

La profesional destaca los crite-
rios de diversidad e inclusión de los

programas. Del total de incorpora-
dos, 80% son mujeres y 90% son
residentes de la región. Además,
en la modalidad aprendices hay
una selección de estudiantes egre-
sados de liceos que participan en el
Programa de formación temprana
en liceos técnico-profesionales de
la región, como parte de la “Estra-
tegia Elige Crecer” de Teck.

Los planes PIT están dirigidos a
profesionales titulados de ingenie-
ría civil o ejecución: mecánica,
eléctrica, electrónica, metalúrgica,
química, minas, industrial, geolo-
gía y otras carreras afines a mine-
ría. Los seleccionados se capacitan
en terreno, en distintas áreas de la
operación.

En tanto, el Programa de Entre-
namiento en Mantenimiento y
Operaciones apunta a desarrollar
competencias de autogestión, li-
derazgo valiente y excelencia ope-
racional; además de conocimien-
tos y habilidades técnicas.

EN TARAPACÁ:

La iniciativa, que recibió a 51 talentos, fue destacada por su
aporte a la empleabilidad local, cumpliendo al mismo tiempo con
criterios de diversidad e inclusión. 

Jóvenes ingresan a programas de
entrenamiento para desarrollar
una carrera en minería 
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Los seleccionados recibieron su casco blanco en un acto encabezado por el seremi de Minería.
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