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Señor Director:
El acuerdo en pensiones está a punto de con-

cretarse, y surgen aprensiones en torno a quién 
ha cedido más. Desde mi perspectiva, la derecha 
ha hecho concesiones significativas al aceptar un 
fuerte incremento en la tasa de cotización en un 
contexto de bajo dinamismo económico, además 
de aceptar un Bono Tabla y una Garantía por Años 
Cotizados. Por su parte, la izquierda ha moderado 
su postura inicial, que contemplaba una reinstau-
ración del antiguo sistema de reparto, para llegar 
a un punto más equilibrado.

Sin embargo, en un país con una alta tasa de 
informalidad como Chile, considero un error finan-
ciar los nuevos beneficios mediante impuestos al 
trabajo. Una mejor solución sería recortar el gas-
to público ineficiente, abordando problemas como 
la evasión en el transporte público, las licencias 
médicas fraudulentas y los programas que han de-
mostrado ser poco efectivos.

Gabriel Cestau, 
Director ejecutivo 

Observatorio Perspectivas

Señor Director:
La Navidad ya llegó, y es muy común -espe-

cialmente en Chile- comprar los regalos a última 
hora. Este comportamiento de compras suele ha-
cerse de forma online y en poco tiempo, lo que 
pone en riesgo a los usuarios, ante el creciente 
número de ciberdelitos.

Antes de comprar desde cualquier dispositivo, 
es importante tener muy en cuenta algunas con-
ductas de compra responsable, como por ejemplo 
no bajar la guardia con el “Phishing” o robo de 
datos, ni hacer clic en ofertas que parezcan de-
masiado buenas para ser ciertas.

Idealmente, hay que utilizar navegación 
privada o en modo incógnito, para evitar que in-
formación, como los hábitos de compra, queden 
almacenados en el navegador. También es impor-
tante utilizar un bloqueador de anuncios, y evitar 
usar una sola cuenta en varios servicios. 

Otra medida responsable es evitar guardar los 
datos de la tarjeta, la que debería usarse con nú-
meros temporales, y preferir el crédito en lugar del 
débito. También hay que desconfiar de los mensa-
jes directos a través de las Redes Sociales.

Navidad puede ser un dolor de cabeza si no 
tenemos un comportamiento responsable, y así 
poder evitar las ciberamenazas actuales.

María Claudia Ardila,
Directora de Ventas de Sophos 

para el Sur de Latinoamérica

Señor Director:
La Navidad es un momento de encuentro, cele-

bración y unión. Sin embargo, en medio del bullicio, 
las conversaciones animadas y la música festiva, hay 
quienes pueden sentirse invisibles: las personas con 
pérdida auditiva. Este es el momento perfecto para re-
flexionar sobre cómo nuestras celebraciones pueden 
ser más inclusivas y significativas para todos. La pérdi-
da auditiva no solo afecta la capacidad de oír; también 
puede impactar la interacción social, la autoestima y 
el bienestar emocional. ¿Cómo podemos celebrar con 
inclusión? Es muy importante crear espacios amiga-
bles para el oído, reducir el volumen de la música en 
momentos clave y priorizar espacios donde las conver-
saciones puedan fluir sin interferencias son pequeños 
ajustes que marcan una gran diferencia. Esto no signi-
fica renunciar a la alegría, sino encontrar un equilibrio 
para que todos se sientan cómodos. Además, podemos 
fomentar la comunicación accesible. Hablar de frente, 
vocalizar claramente y asegurarse de que haya bue-
na iluminación para facilitar la lectura de labios son 
prácticas simples, pero poderosas. Para quienes uti-
lizan audífonos, estos gestos pueden transformar la 
experiencia. Hacer un esfuerzo consciente para incluir 
a personas con pérdida auditiva no es solo un acto de 
generosidad hacia ellas; es también una oportunidad 
para enriquecer nuestras propias experiencias.

Andrea Lizama,
Fonoaudióloga GAES Chile

Señor Director:
Si bien la última Encuesta Nacional de Empleo 

del INE reveló que la tasa de desocupación na-
cional bajó un 0,3 puntos, llegando a 8,6%, no 
debería pasar desapercibido que en el caso de 
las mujeres esta tasa creció 0,2 puntos, alcan-
zando un 9,3%. 

Esto implica la pérdida de una porción signi-
ficativa del potencial productivo de la población 
activa que, por supuesto, resiente la economía na-
cional, pero también la familiar. No olvidemos que 
, según la encuesta Casen, el 47,7% de los hogares 
en el país son encabezados por mujeres jefas de 
hogar, por lo que una menor inclusión femenina 
sólo amplía las desigualdades de género, afecta la 
competitividad y dificulta alcanzar un desarrollo 
sostenible, que tanto nos hace falta.

Johanna Reyes,
Vicepresidenta de G100

Señor Director:
Las festividades de fin de año son un período 

de alegría, pero también representan un desafío para 
nuestros bolsillos. En esta temporada aparece el eter-
no enemigo: el endeudamiento. El abuso de las tarjetas 
de crédito puede transformar estas festividades en una 
pesadilla financiera para el nuevo año.

La planificación puede ser nuestra mejor aliada. 
¿A qué me refiero? Es recomendable definir cuánto 

estamos dispuestos a gastar en alimentos, regalos y 
celebraciones. Ceñirse a un plan no solo previene el 
estrés post-fiestas, sino que también fomenta un con-
sumo más consciente.

Sin embargo, es importante entender cómo el 
contexto económico actual tiene implicaciones dife-
renciadas según el nivel de ingresos de los hogares. 
En las familias con menores recursos, la inflación en 
bienes esenciales puede limitar significativamente la 

capacidad de destinar presupuesto a gastos que no sean 
prioritarios, como celebraciones o regalos.

Este panorama resalta la importancia de la educación 
financiera como herramienta clave para optimizar los 
recursos en épocas de alta demanda. Estrategias como 
la planificación de nuestro presupuesto, la priorización 
de gastos y el análisis de alternativas de consumo, nos 
permiten tomar decisiones más informadas y alinea-
das con las capacidades económicas reales.

Las festividades no deberían convertirse en un 
motivo de preocupación económica. Más allá de los 
adornos y los intercambios de regalos, lo importante 
es celebrar el amor y la conexión con nuestros seres 
queridos. 

Michelle Mieres Brevis,
Facultad de Administración y Negocios

Universidad Autónoma de Chile

Señor Director:
Los resultados de la encuesta PULS de este año, 

realizada por Global School Leaders, muestra que, en 
todo Latinoamérica, nuestro país tiene los niveles más 
altos de estrés en directores de jardines y escuelas. 

Más allá de las diferencias metodológicas con el 
estudio en cuestión, el tema merece atención, ya que el 
estrés podría contribuir, por ejemplo, en la alta deser-

ción de líderes escolares. En la Facultad de Educación 
de la Universidad del Desarrollo, hemos observado 
que la probabilidad de que un director deje su 
cargo en el primer año ronda el 18%. Este pre-
ocupante dato subraya la urgencia de comprender 
las causas detrás de este fenómeno.

La complejidad de las organizaciones esco-
lares impone demandas crecientes que, sin los 

recursos necesarios, afectan tanto a los direc-
tores como a sus comunidades. Lo paradójico 
es que incluso solucionar este problema puede 
ser un desafío estresante: requiere un sistema 
coherente que evalúe las demandas y provea los 
recursos necesarios para enfrentarlas.

Políticas públicas en torno a un sis-
tema de trayectoria directiva deben ser 

diseñadas para atender estas necesidades 
y garantizar el bienestar de quienes lide-
ran nuestras escuelas, fortaleciendo así la 
calidad educativa.

Christian Lazcano y  
Stefanie Wenderoth,

Académicos Universidad 
del Desarrollo 
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fuegos artificiales y 
quemaduras: evitemos el 

riesgo en año nuevo
“las quemaduras causadas por fuegos artificiales son una 

de las principales lesiones en estas fechas”

La llegada de Año Nuevo es sinónimo 
de celebraciones, de abrazos, risas y 
de fuegos artificiales iluminando el 
cielo nocturno. Sin embargo, detrás 
de esa belleza efímera, se esconde 
un grave peligro: las quemaduras. 
Durante las festividades, millones 
de personas alrededor del mundo 
se exponen a este riesgo, a menu-
do sin ser plenamente conscientes 
de las consecuencias que un mal 
manejo de estos artefactos puede 
ocasionar.
Las quemaduras causadas por 
fuegos artificiales son una de las 
principales lesiones en estas fechas, 
especialmente en niños y jóvenes. 
Según diversas estadísticas, las emer-
gencias relacionadas con fuegos 
artificiales aumentan notablemente 
en las vísperas de Año Nuevo, sien-
do una de las causas más comunes 
las explosiones o el contacto directo 
con los artefactos al mal encender-
los o manipularlos. Estas heridas 
pueden variar desde leves hasta 
graves, afectando tanto la piel como 
los ojos e incluso resultando en da-
ños permanentes.
El problema radica no solo en el 
manejo imprudente de los fue-
gos artificiales, sino también en la 

cultura de la celebración que los 
involucra, muchas veces sin pen-
sar en las precauciones necesarias. 
No se trata de privarnos del espec-
táculo visual que ofrecen, sino de 
celebrar de manera segura, para 
evitar que la diversión termine en 
tragedia. La educación sobre el 
uso responsable de estos artefac-
tos y el fomento de alternativas 
más seguras, como los espectá-
culos pirotécnicos profesionales, 
son fundamentales para reducir 
los riesgos.
Además, debemos considerar el 
impacto que los fuegos artificia-
les tienen en los animales y en las 
personas con condiciones de salud 
delicadas, como aquellos con tras-
tornos auditivos o cardíacos. En 
este contexto, el uso de pirotecnia 
responsable no solo es una cues-
tión de seguridad personal, sino 
también de respeto por el entorno 
y las personas vulnerables.
La belleza de las luces no debería 
verse empañada por la tragedia 
de las quemaduras. Evitemos el uso 
imprudente de fuegos artificiales y 
busquemos formas de celebrar que 
garanticen un Año Nuevo lleno de 
alegría y sin lamentaciones.
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