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15 de diciembre de 2019,
exactamente un mesdes-
pués de que Cecilia Kar-
lezi asegurara el control
del 50,05% de la propie-
dad de Clinica Las Con-
des, la abogada Paola
Bruzzone Goldsmith (56
afos) asumio como integrante no indepen-
diente del directorio del hospital privado.
Se convertia asi en representante en la mesa
directiva de la nueva accionista mayorita-
riade laclinicay acompanaba a quien Kar-
lezi eligio, ese mismo dia, como presiden-
te, su pareja, el retirado marino mercante
Alejandro Gil Gomez (76).

Cincoanosy 11 dias después, este lunes16
dediciembre, Bruzzone, considerada en su
momento mano derecha y consejera legal
de Gil, anuncié su renuncia al sillon de di-
rectora y vicepresidenta de la clinica y de
presidenta de la filial Seguros CLC. Tres se-
manas antes, la compania admitié pasivos
noreconocidos por mds de $7 mil millones
en sus estados financieros del ano 2023.

Este rompimiento se produce tras un quin-
queniode administracion de la clinica, que
ha visto pasar a seis gerentes generales, la
renuncia de casi 300 médicos y un deterio-
ro de los ingresos que le ha implicado se-
veros problemas de flujos, que acarrearon
sendas rebajas de clasificaciones de riesgo.
Laultima, el viernes, por parte de la agen-
cia Humphreys.

Uno de los hitos mads significativos de la
gestion de Bruzzone, y que marco el itine-
rario de Gil al mando de la clinica, fue
cuando la abogada lideré la negociacion con
los médicos para un polémico cambio en sus
contratos, donde pasaron de aportar el 6,7%
de sus honorarios a la clinica al 10%. Este
proceso, por el que recibio $60 millones
como honorarios, segin un reportaje de
Pulso de la época, fue el inicio de una ten-
sarelacion entre los controladores y los fa-
cultativos, lo que derivé en su éxodo masi-
vo de profesionales.

La conduccion de este proceso, conside-
rado un éxito por laadministracion, desem-
boco en su nombramiento como vicepresi-
dentadela sociedad, el 29 de septiembre de
2020, cargo que desempeno hasta el lunes
pasado.

Aunque las actas de las sesiones de direc-
torio noson publicas, de acuerdo a exdirec-
tores de la compania Bruzzone ha sido un
apoyo constante de las decisiones que Gil
adopto en la mesa y no recuerdan alguna
definicion relevante donde haya ella vota-
do en su contra.

En paralelo, la oficina Bruzzone y Gonza-
lez Abogados (B&G), de la cual la exdirec-
toraes socia, fue el bufete que la clinica con-
traté, con la anuencia del directorio, como
asesora legal desde 2020 hasta ahora.

Historia de una relacion

Paola Bruzzone es abogada de la Univer-
sidad de Chile. Inici6 su carrera en 1993
como abogada interna de la isapre Uni-
med, donde participé de su proceso de ven-
ta al grupo estadounidense Cigna. En 1995
paso a integrar la firma Lewin y Cia. como
asociada y luego socia, donde tenia como
cliente a Falabella. Alli realiz6 algunas ase-

El quiebre del >
presidente de CLC con
su historica consigliere

La abogada Paola Bruzzone dejo el directorio de Clinica Las Condes y la presidencia de la filial
Seguros CLC tras haber sido la mano derecha de Cecilia Karlezi, controladora de la sociedad,
y de Alejandro Gil, cabeza del directorio del centro de salud, desde que tomaron el control de
la firma, en diciembre de 2019. Un quiebre que se produjo a dias de que la clinica admitiera el
hallazgo de pasivos no reconocidos en sus estados financieros, lo que habria sido la gota que
rebaso el vaso en una relacion que venia resquebrajada desde hace un tiempo. Un asesor de
Bruzzone se limito a sefialar: “Saquen sus propias conclusiones”.

Un reportaje de IGNACIO BADAL ZEISLER

sorias amiembros de las familias controla-
doras de Falabella, como los Karlezi Sola-
ri. A partir de ese vinculo, en 2013 fue nom-
brada gerenta legal corporativa del holding
de retail, donde ademds ejercié como secre-
taria de varios directorios.

Alli fue cimentando una relacion con Ce-
cilia Karlezi, con quien se hizo cercana.

Pese a ello, se rindié a una oferta irresis-
tible de la auditora EY, donde sin mediar ca-
rrera interna, llegé directamente al comité
ejecutivocomo sociay en un ano, en 2016,
cred una nueva drea llamada EY Law. Pro-
blemas con sus pares en la auditora la lle-

Alejandro Gil, presidente de CLC. Paola Bruzzone, exvicepresidenta de CLC. varon a renunciar en 2017, junto a su socio
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Osiel Gonzdlez, para fundar su propia ofi-
cina de abogados especializados en derecho
comercial y tributario, B&G.

Tras dos anos trabajando en su propia fir-
ma, Karleziy Gil la contactaron para que los
acompanara en su proyecto en Clinica Las
Condes. Una idea compleja, dadas las ideas
que los nuevos controladores tenfan parael
centro hospitalario. S6lo en su primer afio
como duefios la clinica tuvo cuatro geren-
tes generales y en los cinco afios, ha tenido
seis, incluyendo al actual Pablo Ortiz.

De acuerdo a las memorias de los afnos
2020 al 2023, Bruzzone como directora per-
cibié unadieta total de $145,6 millones, un
promedio de $3 millones mensuales. Y su
oficina juridica, entre enerode 2020 y sep-
tiembre del 2024, segun los estados finan-
cieros de CLC, recibié honorarios totales por
$983 millones (casi $22 millones mensua-
les) por un contrato de “asesorias legales”
que fue visado por lamesa. Conocedores de
este contrato afirmaron que no representa
un porcentaje relevante en la facturacion to-
tal del bufete B&G: “Esta muy lejos de ser
un gran contrato en comparacion con otros
de la industria, y ha demandado una gran
cantidad de horas de parte de diversos ex-
pertos legales de B&G e incluso la dedica-
cion de una abogada permanente en las
oficinas de CLC".

En todo caso, el involucramiento del es-
tudio B&G en CLC ha sido tal que una abo-
gadade esa oficina, Teresa Aldunate, fue se-
cretaria de actas de la clinica en los prime-
ros afios de la gestion de Gil y entre el 26 de
abril de 2024 y el pasado lunes, otra juris-
ta de su oficina, Macarena Santibdnez, lle-
go a ser directorade CLC, perodimitiéjun-
to a Bruzzone. Esta abogada de 31 afos te-
nia una carrera similar a Bruzzone, pues
antes tuvo pasos por Falabella y por EY
Law. “De empresas abiertas en bolsa, creo

que es la directora mds joven. Una directo-
ra de 31anoses muy excepcional enempre-
sas grandes”, dijo Alfredo Enrione, direc-
tor del Centro de Gobierno Corporativo del
ESE Business School de la U. de los Andes.

Personas que trabajaron en la clinica se-
nalan que desde que llegé al directorio,
Bruzzone fue la principal consejera de Gil,
rol eso si que perdio al afo siguiente, cuan-
do sus disputas judiciales se agravarony el
presidente de la clinica contrato al litigan-
te Sebastidan Oddé como asesor legal. Sin
embargo, la relacion entre Gil y Oddo se
rompi6 en 2023, y fue un abogado que tra-
bajaba con Oddé, Alvaro Jofré, quien asu-
mi6 la titularidad de los diversos frentes ju-
diciales abiertos en la clinica. Bruzzone se
mantuvo como directoray asesora legal. De
hecho, encabezd la negociacion con la isa-
pre Colmena, que habia terminado sucon-
venio de atencion con la clinica endiciem-
bre de 2023, y que se firmé el pasado 17 de
octubre de 2024.

Al130 de septiembre de 2024, la clinica en-
frentaba al menos 326 litigios judiciales: 83
juicios civiles, 11 arbitrales y 232 laborales.
Ademas, tiene abiertas a lo menos siete cau-
sas penales, cuatro en contra del centro hos-
pitalario, y tres que ha interpuesto CLC (*).

La ultima de estas querellas fue presenta-
da el pasado martes por la sociedad médi-
ca Servicios de Anestesiologia Limitada en
contra de todo el directorio de la clinica y
de su primera linea de gerencia por estafa,
apropiacion indebida y entrega de informa-
cion falsa al mercado, pues acusan al cen-
tro hospitalario de no pagar un total de
75.327 prestaciones de estos profesionales
desde el ano 2021 por un total de $7.323 mi-
llones, cifra que, seguin la querella, coinci-
dirfa con el monto de pasivos no reconoci-
dos del balance 2023 que CLC admitié en un
hecho esencial a la Comision para el Mer-

cado Financiero (CMF) del 26 de noviem-
bre.

Los polémicos estados financieros

Laultima de la saga de controversias que
ha sufrido CLC es la que se desaté el mar-
tes 26 de noviembre.

Ese diaalas20.18 horas, CLC emitié un he-
cho esencial, que repiti6 otras dos veces, a
las 20.26 hy a las 20.31 h, para informar que
el directorio y el comité de directores ha-
bian tomado conocimiento de que en los es-
tados financieros parciales al 30 de septiem-
bre de 2024 “se detectaron diferencias res-
pecto a pasivos no reconocidos durante el
ejercicio del afo 2023 por la suma de
$7.374,9 millones”. La mesa acordé “por
unanimidad” corregir retroactivamente el
balance y los resultados, porlo que los pa-
sivos subieron de $29.401 millones a $36.776
millones y el patrimonio se redujo de
$67.460 millones a $60.085 millones.

Los pasivos no informados provendrian de
deudas con proveedores, cuya lista estarfa
con nombre y monto en manos de la CMFE,
y no corresponderfa a la deuda con los
anestesiologos, dijo una fuente cercana al
directorio, y que se habrian producido por-
que la clinica no habria emitido las érde-
nes de compra correspondientes, por lo
que las facturas no habfan sido pagadas.

Fuentes que supieron del hecho contaron
que fueron tanto el gerente general comoel
gerente de finanzas quienes informaron a
lamesadel error contable. Sin embargo, las
tensionesse agudizaron en el directorio. Al-
gunos miembros, incluida Bruzzone, no
estuvieron de acuerdo con la redaccion del
primer hecho esencial, “porque no recono-
cia el espiritu de lo acordado”, por lo que
exigieron que se enviara un segundo docu-
mento a la CMF transcribiendo textual el
acuerdo del directorio, que incluyd la con-

tratacion de una auditoria forense con la fir-
ma KPMG, que en la ultima junta ordina-
ria de accionistas presento la oferta alter-
nativa a la ganadora de EY.

La querella de los anestesistas le puso aun
mads gravedad. De hecho, ningun director
quiso hablar publicamente ni de los pasi-
vos no reconocidos ni de la dimision de la
vicepresidenta.

La propia Paola Bruzzone, a través de su
agenciade comunicaciones, sefial6é que por
el momento no iba a referirse a su renun-
cia como directora de CLC y la asegurado-
ra. Su encargado de comunicaciones se li-
mité a sefalar: “Saquen sus propias conclu-
siones”. Fuentes conocedores del tema
dijeron que Bruzzone venia “masticando”
hace tiempo su salida de CLC, producto de
sus diferencias con la administracion de la
sociedad en la forma en que se gestionaba
la clinica, y que el tema de los pasivos no
reconocidos hizo acrecentar ain mds estas
diferencias.

Fuentes que conocen a los directores de los
accionistas minoritarios comentaron que
ellos estdn tranquilos ante las consecuen-
ciaslegalesde la querella, puesto que “nun-
ca firmaron los estados financieros de la
compania ni las memorias”. Pero cercanos
al directorio aseguraron que esta negativa
obedecia “a que no estuvieron de acuerdo
con el porcentaje de provisiones sugerido
por los expertos a raiz del litigio con Fona-
sa” y no a dudas sobre los balances.

Un exdirector y accionista de CLC que
compartio con Bruzzone es el médico Her-
bert Spencer, histérico opositora la gestion
de Gil, quien cree que la intempestiva sali-
da se relaciona con que “la sefiora Bruzzo-
ne estd arrancando. En la demanda de los
anestesiologos se dan antecedentes claves.
Es grave para la CMF, pues publicamente ob-
jeté y pedi que la CMF anulara el aumento
de capital (de mediados de afio de CLC), por-
que los balances no reflejaban los verdade-
ros pasivos de la clinica y no habian sido fir-
mados por todos los directores. Y la sefio-
ra Bruzzone no puede alegar
desconocimiento de lo ocurrido ni de las
implicancias legales de actuar comodirec-
tora”, reclamo.

Dos dias después de que dimitieran
Bruzzone y Santibanez, renuncioel geren-
te general interino de Seguros CLC, Cristidn
Volkwein, quien fue reemplazado por el
subgerente de administracion y finanzas,
Antonio Saavedra.

Por su parte, el abogado de los anestesio-
logos, Gabriel Salazar, sefiala que la renun-
cia delaabogada fue motivada por “laexis-
tencia de eventuales ilicitos e irregularida-
des en la clinica con la filial de seguros (de
la cual es presidenta). Ella, como abogada,
debio haber analizado el problema que en
lineas generales tiene el grupo CLC y las
eventuales responsabilidades que el cargo
dedirectoraleimpone frente a la actual le-
gislacion”.

Consultada la clinica por la salida de
Bruzzone, su asesora de prensa, laexanima-
dora de TV Bdrbara Rebolledo, senal6 que
CLCno se va a referir a las renuncias. “Sélo
ellas se pueden referira susalida”, anadio.

(*) Una de las querellas de CLC fue pre-
sentada contra el autor de este articulo. @

.



