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L a directora SRJ 
Atacama, Caroli-
na Cortés, junto 
a su equipo técni-
co, compuesto por 

la jefa técnica, Paola Jara; la en-
cargada de la Unidad de Gestión 
de Redes, Daniela Fernández; y el 
gestor de casos, Matías Dubo; dio 
a conocer alcances del modelo de 
intervención del nuevo organis-
mo al director del SPE Atacama, 
César Guzmán y su equipo, con 
el fin de evaluar, en conjunto, al-
gunos detalles que eviten dejar a 
adolescentes sin cobertura de pro-
tección por el sólo hecho de ingre-
sar a centros de cumplimiento. 

El director del SPE Atacama 
aseguró que 

“ existe un protocolo de si-
multaneidad entre ambas 

instituciones que se está traba-

jando a nivel nacional, pero no-
sotros quisimos adelantarnos al 
proceso de implementación en 
Atacama y, para eso, nos coordi-
namos con los equipos técnicos 
para establecer mínimos comu-
nes para comenzar esta labor. Es 

importante que ambos servicios 
conozcan la oferta y las acciones 
que desarrollan. En este contex-
to, trabajaremos en la formación 
de los equipos, principalmente 
de los proyectos que ejecutamos 
como red de protección”.  

Asimismo, la directora del SRJ 
Atacama, Carolina Cortés seña-
ló que 

“ hemos comenzado un traba-
jo de coordinación y comple-

mentariedad dado que los adoles-
centes entre 14 y 17 años y 11 meses 
pueden ser sujetos de atención si-
multáneamente del SRJ y del SPE. 
A partir de esto se desprenden re-
querimientos de trabajo conjun-
to, especialmente en el marco de 
la conformación de un sistema in-

tegral de garantías y protección 
de derechos de la niñez y la ado-
lescencia. La simultaneidad de la 
atención se presenta cuando un 
adolescente participa en al menos 
un programa de protección y, pa-
ralelamente, en al menos un pro-
grama de reinserción social juve-
nil. Nuestro objetivo es entregar 
una atención integral a los adoles-
centes en proceso de reinserción, 
los cuales serán efectivos y man-
tenidos en el tiempo, mientras se 
logre garantizar protección a sus 
derechos”. 

DIFUNDIENDO LA 
LABOR SIMULTÁNEA:  

Asimismo, previamente, 
ambos directores expusieron, 
ante la Red de Urgencia, depen-
diente del Servicio de Salud de 
Atacama, las funciones de cada 
servicio y la simultaneidad con 
la que trabajan en la atención 
de casos en común al reinsertar 
socialmente a adolescentes que 
han infringido la ley y que, mu-
chas veces, también están con 
una medida de protección de sus 
derechos. 

En esa ocasión, el equipo de 
salud tuvo la posibilidad de re-
solver dudas, coordinar y forta-
lecer la comunicación interinsti-

tucional para realizar 
análisis de casos con 
resultados efectivos y 
oportunos.

CRÓNICA

Servicios potencian trabajo simultáneo en beneficio de 
jóvenes que han sufrido vulneraciones en sus derechos 
y que han tenido conflicto con la ley
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