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- El objetivo de esta herramienta es ayudar a las familias chilenas a elegir la opcién més
conveniente para su bolsillo.

COTIZADOR

NAVIDENO

El Director Regional del SER-

6 la autoridad regjonal.

Este cotizador considera 4.334
productos, con més de 800 mil
precios, que permiten compa-
rar 31 empresas en todas las
regiones del pais las opciones
convenientes, mds econémicas
y variadas de productos como
pavo congelado por kilo, papas

por comuna, después por ca-
tegorfa y luego por elegir el
producto correspondiente. Por
ultimo, se escoge el precio que
se quiere visualizar (si es el mas
bajo, el masalto o la mediana).
Ejemplo: Al cotizar la categoria
carne de vacuno en la comuna
de Maipu, el precio més bajo se

COMPRA SEGURO: CO-
MERCIO ESTABLECIDO

SERNAC recomienda a las y
los consumidores realizar las
compras s6lo en el comercio
establecido, pues esto no solo
garantiza adquirir productos
de calidad y seguridad, sino
que también permite ejercer

duquesas, cola de mono, cortes  encuentra en los supermerca-  sus derechos en caso de cual-
de carne, como lomo vetadoo  dos Santa Isabel de los sectores  quier problema.

' - lomo liso. El Rosal, Ecuador, Pajaritos Y En el caso de los alimentos, la
En el caso de la Region del ~Alcalde Luis Infante. Ley del Consumidor establece

;Papas duquesas o papas Maule, el cotizador considera  Si quiere cotizar una mayor una garantia para los produc-
fritas? ;Pavo o asado de aflo NAC, Andrés Salas, explico precios de 1958 productos, de  cantidad de productos, se  tos perecibles, como las carnes,
nuevo? Considerando que queel cotizador tienecomofin 8 supermercados respecto de  sugiere utilizar la alternativa  cuyo plazo es el indicado en el

los gustos y las opciones son
infinitas, y con el propdsito
de ayudar a las y los con-
sumidores al momento de
elegir su ment, el SERNAC
elabord un “cotizador navi-
defio”.

ser una herramienta util, prac-
tica y accesible, disefiada para
simplificar y facilitar la bus-
queda de los mejores precios
en las compras para las fiestas
de fin de afio.

“A través de esta herramienta,

61 locales ubicados en 13 co-
munas.

;COMO UTILIZAR EL CO-
TIZADOR?

Para ingresar al “cotizador na-
videio; las personas deben
visitar wwwisernac.cl y pueden

“Precios por carros” Se filtra
por comuna, supermercados,
productos y tipo de precio.

Ejemplo: Al cotizar una bebida
gaseosa sin aziicar, una botella
de cola de mono, un paquete

de papas duquesas de 1 kg y

envoltorio o en su defecto, un
méximo de 7 dias, periodo
donde el consumidor puede
exigir el cambio del producto o
la devolucién en caso de algin
problema.

Los consumidores que sufran

El objetivo de esta herra- SERNAC reafirma su com- optar por dos opciones: “Pre-  Un pavo entero congelado, en  cualquier dafio por un ali-
mienta es ayudar las y los  promiso de apoyar a las y los  cios por producto” o “Precios 12 comuna de Concepcién, —mento en mal estado o alguna
consumidores en la tarea de  consumidores en sus eleccio- por carros” el precio mas conveniente se irregularidad, tienen derechoa

cotizar alimentos para estas
fiestas.

nes y de fomentar un mercado
més justo y transparente’; indi-

En la primera alternativa se
puede cotizar directamente

encuentra en el supermercado
Bodega Acuenta Andalién.

exigir las indemnizaciones que
correspondan.




