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Jocelyn Black y los criterios 
ESG: “La gobernanza es el 
elemento clave para la 
sostenibilidad” 
La directora ejecutiva de Chapter Zero analiza la importancia 
de la gobernanza dentro de las empresas, del gobierno 
corporativo y su impacto en la sostenibilidad. 

PAULINA REYES 

n entrevista con Pulso, 

Jocelyn Ann Black - 

quien además de ser di- 

rectora ejecutiva de 

Chapter Zeroesembaja- 

dora de Chile del Ministerio de Ener- 

gía en Equality in Energy Transi- 

tions—, plantea la importancia de 

transformar la mentalidad delos to- 

madores de decisiones y liderazgos, 

la necesidad de priorizar riesgos y 

oportunidades en el contexto global 

y cómo las organizaciones deben 

evolucionar para enfrentar desafíos 

como el cambio climático. 

¿Cómo llega la gobernanza aser su 

motor de diálogo para hablar desos- 

tenibilidad empresarial? 

-Fui conectando la Gde gobernan- 

za con el mundo de los directores. 

Empecé a ver que era ahí donde ha- 

bía que sembrar, en directores o fun- 

dadores, a ellos había que decirles 

que el mindset tenía que cambiar y 

que cambiando eso, iban a poder 

entregar las herramientas necesa- 

rias al management, la administra- 

ción, para que pudieran empezar a 

hacer. Y personas como nosotros, 

que venían en esta cadena, en esta 

ruta de tener más conocimiento, de 

estar sumamente convencidos, nece- 

sitaban aliados de arriba para que 

realmente se pudieran producir las 

transformaciones dentro de la orga- 

nización. Ese ha sido mi transitar 

desde la E (medioambiente) a la S (so- 

ciedad) y a la G (gobernanza), y hoy 

en ese movimiento, para mí la G es 

la base de todo. La gobernanza es el 

elemento clave para la sostenibilidad. 

¿Cuál es su análisis de las compa- 

ñías chilenas en ese sentido? 

-Veo que las organizaciones hoy ya 

  

están mucho más creíbles, quenoes 

sólo moda o marketing, no obstan- 

te, no han logrado ver que al igual que 

una estrategia, esto es parte del ne- 

gocio y esto es entender que la sos- 

tenibilidad es cómo me proyecto a 

largo plazo. 

En esa estructura, los procesos prin- 

cipales que deberíamos ir ordenan- 

doen las empresas son, primero, en- 

tender cuálesson las tendencias que 

implican a mi negocio, quiénes son 

los stakeholders y en qué están mis 

stakeholders, y cómo van las regula- 

ciones, para luego poder entender un 

poco cuáles son estas vulnerabilida- 

des del negocio y cuáles son los ries-       NEU 

gos. Porque cuando yo entiendo bien 

los riesgos — ya sea el cambio climá- 

tico, cambiossociales, nuevas enfer- 

medades, inteligencia artificial- es 

cuando aparecen las oportunidades 

de la innovación. 

Yo creo que el rol que nosotros te- 

nemos es poder priorizar, no pode- 

mos hacerlo todo, tenemos que en- 

tender qué es lo que está pasando en 

nuestro negocio, para entender cómo 

queremos trascender. Tenemos que 

entender que las empresas hoy día 

somos los grandes formadores de 

esta trascendencia. Yo creo que esta- 

mos en la era puntual de la colabo- 

ración. Debemos pensar menos en la 

competencia y más en esta vereda de 

quesi colaboramos, podemos cons- 

truir más rápido, y por lo tanto, el rol 

delas personas y de las organizacio- 

nes deben ser de creadores de puen- 

tes y promotores de acuerdos. 

¿Cómo ve la evolución en Chile de 

estas nuevas empresas que están re- 

planteandosus estrategias de nego- 

cio? ¿Cómo es el avance en compa- 

ración con la región? 

-Yo creo que por el modelo de Chi- 

le, de muchas empresas familiares, 

hemos iniciado un proceso de tran- 

sición en los últimos diez años don- 

de, ya sea por adquisiciones o fusio- 

nes con empresas deafuera, se haim- 

portado una mirada externa. Esas 

empresas son las que han empezado 

a ayudar a las organizaciones fami- 

liares en Chile en este proceso de 

transición. 

Hay otro gran movilizador que ha 

sido el mundo financiero, donde hoy 

día sistemas como el Banco Interame- 

ricano de Desarrollo (BID), empiezan 

aanalizar también cómo esla gober- 

nanza de una empresa enla toma de 

decisiones, para ver si la organización 

realmente no va a tener problemas de 

liquidez a futuro. Hoy se hace esen- 

cial conocer cómo está organizada la 

compañía para poder otorgar ciertos 

préstamos. 

También somos un país fuertemen- 

teexportador y eso haimplicado que 

muchas empresas han tenido que 

avanzar mucho más rápido, ya que 

hay barreras las cuales tienen que 

sortear para poder llegar con la tra- 

zabilidad que se requiere a otros mer- 

cados. Q   
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Estándar Minero 
Consolidado (CMSI): 
un gran paso hacia la 
minería del futuro 

—POR PAMELA MÉNDEZ— 

Socia líder de Servicios de Cambio Climático 

y Sostenibilidad de EY 

n los últimos 

años, los están- 

dares ASG (am- 

biental, social y 

de gobernanza) 

han cobrado una 

relevancia signi- 

ficativa en diversas industrias, y 

la minería no es la excepción. 

La adopción de estos estándares 

no solo responde a una crecien- 

te demanda de responsabilidad y 

transparencia por parte de los 

inversores y la sociedad, sino que 

también representa una oportu- 

nidad para que las empresas mi- 

neras mejoren su desempeño y 

sostenibilidad a largo plazo. 

La adopción de estándares ASG 

trae numerosos beneficios a las 

empresas mineras, incluyendo 

acceso a capital, mejora de la re- 

putación, y una mayor resilien- 

cia frente a riesgos ambientales 

y sociales. Hoy tenemos un con- 

texto de mercado cada vez más 

consciente y exigente, y es por 

esto que surge la Iniciativa del Es- 

tándar Minero Consolidado 

(Consolidated Mining Standards 

Initiative, CMSI), que integra 

cuatro de los estándares más re- 

conocidos en la industria: The 

Copper Mark, Towards Sustai- 

nable Mining (TSM) de la Asocia- 

ción Minera de Canadá, los Prin- 

cipios de Minería de Oro Res- 

ponsable del World Gold Council 

y los Principios de Minería del 

ICMM. 

Esta iniciativa busca reducir la 

complejidad en el mundo de los 

estándares y establecer expecta- 

tivas de desempeño ASG claras 

para todos los productores, inde- 

pendientemente de su tamaño, 

producto o geografía. En su pri- 

mera etapa, a partir del 2026, se 

espera que se implemente en 100 

    

     
compañías mineras, abarcando 

600 operaciones en 60 países, 

convirtiéndoseen elestándar con 

mayor cobertura a nivel global. 

Este escenario resulta suma- 

mente desafiante para las com- 

pañías mineras, ya que si bien el 

CMSI reduce la complejidad, 

también eleva las expectativas y 

responsabilidades de las opera- 

ciones mineras. No obstante, es 

una gran oportunidad para que 

las compañías demuestren la in- 

tegración de prácticas ASGen su 

estrategia operativa, ofreciendo 

una ventaja competitiva en un 

mercado cada vez más conscien- 

te y exigente. 

La implementación del CMSI 

no solo beneficiará a las empre- 

sas mineras, marcando un hito 

en esta industria, sino que tam- 

bién tendrá un impacto positivo 

en las comunidades locales y el 

medioambiente. Al adoptar 

prácticas más sostenibles y res- 

ponsables, las mineras pueden 

contribuir a un desarrollo más 

equitativo y respetuoso con el 

entorno, generando beneficios 

alargo plazo para todos los acto- 

res involucrados. 

El Estándar Minero Consolida- 

do (CMSI) representa un paso 

significativo hacia una minería 

más responsable y sostenible, 

algo que me gusta llamar “la mi- 

nería del futuro”. Las empresas 

que adopten estos estándares no 

solo mejorarán su desempeño y 

reputación, sino que también es- 

tarán mejor preparadas para en- 

frentar los desafíos y oportuni- 

dades de un mercado en cons- 

tante evolución. La minería del 

futuro debe ser responsable, 

transparente y sostenible, y el 

CMSI es una herramienta clave 

para lograrlo. 
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