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Director de Servicio de Salud
Coquimbo aclara situacion de
listas de espera regional

Ernesto Jorquera sostuvo que la meta
respecto a los tiempos de demora, era
reducir en un 90% los casos mas anti-
guos que esperaban por atencion.

Hace un par de dias, la
titular del Ministerio de Sa-
lud, Ximena Aguilera, cred la
comision de seguimiento de
listas de espera, para dar
respuesta al motivo de las
irregularidades detectadas
en distintos recintos de sa-
lud en relacion a las largas
listas de espera, asi como las
metas del gobierno y el plan
de trabajo.

Esto, porque a nivel na-
cional los registros oficiales
indican que hasta septiembre
mas de 36 mil chilenos que
estaban en lista de espera,
habian muerto esperando una
atencion de salud, ya fuera
una cirugia o consulta méedi-
ca.

La regidén de Coquimbo
no escapa a la problematica,
porque hasta el 31 de octu-
bre habia 97 663 consultas de
especialidad y 13.542 por ci-
rugias. Cifra que incluye solo
consultas y cirugias, por
cuanto se debe considerar
que, muchas veces, una mis-
ma persona esta a la espera
de mas de una consulta o in-
tervencion.

En ese contexto, el di-
rector del Servicio de Salud
Coquimbo, Emesto Jorquera,
s0stuvo que la meta respec-
to a los tiempos de espera,
era reducir en un 90% los
casos mas antiguos que es-
peraban por atencion.

En ese sentido, desta-
c0 que «a septiembre de este
afio, la Red Publica llegd a
resolver un 45% de los casos
que esperaban por cirugias
desde 2023 hacia atras y un
85% en el caso de las con-
sultas de especialidad, lo que
se traduce en mas de 22.041
personas que recibieron aten-
cidn en nuestros hospitaless

Agrega que no se debe
olvidar «que aln estamos vi-
viendo todo el efecto que dejo
la pandemia, por la suspen-
sién de la actividad asisten-
cial que se tuvo que realizar
para hacer frente a la emer-
gencia sanitaria. Aun asi, en

los ultimos dos afios, como
pais hemos logrado disminuir
los tiempos de espera de las
consultas de especialidad y
cirugias».

Asegura que desde la
institucion trabajan en diver-
sas estrategias para resolver
los tiempos de espera, como
la incorporacion de nuevos
especialistas. Ademas subra-
y6 el convenio de colabora-
cion realizado con la Fuerza
Agérea para realizar un ope-
rativo médico-dental.

La accién fue desplega-
da en la comuna de Vicufia,
especificamente en su hos-
pital, donde se realizaron
mas de mil prestaciones de
diversas especialidades me-
dicas y odontoldgicas, junto
con otros procedimientos
menores.

«Actualmente estamos
ala espera de que Contralo-
ria tome razén de un proyec-

to del Gobierno Regio-
nal que se enmarca

en el contexto de lis-

ta de espera quirdrgi-

ca de hernia diafrag-

matica, hernia ingui-

nal, colecistectomia,

endoprétesis de ca-

dera y rodilla, entre

ofras intervenciones y
procedimientos, que
busca beneficiar a

mas de 3.523 usua-

rios y usuarias del sis-

tema publico local»,
afiadio.

Recordar que tras
auditorias realizadas a
los hospitales regiona-
les de Osorno, en Los
Lagos; Angol, en La Arauca-
nia; Talca, en el Maule, y Ova-
lle, en Cogquimbo, la Contra-
loria General de la Repblica
detecto que en los cuatro re-
cintos se realizaron interven-
ciones quirdrgicas a funcio-

narios o a familiares de es-
tos, en tiempos de espera in-
feriores al promedio, en com-
paracion con otros pacientes
de la lista de espera No GES.

Il Portal Paciente

Desde el servicio quieren
recordar a la poblacion que
pueden monitorear sus tiem-
pos de espera para consultas
eintervenciones, a través del
Portal Paciente, una platafor-
ma del Ministerio de Salud.

Al sitio se puede ingre-
sarcon el RUT y la Clave Uni-
ca, una vez dentro, la pagina
entrega todos los datos rela-
cionados con la especialidad
para la cual estan esperando,
la prestacion, el estableci-
miento, la fecha de derivacion,
entre otros.



