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Con inversionistas chilenos y extranjeros,
además de operaciones en el mercado

local y mexicano, el cofundador y CEO de
Fintoc, Cristóbal Griffero, tiene una mirada
amplia sobre el ecosistema emprendedor y
los desafíos que enfrenta, sobre todo en ma-
teria de financiamiento. Y es aquí donde ha-
ce la primera pausa: “El mejor inversionista
es el confía y da autonomía, es decir, aquel
que no está pidiendo reportes mensuales o
explicaciones constantemente, porque al fi-
nal eso no sirve, porque no hace que a una
startup le vaya me-
jor”. En ese sentido,
destaca el rol de los
extranjeros, sobre
t o d o d e E E . U U .
“Son súper confia-
dos, apuestan en ti y
entienden que el
control no es lo que
los llevará a tener
una startup de miles
de millones de dóla-
res”. Pero también
recalca que es im-
portante que el in-
versionista esté pre-
sente y dispuesto
para discutir deci-
siones estratégicas.

Sobre la industria
del venture capital en Chile, sostiene que
esta es aún inmadura y eso lleva a que exista
menos capital y mayor cautela: “Falta más
tiempo y también más exits, porque ambos
factores son los van a llevar a que finalmen-
te el ecosistema madure y haya más inver-
sión de riesgo local”.

Por el lado de los emprendedores tam-
bién tiene su punto. Aquí sostiene que es
importante que salgan del país, que tengan
una mirada y ambición más global, de lo
contrario no sirve de nada tener la mejor in-
novación si el mercado y los retornos son
acotados. “Los emprendedores deberíamos
ver a Chile como un buen lugar para labora-
torio de prueba, pero en paralelo hay que
estar presente en otro país”.

EL NEGOCIO

Sobre Fintoc, Griffero comenta que han
tenido un buen 2024, porque además de le-
vantar US$ 7 millones a inicios de año, están
terminando el ejercicio con 550 clientes y
un equipo de más de 60 personas entre Chi-
le y México. En el mercado local, además,
dice que lograron los US$ 1 mil millones en
pagos procesados y que el 20% de los chile-
nos ha usado su herramienta. 

En 2025, dice que los planes estarán
concentrados en fortalecer su crecimiento
en el país azteca, ya que el volumen de ese
mercado los acercará a lograr su meta de
alcanzar los 100 millones de usuarios a seis
años más.

Los fundadores
de Fintoc: Cris-
tóbal Griffero y
Lukas Zorich.
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“El mejor
inversionista es el
que confía y da
autonomía”

CRISTÓBAL GRIFFERO, DE FINTOC

Este año la fintech logró US$
1 mil millones en pagos
procesados. M. COMINETTI

rencias automáticas, facilitando la precisión en tex-
tos complejos. “Con Gemini 1.5 Pro, hemos integra-
do la búsqueda de fuentes para verificar informa-
ción en tiempo real, algo clave para investigadores y
periodistas”, agrega Ryu.

Desde su lanzamiento, mAIDepot ha sido adop-
tada por instituciones globales como Korea Times y
Business Korea, que han publicado más de 1.500 ar-
tículos utilizando esta tecnología. También ha opti-
mizado la revisión de informes comerciales en
agencias como Kotra, el organismo de comercio in-
ternacional de Corea que actúa como puente para
startups coreanas en Chile. En América Latina, la
plataforma ha encontrado un terreno fértil, colabo-
rando con universidades chilenas como la Univer-
sidad de Santiago y la Universidad de los Andes, lo-
grando reducir la traducción de artículos académi-
cos de meses a minutos y con costos accesibles.

La plataforma no solo está dirigida al ámbito aca-
démico; editoriales e instituciones de investigación
también utilizan mAIDepot para manejar docu-
mentos extensos, como libros de más de mil pági-
nas, con calidad profesional en tiempos récord, ex-
plica el CEO. “Esto democratiza el acceso al conoci-
miento, permitiendo que más personas puedan le-
er textos que antes estaban fuera de su alcance”,
enfatiza Ryu.

Para su fundador, el impacto de mAIDepot va
más allá de la automatización: su objetivo es rom-
per las barreras idiomáticas y nivelar el acceso a la
información global. “Hoy, cerca del 30% de los artí-
culos académicos se escriben en chino, y muchos
investigadores no tienen los recursos para traducir-
los. Con nuestra plataforma, este tipo de obstáculos
desaparecen”, afirma. 

Accesible para organizaciones y usuarios indivi-
duales, dice que mAIDepot permite que cualquiera
pueda usar sus aplicaciones, con opciones perso-
nalizables para empresas según sus necesidades.

David Ryu concluye que estamos entrando en
una nueva era de comunicación global donde la ba-
rrera del idioma ya no es un problema: “Nuestra
tecnología hace que cualquier contenido sea acce-
sible en el idioma que el usuario prefiera. Quere-
mos conectar a las personas y compartir el conoci-
miento sin restricciones”.

La inteligencia artificial (IA) está transforman-
do industrias clave como el periodismo, la edu-
cación y el comercio internacional. David Ryu,

CEO de la plataforma coreana mAIDepot, asegura “li-
derar esta revolución” con una tecnología que auto-
matiza la traducción, edición y creación de contenidos
en tiempo récord, eliminando las barreras del lengua-
je. “Con mAIDepot hemos desarrollado una herra-
mienta que permite superar obstáculos idiomáticos y
automatizar tareas complejas en minutos, evitando
meses de trabajo y costos elevados”, explica Ryu.

La plataforma se basa en tecnologías avanzadas
como Gemini 1.5 Flash y GPT-4 All, que limpian y
organizan datos para garantizar, dicen, traduccio-
nes coherentes y de alta calidad. Además, sostiene
que permite personalizar el tono y estilo de los tex-
tos según el tipo de publicación, por ejemplo, al
lenguaje técnico de una revista académica. mAIDe-
pot también incluye glosarios especializados y refe-

mAIDepot: la IA que acelera la
traducción y creación de contenidos

LA PLATAFORMA VIENE DESDE COREA DEL SUR

Dentro de los servicios, incluye la posibilidad de generar un “IA” propio a través de
solicitudes realizadas a Gemini 1.5 y GPT-4, manteniendo un formato fijo para realizar, por
ejemplo, traducciones y resúmenes de documentos académicos. FERNANDA GUAJARDO

David Ryu, CEO y fundador de mAIDepot.
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“Nuestra

tecnología hace

que cualquier

contenido sea

accesible en el

idioma que el

usuario prefiera”.

David Ryu

CEO de mAIDepot.

De partida, esperamos tener
diferentes ruedas de negocio
durante el año. Hoy desde Këtra-
wa estamos explorando solucio-
nes con la industria y lo que bus-
camos con Volcanes es generar
una red de proveedores que
ayude a que las industrias loca-
les sean más sostenibles”. 

—¿La acuicultura?
“Diría que la industria de alimentos,

que incluye la acuicultura y la ganadería.
Creemos que la innovación y el empren-
dimiento van a ayudar a reducir la huella
que tienen las empresas en la región. Por
eso nuestro sello es la sostenibilidad y
que las generaciones de Volcanes logren
ser proveedores directos hacia las gran-
des empresas”.

—Këtrawa está impulsando iniciativas
muy diversas. ¿Cuál es el sueño a largo
plazo?

“Este año hemos hecho actividades
donde hemos alcanzado más de 5.000
personas. Hemos apoyado y acelerado a
170 proyectos de la región. Te diría que el
sueño que tenemos es construir un clús-
ter de desarrollo sostenible desde el sur
de Chile. Por eso, Volcanes tiene un foco
muy vinculado con cleantech”.

—En el fondo, buscan ser como un cen-
tro de “innovación climática”...

“Sí, acelerar procesos de innovación
que tributen al clima, a ecosistemas sa-
nos tanto en la tierra como en el mar. Y la

única forma es hacerlo en conjunto
con la industria, no ser antagonistas.

Hemos logrado generar ese punto de
confianza para que las industrias se

unan y vean que la innovación y el em-
prendimiento van a ayudarlas a transi-
cionar hacia la sostenibilidad, con solu-
ciones concretas que además les permi-
tan ser más eficientes, gastar menos y
disminuir las huellas hídrica y de carbo-
no”.

—¿Por cuánto tiempo tiene financia-
miento la incubadora? 

“Tres años”.

—¿Cuántos proyectos tienen capaci-
dad de acelerar o de incubar? 

“Tenemos que terminar con 20 pro-
yectos. Proyectamos que postulen unos
70 al menos para poder filtrar unos 50 en
la primera etapa y terminar con 20 egre-
sados”.

—¿Está abierto solo a proyectos de la
Región de Los Lagos? 

“No, 70% tiene que ser de la región y
30% puede ser de afuera. Si hay empren-
dedores que quieran hacer residencia
pueden venir para acá. Nos encantaría
atraer emprendedores o estudiantes de
ciencia que vengan a hacer innovación
en la región”.

María José Urrutia hace una pau-
sa, piensa, y afirma: “Me gusta el
Tronador, porque es grande y

buscamos algo grande”. 

—También podría ser el Calbuco, por-
que es el volcán más activo de la región...

“¡Toda la razón! ¡Calbuco, entonces!”.
La gerenta general de Këtrawa busca

un nombre para bautizar a la que será la
primera generación de la flamante acele-
radora Volcanes, el nuevo proyecto que
la organización que lidera (y cuya sede
está en Frutillar, Región de Los Lagos)
realizará en alianza con el Centro de In-
novación UC y apoyo de Corfo.

“La idea es que cada generación va a
tener el nombre de un volcán del sur de
Chile, para evidenciar nuestro foco acá
en la zona y la idea es que sea un espacio
para poder contribuir a preparar em-
prendedores en etapa temprana”, expli-
ca Urrutia.

Volcanes ofrecerá un proceso de men-
toría e incubación, donde la parte forma-
tiva correrá por cuenta de la UC y Këtra-
wa contribuye con los expertos y mento-
res de su red en Los Lagos. “Vamos a ce-
rrar con un demo day y los mejores
proyectos van a ir a Santiago a profundi-
zar la capacitación allá”, añade.

La convocatoria a las startups interesa-
das va a abrir en febrero, para poder ini-
ciar el programa en abril.

—¿Cuál esperan que sea el sello de esta
nueva aceleradora?

“La vinculación con la industria local.

Volcanes, la incubadora
que busca generar
proveedores de
soluciones
sostenibles para
Los Lagos 

PROYECTO DE KËTRAWA Y EL CENTRO DE INNOVACIÓN UC:

Una doble conexión es la que espera generar esta
iniciativa, que abrirá sus postulaciones en febrero.
Por un lado, unir los ecosistemas de la zona lacustre
con la capital. Por otro, potenciar emprendimientos
que resuelvan los problemas más urgentes de la
industria local. MANUEL FERNÁNDEZ

En su primera
generación, Volca-
nes aspira a gene-

rar 20 soluciones
que aporten a la

sostenibilidad de
la industria de

alimentos, explica
María José Urrutia,

de Këtrawa.
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Una serie de brechas reveló un estudio
publicado por la plataforma de reclu-

tamiento tecnológico en Latinoamérica
Get on Board sobre la participación feme-
nina en la industria tecnológica en Chile.

El sondeo, basado en el análisis de más
de 25 mil aplicaciones a empleos tecno-
lógicos entre septiembre y noviembre de
2024, evidenció que en el sector de roles
de tecnologías de información, que re-
presenta uno de los segmentos de mayor
crecimiento en la región, solo el 7% de las
posiciones senior son ocupadas por mu-
jeres en el país.

“Los datos muestran que la brecha se
profundiza en las áreas más técnicas y en
los roles más senior”, señala Macarena
Larraín, líder de Producto y Datos de Get
on Board. “En Chile, la participación fe-
menina es de 23% para cargos digitales
en general, un número ya bastante bajo,
y cae dramáticamente al 10% para roles
STEM (Ciencia, tecnología, ingeniería y
matemáticas)”.

En posiciones digitales senior, las mu-
jeres reportan expectativas salariales
promedio de $2.000.000, mientras que
sus contrapartes masculinas esperan
$2.500.000 para los mismos cargos.

“Es preocupante que esto no se esté
conversando más, y creo que tiene que
ver con que no hay suficientes datos ac-
tualizados de participación de género en
el mercado laboral”, apunta Sergio Nou-
vel, cofundador y CEO de Get on Board.

Revelan baja
participación
femenina en roles
tecnológicos

ESTUDIO DE GET ON BOARD:

En procesos de selección
para puestos senior en
cargos TI esta es de menos
del 7% en Chile. S. MALUENDA
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