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Compras digitales e IVA: equilibrio

Pablo Morales

entre consumo global y comercio local

Uno de los aspectos mas relevantes
para los consumidores en el marco de
lanueva Ley de Cumplimiento Tribu-
tario, es la eliminacién de la exencién
del IVA para importaciones menores
a4l dolares.

La aplicacion delIVA alas compras
de bienes importados a través de pla-
taformas digitales marca un avance
hacia una mayor equidad tributaria
en el pais. Esta medida busca nivelar
la competencia entre el comerciolocal,
que siempre ha debido cargar este im-
puesto, y las plataformas internacio-
nales, que hasta ahora gozaban de una
exencion para compras menores a 41
dolares. Con este cambio, el comercio
chileno tiene mejores condiciones para
competir en igualdad de términos.

Paralos consumidores, estamedida
implica unaumento en el costo final de
los productos adquiridos en comercios
online extranjeros. Por ejemplo, una
prenda de vestir comprada en Shein
que antes costaba 40 dolares, ahora
tendra unincremento de aproximada-
mente 7,6 dolares debido al IVA, elevan-
do su precio total a 47,6 ddlares. Este
ajuste podria disuadir a algunos con-
sumidores derealizar compras interna-
cionales de bajo valor, impulsandolos
a buscar alternativas en el mercado
local. Sin embargo, también simplifica

laexperiencia de compra, permitiendo
que los bienes lleguen directamente al
domicilio del comprador sin demoras
aduaneras. A largo plazo, esta agilidad
podriaser percibida como unbeneficio
frente al alza inicial de precios.

En 2020 las compras en el exterior
por un valor menor a 41 délares alcan-
zaron los 2,5 millones de paquetes,
cifra que en 2023 crecié a 20 millones
de compras en el exterior. De este total,
aproximadamente el 40% de las com-
pras se realizo6 utilizando la exencion
vigente hasta ese momento. Esta nueva
medida tiene un impacto positivo en
las finanzas ptiblicas. Segtin analisis
y estimaciones publicas, se espera que
la recaudacion tributaria adicional al-
cance cifras significativas, destinadas
a financiar programas sociales priori-
tarios como el aumento de la Pension
Garantizada Universal (PGU) y mejo-
ras en seguridad publica.

El desafio mas relevante radica en
garantizarla cooperacion de las plata-
formas digitales internacionales para
el cobro y remisién del IVA. Aunque se
han establecido mecanismos alternati-
vos, como la participacion de emisores
demedios de pago, es fundamental que
el sistema sea transparente y facil de
aplicar para evitar confusiones entre
los consumidores.




