EL AUSTRAL

EL DIARIO DE LA ARAUCANIA

Fecha: 17/12/2024 Audiencia:
Vpe: $316.078  Tirada:
Vpe pag: $1.437.450 Difusion:

Vpe portada: $1.437.450 Ocupacion:

16.000 Seccioén:
8.000 Frecuencia:
8.000

21,99%

ACTUALIDAD
DIARIO

Preferir el
comercio formal

Al adquirir productos en las tiendas
formales es posible exigir los derechos
como consumidores.

os gremios del comercio establecido y

el Servicio Nacional del Consumidor

(Sernac) han llamado a la ciudadania a

comprar en el comercio formal, evitan-

do asi adquirir productos falsificados y
potencialmente dafiinos. Junto con cuidar la salud de
las familias y en especial de los nifios, por juguetes
que podrian no tener certificacion, hay que asegurar
también la garantia de los articulos.

Diciembre es el mes mas importante para el comer-
cio, por las ventas navidefas y de fin de aio, y se esti-
ma que, en promedio, en este periodo las operacio-
nes superan en 40% a las de un mes normal. Los Ila-
mados que se han realizado son a comprar en el co-
mercio establecido. Al adquirir productos en las tien-
das formales es posible exigir los derechos como con-
sumidores, junto con tener una experiencia de com-
pra segura que cumple con las normas sanitarias
donde se entrega garantia y respaldo de la transac-

cion.
En Temuco es Segin un estudio de la
posible observar Camara Nacional de Co-

mercio, un 89% de las
TN personas encuestadas
vendedores sefalaron que si com-
practicamente se praran regalos previos a
toman las calles laNavidad. De ellos, un

PR 4 46% compraria en un ni-
centrlca.s s vel similar al del 2023;
concurridas un 39% pretende gastar
ofreciendo sus menos y soloun 15%
mercaderias. comprara mas.
En Temuco es posible

observar como los vendedores pricticamente se to-
man las calles céntricas mas concurridas ofreciendo
sus mercaderias. Las encuestas de victimizacion que
elabora la Camara Nacional de Comercio han revela-
do que en meses normales, cuatro de cada diez esta-
blecimientos afirman tener comercio ambulante ile-
gal a su alrededor, y casi un 70% dice que éste ha au-
mentado. Ademas, gran parte de los comerciantes
aseguran que han sido victimas de delitos, aprove-
chando esa congestion, o bien que los vendedores
obstaculizan la entrada de publico a los locales.




