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CONLA APROBACION EN EL SENADO DE
UN INEDITO PRESUPUESTO EN SALUD
PARA REDUCIR LISTAS DE ESPERA, ESTA
INTERNISTA, CON LA POLITICA EN LA
SANGRE, GANO UNA DE SUS HISTORICAS
BATALLAS. MADRE DE CINCO HIJOS Y
SIN PELOS EN LA LENGUA, LA HIJA DEL
EXMINISTRO GENARO ARRIAGADA
DIRIGE A SU GREMIO CON VISION DE
FUTURO. “APRENDI QUE HAY VALORES
SUPERIORES COMO LA AMISTAD, LA
FAMILIA, EL AMOR, Y QUE NO TODO SE
CRUZA CON LA POLITICA”,

POR Marfa Cristina Jurado. FOTOGRAFIAS: Sergio Alfonso Lépez

principios de noviembre, una conferencia de prensa

sorprendié a los chilenos: junto a la presidenta del Cole-

gio Médico, Ia médico internista Anamaria Arriagada

Urza —~quien gand su eleccién hace un afio—, figuraban
tres exministros de Salud de distinta tendencia politica: Helia Molina,
Enrigue Parisy Alvaro Erazo, Los cuatro, como una sola voz, recla-
maban gue el pafs no podia continuar con la actual magnitud de
carencias en sus hospitales y que tres millones de chilenos en las
listas de espera en salud era inadmisible en 2024. El sistema sanita-
rio necesitaba més recursos y era el momento, en plena discusién del
Presupuesto 2025.

Semanas después, en su luminoso departamento de Pedro Valdivia
Norte, Arriagada, médico de la Universidad de Chile y madre de
cinco hijos, explica edmo logrd derribar diferencias politicas entre
tres médicos que prestaron un servicio fundamental al Estado. Inter-
nista desde hace 30 aios en el Hospital del Salvador, magister en
Bioética y con expertise en trasplantes de drganos —fue presidenta
det directorio de la Corporacidn del Trasptante v fundé la comisidén
del ramo en Colmed en 2019—, la politica la marcé: su padre es el
exministro de Eduardo Frei Ruiz-Tagle, Genaro Arriagada.

Sentada en un sitial antiguo que heredd de su familia, dice:

—Una caracteristica mia, que sirve en momentos como ahora, es
que ami me gusta macho conversar y soy muy dialogante, me gusta
llegar a acuerdos, no me gusta el conflicto: lo enfrento tratando de
acercar las partes.

—Usted seria muy buena politica.

—81, es un poco mi escuela. Mi familia es una familia bien politica,
y el estilo de mi escuela ha sido siempre el didlogo. De la bioética,
otra de mis pasiones, me encanta la ética del didlogo. Como Mesa del
Colegio Médico, ganamos la eleccidn por poco, y eso fue interesante:
cuando uno gana por poco estéd obligado, y es como un acto de humil-
dad, pero también de inteligencia, decir, bueno, no arrasamos, por lo
tanto, mds que imponernos, tenemos obligacién de construir con los
Otros.

—Su afensiva desde el Colegio Médico contra listas de espera
y en defensa de los hospitales se toméd en parte la agenda piblica.

—FEl tema, transversalmente, afecta a todos los hospitales, y nos
interesaba mucho dar una sefial de unidad y de fuerza. Cuando uno
enarbola banderas que son muy transversales, como el presupuesto
en salud, la forma de asignar ese presupuesto y la situacidn de hoy, lo
que quisimos fue juntarnos con personas importantes para el Cole-
gio, con los cuales tenemos una relacién bien fluida, Con Helia Moli-
na hemos desarrollado lineas de trabajo.

—Helia Molina no sorprendis, pero Enrique Paris si.

~Fl es una persona muy correcta, muy respetada dentro del
Consejo. (..) Ha sido una persona importante en ¢l Colegio y supo
entregar el poder de una manera muy respetuosa. (...) Y Luis Castillo,

Paula Daza, fueron sumamente generosos de tomar nuestra propues-
ta y hacer sus aportes. También Jaime Mafialich, quien no fue a la
conferencia de prensa por un tema personal, pero me dijo: “Yo apoyo
totalmente”, Fue transversal.

—dCudnto de las listas de espera se debe a mala gestion? El
minisiro de Hacienda ar que hos hospi se gas-
faron 90% de sus recursos en el primer semestre.

—Hemos dividido las listas de espera en tres afios y eso significa
250 mil millones pesos por afio, para 2025, 2026 y 2027. Nuestra
propuesta tiene que ver con un compromiso de Estado y que el mun-
do polftico o comprometa en tres afios. Pasa de un gobierno a otro.
Yo sostengo que, para cualquier gobierno, avanzar en las listas de
espera es un tremendc logro en Salud. En la propuesta de 1a ministra
de Salud (Ximena Aguilera) hay 149 mil millones para listas de espe-
ra, faltarfan 100 mil.

Dice que, para que funcione, su planteamiento debe contar con el
concurso de los ministerios de Salud y Hacienda, ademés del Parla-
mento y la academia. Y, precisa, en la discusidn sobre mala gestién de
los hospitales hay que considerar que mas gerentes y menos médicos
estdn a cargo. “Un médico que estudia hoy medicina debe tener més
formacién en gestidn, ética, sustentabilidad y medic ambiente.
$Cuénto de las listas de espera es por gestion? Eso no estd contabili-
zado. Tendria que haber un estudio de marca mayor”.

Bebe su expreso:

—En satud, 1o ideal es que los espacios de gestion sean ocupados
por médicos. ¢Por qué? Porque cuando t gestionas en salud, estds
obligado a priorizar. Esa priorizacion tiene un Hmite que pasa por la
calidad de la atencidn y la salud de las personas. Yo creo que eso
nosotros lo hacemos mejor que otros.

—Fste afio, 36 mil personas fueron sacadas de las listas de
espera por fallecimiento. Murieron esperando?

—Es evidente que murieron esperando. Un enfermo que esperaba
por una operacion de artrosis de rodilla no murid de eso, Pero murid
esperando que lo atendieran y con la vivencia de ser injustamente
tratado por el sistema sanitario. Es por eso que el Colmed presentd
su propuesta para que se aborden las listas de espera como un pro-
blema de Estado.

—Usted es de centrotzquierda, aungue no milita. Como médi-
oo, centiende que, mientras el exministro Paris dice que lus lstas
de espera alcanzaron su mdximo histérico, el Gobierno quiera
asignar recursos para terminar con el CAE y pagar dendas a
profesores?

—Eg una preganta dificil. Como médico, creo dificil poner en la
ecuacién educacion y salud, dos derechos. Pero los recursos no son
ilimitados y los gobiernos son los llamados a priorizar con sus minis-
tros, de cara a la ciudadania. A mi y al Colegio Médico nos toca repre-
sentar el interés de la salud de las personas. Nos parece que las listas
de espera son una prioridad del Estado chileno.

—Las listas de espera son un problema de vida y muerte.
Como fute el covid-19 antes de las vacunas que trajo el presidente
Piriera.

8. Yo dirfa que ese fue, sin duda, uno de los logros mas impor-
tantes del gobierno de Sebastidn Piftera. El logro de vacunar a la
poblacién complets, que también fue un reconocimiento al sector
publico. Hubo personas que nunca habian pisado un Cesfam hasta
que vivieron esa capacidad instalada para vacunarlos,

—Tual vez se necesita repetir el esquema publico-privado con
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que se combatié la pandemia.

—Es efectivo. Pasa por mejorar también como Estado y la intero-
perabilidad. Hace mucho que se compran listas de espera por el
privado, pero no fluyen mas. {Por qué? Porque la capacidad instalada
del mundo privado también es limitada. En regiones, por ejemplo, la
gran complejidad estd en los hospitales. Usted tiene pacientes que
han esperado mucho tiempo, algunos han esperado 15 afios. Y 15 afios
después, ese paciente es mucho mas complejo.

—Y la ministra Ximena Aguilera en todo esto, ¢no ha estado
ausente?

—La ministra esta en su rol institucional. En una discusion de
presupuesto ella no puede salir como salgo yo. Ella es el Gobierno. Mi
rol es distinto, agotador, y tengo ventaja en que me puedo relacionar
con el Gobierno y ser bien critica. A mi me toca traba-
jar con los ministros que estén y los gobiernos que
vayan a estar.

—Y si usted fuera ministra de Salud hoy, scud-
les serian sus tres primeras medidas?

—Pediria una reunion urgente con el Comité Poli-
tico para aprobar nuestra propuesta de listas de espe-
ra de 250 mil millones por afio. Defenderia frente a
Hacienda un presupuesto mas expansivo y la univer-
salizacion de la atencion primaria, muy importante. Y
cambiaria rotundamente el manejo del sistema de
donacién y trasplante de érganos.

Dias después, la presidenta del Colegio Médico esta
exultante. El Senado de Chile aprob6 un inédito pre-
supuesto para Salud que le adiciona 73 mil millones
de pesos, a condicion de tener en enero un plan de
metas para reducir las listas de espera, con resultados
visibles en diciembre de 2025. A la cabeza del Colegio
Médico, Anamaria Arriagada lo siente como un triun-
fo: su cruzada relevo el tema publicamente y sensibili-
z6 al Parlamento.

—Es un avance muy importante logrado por noso-
tros. Somos quienes pusimos en el tapete que las
listas de espera debian resolverse con un compromiso como nacién
con esos tres millones de personas. Con estos 73 mil millones se llega
a 220 mil millones por aflo para resolver las listas de espera. En un
momento tan complejo en el equilibrio fiscal del pais y del mundo,
para nosotros es un éxito.

En la intimidad, Anamaria Arriagada es fragil y fuerte. Los
ojos pierden su brillo cuando recuerda a su tnico hijo hombre, Anto-
nio, quien fue su cuarto embarazo y muri6 antes de nacer. Antes de €l
nacieron Victoria, Amparo y Magdalena, y después, Ana. Hoy sus
nifias tienen entre 25 y 17 y son sus comparieras de ruta. Desde hace
seis afos, esta internista y dirigente gremial vive sola en un departa-
mento antiguo en Pedro Valdivia Norte, su barrio desde hace 20
afos. Con su exmarido, jefe de Cirugia Vascular en el Hospital del
Salvador, comparten tuicion y sus cuatro hijas viven entre una casa 'y
otra, porque su padre estd a dos cuadras. Es una familia que ha logra-
do armonia.

—Ellas viven una semana con su padre y una semana conmigo.
Vienen y van, pero cada vez es mas dificil mantenerlo establecido,
porque son ya mayores. Entonces, me dicen, “mama, me voy a quedar
contigo, porque tengo que estudiar”. Se nos despeinan un poco (son-
rie). Y el tiempo que yo tengo es poco; entonces, que ellas vengan aca
es un regalo. Ayer llegué a las 10:00 de la noche y vino mi hija que
estudia Terapia Ocupacional, y yo la ayudé con quimica. Para mi es
un privilegio.

Fotos: Arriba, con su familia; abajo, con su padre, Genaro Arriaga-
da;y, a la derecha, en el hospital.

Arriagada se caso a los 25 aflos y tuvo a su primera hija a los 28.
La dolorosa decision de separarse —tomada de mutuo acuerdo, dice—
ha sido, en el tiempo, compensada con una buena relacion.

—No seguimos siendo pareja, pero seguimos siendo familia. Yo
creo que es un gran logro de nosotros. (...) Siento que soy una preo-
cupacion en la vida de él, en términos positivos, siento que puedo
contar con él y él sabe que cuenta conmigo. Siempre va a ser para mi,
yo diria, el hombre mas importante en mi vida personal. Con él tengo
esta familia y mis 4 hijas. A veces nos arreglamos para que él me
invite a almorzar o yo lo invito acd a almorzar cuando estan las nifias.

Esta doctora dice que, durante la separacion, con su exmarido
médico se centraron en sus nifiitas. “Ellas se lo tomaron bien. Estuvi-
mos muy pendientes de ellas, tuvimos apoyo de salud mental para
sacarlas adelante”. Todas estudiaron en el Saint George’s, a diferencia
de ella, que fue al Villa Maria, un colegio de mujeres.

—Siempre eché de menos en la vida no tener amigos. Me aluciné
cuando llegué a la universidad. Dije, pero équé es esto? Estos gallos
piensan distinto, son divertidos, tienen sentido del humor, ise puede
tener amigos! De verdad, me habia perdido la mitad de la vida.

El don natural para conformar familia de la presidenta del Colegio
Meédico no le llegd desde el aire: lo aprendid, pequena, observando en
su casa. El matrimonio de sus padres, el exembajador y exministro
Segpres de Eduardo Frei Ruiz-Tagle, Genaro Arriagada —militante




Fecha: 17/12/2024 Audiencia: 320.543 Seccidn: ACTUALIDAD
Vpe: $7.361.633 Tirada: 126.654 Frecuencia: SEMANAL
Vpe pag: $9.063.840 Difusidn: 126.654 Ambito: SUPLEMENTO
Vpe portada$9.063.840 Ocupacion: 81,22% Sector: ESPECIAL

: 17

democratacristiano hasta 2021—, y su mujer, la odontéloga Ana Maria
Urzta, completé més de medio siglo. Sus dos hijas aprendieron de
esa resiliencia.

Otras influencias marcaron a Anamaria. La vocacidn por la medi-
cina y la ciencia le fueron legadas por su bisabuelo Isidoro Urzia,
médico salubrista en las salitreras del norte —personaje bien politico,
simpatizante del PC de la época—, v por su abuelo Rafael Urzls, otro
salubrista que dirigid el Hospital de Chuquicamata, En su familia hay,
ademds, una tia internista y una odontdloga, su madre.

—FElla trabajé como dentista toda su vida, llegaba con la lengua
afuera. Mi mamé siempre trabajé mucho.

¥, desde luego, se crio en la politica.

~La familia y la politica en las familias producen una impronta.
Son los discursos que escuchamos, son las miradas de sociedad, son
los libros que se leen, las amistades que se cultivan. Mi familia es una
familia politica donde se habla mucho de politica y donde siempre vi
un espacio de didlogo y de disenso, {..) Soy parte de esa escuela. Se
hablaba de politica, pero respetuosamente, no era una casa sobrei-
deologizada. No fui a un colegio que fuera un gueto de gente que
pensaba igaal, no era un gueto de izquierda.

—Una casa democratacristiana.

~TFotalmente. Mi papd era muy activo y mi abuela paterna tam-
bién era democratacristiana. La politica se usaba para teper conver-
saciones sobre cémo funciona el mundo, pero nunca para decidir en
términos afectivos con quién te ibas a relacionar o no: era un espacio
abierto, de mucho didlogo. Era la época de Ia dictadura y a mi casa
llegaba gente que venia del exilio o después se iba exiliada. Aprend{
que hay valores superiores, como la amistad, la familia, el amor, y que
10 todo se cruza con la politica. Yo era muy lectora y en mi casa
estuvo, por mucho tiempo, la oficina de mi papa. Entonces, yo lefa
cosas, escuchaba la radio, me metia, o sea, sabia lo que habia pasado.
Mi hermana, Ana Caroling, era cinco afios menor.

Nombra sus principales influencias:

—Mis padres y mis abuelos. Y ¢reo que la medicina también me
hizo una mella fuerte: Ia vivencia de entrar al hospital, esa cuestién
es stper marcadora.

Arriagada releva sus 30 aflos en el Hospital del Salvador como un
hito. “Empecé a estudiar ahi en tercer afio de Medicina y nunca mds
me fui. Lo quiero mucho, ahi estd mi afecto, estd mi historia”.

—Su antecesora, Izkia Siches, salté del Colmed al Ministerio
del Interior. Le inferesaria un cargo piblico?

~M]i tarea principal es conducir el Colegio en el perfodo que me
toca. Me encanta la politica v siempre va a ser parte de i vida. Todo
lo mire con mirada politica, todo. A todo le pongo politica, me encan-
ta leer desde el Economist hasta el diario El Pais, mis discusiones son
muy politicas siempre; por lo tanto, eso es algo que estd en mi sangre.
Soy un animalito politico, pero no necesariamente me veo en politica.

—&No le parece interesante ser ministra de Fstado?

~L0 que me pasa es que mi trabajo siempre ha sido la medicina.
Yo soy médica. Me gusta la docencia y me gusta opinar desde un
espacio de libertad: el mundo politico me da un poquito de vértigo, la
verdad. Yo llego con problemas bien téenicos y me encuentro con un
mundo téenico al otre lado; ne sé qué me pasaria de entrar en estas
batallas, tal vez no tenga el cuero para eso. (..) Siento que mi verda-
dera decisién dicotémica en la vida fue estudiar medicina.

—De alguna manera, hace politica desde In medicina.

—8i, si. Y el Colegio es un actor politico, pero no partidista. Es un
actor relevante, las decisiones que se toman en el pals influyen en el
destino de la salud y el quehacer de los médicos. Cuando uno habla
de salud, une habla de visiones politicas sobre el tamafio del Estado,
su regulacion. Y qué es lo piblico y qué es lo privado, importa.

Esta médico tiene otras dos pasiones en las que ha traba-
jado durante aftos: la bioética y los trasplantes de érganos. En
2019 fundé en el Colegio Médico la Comision de Trasplantes y, afios
antes, presidi6 el divectorio de la corporacién del ramo que, con
pesar, tuvo que cerrar en 2018, A sus 53 afios, Anamaria Arriagada
dice que, cuando termine su mandato en el Colmed, se dedicard a
sus desafios pendientes.

~Me encantarfa desarrollar una linea dentro de la bioética que
le aporte al pais. Una linea desde la justicia sanitaria y satud, una
linea con una mirada de un cierto feminismo, digamos, en la ética.
La bioética fue encontrar un espacio que yo buscaba y no enconira-
ba. Cuando entré a estudiar medicina, y porque yo soy muy huma-
nista también, dije: a lo mejor soy psiquiatra. Pero no, no iba por
ahi. Cuando encontré la bioética, fue como que se me juntaran las
dos cosas, porque la bioética tiene una ética que es muy clinica.

—Usted fundd la Comisién de Trasplantes en Colmed en 2019
v fue presidenta del directorio de la Corporacion del Trasplante
entre 2013y 2018. JEn Chile seguimos al debe?

—8i, totalmente. Yo nunca he estado a cargo de los trasplantes a
nivel pais. Mi trabajo, desde una corporacién y una comision en el
Colegio Médico, tuvo una capacidad limitada de accion. El Estado
esta al debe: copid una parte del modelo espafiol, el mds exitoso en
el mundo con cuatro veces la tasa de donacién nuestya, pero lo
copié a medias. (..} La actual Coordinadora Nacional de Frasplan-
tes nunca ha tenido la fuerza que necesita, debiera ser una institu-
cién mucho més auténoma. Y debiera estar en el ISP, donde estd el
Laboratorio de Histocompatibilidad que maneja stper bien la lista.

Arriagada recuerda que la téenica de trasplantes de drganos es
muy joven en el mundo. “Los trasplantes parten en el afic 60 y
Chile lo hizo a la par con el resto del mundo, este fue el segundo
pafs que trasplantd un corazdn con el doctor (Jorge) Kaplan, ocho
meses después del doctor (Christiaan) Barnard (en Sudéfrica). Este
pals fue sefiero”. Pero, anos después, cuando Chile logrd implemen-
tar un sisterna, lo hizo en forma insuficiente, dice la presidenta del
Colegio Médico.

—La gente tiene niiedo de ser donante.

—8i, tiene que ver con mitos, y eso también es tarea del Ministe-
rio (de Salad). Hay que educar, y no es tan simple, porque tiene que
ser una campafia continua, y hay que trabajar con el Ministerio de
Educacidn. En Espafia nos llevan la delantera, o sea, iAlmodévar
tiene dos peliculas que mencionan la donacidn de érganos!

En 2018 Anamaria Arriagada cerré la Corporacion del Trasplan-
te: fa plata se habfa acabado.

—dLo sintié como fracaso personal?

—Totalmente. Fue muy triste. Muy triste por la historia que
habia ahi, por el empefio, por las personas. Otras organizaciones
civiles han seguido con el tema, gue hoy estd mucho mds en crisis
por la parte institucional. (..} Tenemos unos 2.500 pacientes
esperando al afio. Mil quinientos en espera de un trasplante de
Grgano y otros mil esperan tejidos como cérneas o valvulas cardia-
cas. (..) En el afio, probablemente, vamos a llegar a 10 donantes
por millén de habitantes, que es la médxima cifra que hemos tenido
histéricamente.

—5Y eso es aceptable?

—No, no es aceptable. Necesitamos por lo menos llegar al doble.
Uno acd analiza Ia curva, y la curva es mds bien plana. Y es porque
seguimos haciendo las cosas igual. Entonces, hasta que la coordina-
dora a cargo no tenga un lugar robusto, fuerte institucionalmente,
con el recurso humano necesario, esto no va a despegar. Y vamos a
seguir pensando que se trata de familias egoistas que no donan, Y
10, 1o es ese el problema. &




