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El problema con las licencias médicas

Junto con hacer un des-
carnado retrato de las defi-
ciencias del sistema publico
de salud a nivel pais, una re-
ciente encuesta realizada por
la Universidad Andrés Bello
(UNAB) y la empresa Ipsos
muestra que la mayoria de
los usuarios no tiene tapujos
ni obstdculos en conseguir
una licencia médica falsa
cuando la necesita. Mas del
50% de los consultados cree
que es ficil conseguir permi-
sos médicos, ya sea por la
compra de estos o a través de
facultativos conocidos. Ade-
mds, un 54% considera que
esmuy frecuente o mediana-
mente frecuente que se for-
men empresas falsas para
vender licencias médicasy s6-
lo el 33% de las personas en-
cuestadas cree que la forma-
cidn de estas empresas esalgo
poco o nada frecuente. Sobre
las razones que legitiman es-
te tipo de conductas irregula-
res, la encuesta informa que
un 78% estd de acuerdo cuan-
do se requiere una licencia
meédica para cuidar a un ser
querido enfermoy un 70% si
es para extender el periodo de

prey posnatal. Sin embargo,
no se le atribuye legitimidad
aestapractica sies para evitar
un despido (66% de desacuer-
do), extender un periodo de
descanso (78% de desacuer-
do), asistir a eventos persona-
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les (81%) o viajar o tomar va-
caciones (87% de desacuer-
do).

Loquenomuestrael estu-
dio es que la proliferacion de
esta practica termina por per-
judicar a los mismos usua-
rios, ya que contamina el pro-
ceso de otorgamiento de per-
misos médicos y obliga a la

imposicion de controles que
demoran pagos y rechazanli-
cencias emitidas correcta-
mente por razones médicas
reales. La imposicién de ma-
yores sanciones a este tipo de
hechos en 2012 no redujo el
fenémeno, lo que indica la
necesidad de abordar el pro-
blema con una mirada mds
integral. En ese sentido, son
valiosas las recomendaciones
hechas este ano por los exsu-
perintendentes de Salud,
Héctor Sédnchez y Manuel
Inostroza, quienes, con apoyo
del Instituto de Salud Piblica
UNAB, propusieron una serie
de cambios normativos, ad-
ministrativos y de fiscaliza-
cion que permitirian, al mis-
mo tiempo, incluir medidas
de flexibilizacion de las licen-
cias y precisar el control de
quienes emiten documentos
falsos. Seria importante si di-
chas sugerencias se integra-
ranal proyecto deley que ac-
tualmente se encuentraen el
Congreso y que pone dema-
siado énfasis en aspectos pu-
nitivos que ya han demostra-
do ser ineficaces cuando se
aplican en forma aislada.




