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HRA implementara
estrategia para reducir lista

de espera

El nuevo sistema
sera
implementado
desde el 1de
enero del 2025.

Fabiola Vega M. / Redaccién
La Estrella

esde el 1 de enero de
szs el Hospital Re-

gional de Antofagas-
ta(HRA)implementard una
nuevaestrategia para redu-
cir la lista de espera en las
atenciones dentales. Es asi
que el HRA informé que el
80% de las especialidades
odontoldgicas del Servicio
Dental estaran disponibles
mediante un nuevo siste-
made agendamiento direc-
todesde la Atencién Prima-
ria de Salud (APS).

Laestrategia incluye es-
pecialidades de alta deman-
da como endodoncia, perio-
doncia y rehabilitacién
oral, priorizando grupos
vulnerables como menores
de 20 afos, embarazadas,
adultos mayores y pacien-
tes crénicos,

Ademds, este nuevo sis-
tema contempla exdmenes
esenciales, como placas ex-
traorales imagenoldgicas,
que podran ser agendados
directamente desde la APS.
De este modo, se garantiza-
ria una atencion rapida y
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efectiva.

“Estimamos que estas
horas serin asignadas en
un plazo corto, toda vez
que protegemos espacios
para resolver también las
consultas histéricas que
aiun permanecen en lista de
espera”, dijo el doctor Nés-
tor Capetillo, jefe del Servi-
cio Dental del HRA.

Cabe sefialar que el equi-
po del drea dental cuenta
con mds de 30 profesiona-
les especializados que tra-
bajan en distintas dreas co-
mo Fisurados, Salud del
Personal y la Unidad de
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Emergencia.

“Para el equipo directi-
vo, es prioritario imple-
mentar acciones que des-
congestionen las listas de
espera, incluyendo el drea
dental. Esto permite am-
pliar la cobertura y asegu-
Tar que nuestros pacientes
reciban la atencion que ne-
cesitan en el menor tiempo
posible”, dijo el director del
HRA, doctor Antonio Zapa-
ta.

También el directivore-
cordd a los usuarios la im-
portancia de asistira las ho-
ras asignadas. va aue en

en atencion dental

AGENCIA UNO

DE EL 1 DE ENERO DEL 2025.

ocasiones se ha observado
un alto nimero de pacien-
tes que, luego de ser confir-
mados, no se presentanala
consulta, lo que termina
afectando a otros usuarios”,
sefiald.

Es por esto que pidié a
los usuarios mantener sus
datos de contacto actualiza-
dos, usando los diversos ca-
nales dispuestos para ello,
como la aplicacién maévil
Hospital en tus Manos, dis-
ponible paraiOSy Android,
y también de forma presen-
cial en las oficinas de la
OIRS del centrodesalud. &




