| Sur

Fecha: 08/12/2024 Audiencia: 30.000 Seccioén:

Vpe: $602.770  Tirada: 10.000 Frecuencia:
Vpe pag: $3.766.230 Difusion: 10.000
Vpe portada: $3.766.230 Ocupacion: 16%

ACTUALIDAD
DIARIO

PAES, vocacion y servicio ptblico

Esta semana, 294 mil estudiantes rindieron la
Prueba de Acceso ala Educacién Superior (PAES), el
instrumento deselectividad que permiteel ingreso
alas universidades chilenas para formar a los pro-
fesionales del futuro.

Este asuntoesrelevante cuando, seguin el informe
“People At Work 2024” del ADP Research Institute,
la satisfaccion laboral en Chile ha caido notoria-
mente en 2024. Sélo el 59% de los trabajadores lo-
cales se muestra satisfecho con su empleo, lo que
representa unadisminucidnde 22 puntosrespecto
al ano anterior. El 38% valoran la estabilidad labo-
ral, aungue solo un 71% estd conforme con ella.

&Qué determinalaeleccién de unacamera? {Qué
factores estan siendo decisivos en la eleccidn de los
jovenes chilenos? {Cudnto peso tiene laaptitud en
aquella eleccién? Para analizar el asunto, es necesa-
rio enfocarlo a partir de un trinomio fundamental:
lavocacion, la formacién y el servicio.

Lavocacion, entendida comolainclinaciénna-
tural y profunda hacia una profesién o actividad,
juega un papel crucial en el desemperio laboral.
No solose traduce en una mayor satisfaccién per-
sonal, sino que también impacta enla calidad del
servicio ofrecido a la ciudadania. Por eso, estd es-
trechamente relacionada conla ética profesional,
pues las personas tienden a adherirse a altos es-
tandares éticos (lo que es fundamental en un en-
torno donde la transparencia y la integridad son
esenciales) cuando la vocacion actia como un
motor interno que guia a los empleados a actuar
conhonestidad y responsabilidad, evitando prac-
ticas corruptas y promoviendo el bien comtin.

Acerca de la formacicn, debe entenderse como
un procesoque tendra comoresultado la creacion
de algo determinado. Entonces, habria que pre-
guntarse{ para qué existe esta formacion? La res-
puesta es simple y se vincula con el punto ante-
Tior: es una necesidad para la propia realizacion,
yaque supone tratar dealcanzar el mayordesarro-
llo posible y, porello, una gran capacidad de actua-

cidén. Entonces, el objetivo que pretende alcanzar
la formacidn es, en términos simples, un mayor
desarrollo personal para ponerloadisposicion de
los demds.

£Y el servicio? Esta parece ser la dimension mds
olvidada.No siempre existe consenso en que la elec-
ci6n de un camino profesional no se limita al ejer-
ciciodeun trabajo profesional, sino que deberia ser
una forma de actuar guiada por objetivos superio-
res que tienen relacion con una funcion social. La
profesion efectivamente hace que la personase in-
tegre al mercado, pero a través de un aporte especi-
fico: aquello que dice ser y sabe hacer.

Entonces, la mdxima expresién de la vocacién
profesional s6lo se logrard en lamedida en que ésta
sea asimilada como una accién con compromiso
individual, pero de alto impacto en el préjimo. En
ese plano, todas las profesiones representan un ser-
vicio a los demds y la tarea principal de cualquier
deontologia profesional es hacerlo explicito.

Este es el principal argumento de la inclusién
real y efectiva de la dimensién valorativa en la
formacién de profesionales. Un ethos profesio-
nal, una manera moral de ser profesional, no se
reduce s6lo a inculcar deberes y normas que de-
ban sercumplidas. Estos deberes dejardn de seres-
trictamente tales cuando hayan sido asumidos e
integrados por cada profesional, hasta el punto
de que no serd necesario que su cumplimiento
seaexigido por el colectivo profesional ni por la
ley,sino que emanard de la propia conciencia mo-
ral acorde a su conciencia de responsabilidad pa-
1a la profesidn que cada individuo voluntaria-

mente escogié seguir.
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