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OPINIÓN

Chile necesita una reforma estructural en su sistema de 
salud. Por años, las políticas públicas han intentado mejorar 
la atención, pero el problema persiste: el sistema remunera 
la antigüedad, no el mérito; capacita sin medir el impacto 
y evalúa el desempeño como un trámite sin consecuencias 
reales. Esta desconexión afecta a los profesionales de la 
salud, y también a los millones de chilenos que dependen 
de un sistema que no siempre responde a sus necesidades. 

Actualmente, el 90% de los salarios en salud son asigna-
ciones fijas. Esto significa que un profesional con años de 
experiencia y alta productividad recibe casi lo mismo que 
otro que cumple con lo mínimo. Este modelo desincentiva el 
esfuerzo y perpetúa la mediocridad. Es necesario remunerar 
el desempeño, no el tiempo. La solución a esta problemática 
pasa por incorporar un componente variable en las remune-
raciones, ligado a indicadores claros y medibles: cantidad de 
cirugías, rotación de camas, resolución de listas de espera 
o satisfacción del usuario. 

Además, si queremos un sistema eficiente, debemos premiar 
a quienes generan resultados concretos y de impacto. Los 
incentivos deben ser más que un bono ocasional. Necesitamos 
un modelo de evaluación que distinga entre quienes desta-
can y quienes necesitan mejorar. Esto no solo potenciará el 
talento, sino que enviará un mensaje claro: el esfuerzo y la 
excelencia son reconocidos y recompensados.

Otro componente esencial es la satisfacción del usuario 
como eje central. Esto implica medirla regularmente y usar 
esa información para ajustar las políticas y mejorar la calidad 
de la atención. Lo mismo debe aplicarse a las capacitaciones 
que se realizan al personal de salud y a la que se destinan 
millones de pesos cada año. Estas deben tener un impacto 
real y evaluar si tienen un efecto en la productividad o en la 
calidad de la atención. La capacitación no puede ser un fin 
en sí misma; debe ser una herramienta para cerrar brechas 
y mejorar desempeños. 

Reformar y modernizar el sistema de salud no será fácil. 
Implica cambiar estructuras arraigadas, enfrentar resistencias 
y tomar decisiones audaces. Pero los beneficios son claros: 
un sistema más eficiente, profesionales más motivados 
y pacientes mejor atendidos. Chile merece un sistema de 
salud que reconozca el talento, premie el esfuerzo y tenga 
como prioridad el bienestar de su población. Reformar no es 
una opción; es una necesidad ineludible. La salud pública 
debe transformarse para estar a la altura de las demandas 
del siglo XXI.

Es hora de actuar.

La urgencia de modernizar 
el sistema de salud pública

Finalmente, este viernes 6 de diciembre 
se llevó a cabo la asunción de las nuevas 
autoridades edilicias tanto en la región 
como en el resto del país. La llegada de 
nuevos alcaldes y concejales representa 
una oportunidad fresca para abordar los 
desafíos que enfrentan nuestras comu-
nas, así como un momento de renovación 
para aquellos que han sido reelectos. Sin 
embargo, la tarea que se avecina no es 
sencilla; las expectativas son altas y las 
necesidades de la ciudadanía, urgentes.
Las nuevas autoridades deberán hacer 
frente a problemáticas acuciantes co-
mo la creciente inseguridad, la falta de 
infraestructura, o el acceso a servicios 
básicos, entre otros desafíos. Además, 
es imperativo que aborden la crisis de 
confianza que ha afectado a la política 
en general. La transparencia y la probidad 

deben ser pilares fundamentales en su 
gestión, garantizando que cada decisión 
tomada sea en beneficio de la comunidad 
y no de intereses particulares o partidistas. 
Es vital además, que estas autoridades, 
tanto las recién electas como las reelectas, 
se unan en un esfuerzo colaborativo. La 
división solo obstaculiza el progreso; en 
cambio, la unidad y el diálogo son herra-
mientas esenciales para construir un futuro 
mejor. Juntos, deben trabajar en pro de 
soluciones integrales que beneficien a todos 
los habitantes de la Región de Coquimbo.
En estos nuevos cuatro años que se ini-
cian, los ciudadanos esperan ver cambios 
concretos, un compromiso auténtico con 
la transparencia y la rendición de cuentas. 
Es un momento para construir pero, por 
sobre todo, para actuar con responsabi-
lidad y visión.

Nuevas autoridades municipales 
La transparencia y la probidad deben ser pilares fundamentales en su 
gestión, garantizando que cada decisión tomada sea en beneficio de la 

comunidad y no de intereses particulares o partidistas.
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En una sociedad caracteri-
zada por el individualismo, la 
competencia y la constante 

presión por cumplir con están-
dares de éxito, resulta com-
prensible que los estudiantes 
universitarios enfrenten difi-
cultades en su salud mental, 
especialmente en esta etapa 
del año, cuando se intensi-
fican los procesos de cierre 
académico.

Es fundamental reflexionar 
sobre el sufrimiento silencio-
so que pueden experimentar 
muchos jóvenes al llegar al 
aula, donde en ocasiones, la 
dificultad para vincularse con 
sus compañeros o docentes, 
se convierte en un factor de 
riesgo que nadie identifica 
como tal, pudiendo afectar su 
autoestima, autoconcepto y 
autoeficacia. Esto, sumado al 

estrés típico del final de año, 
detona problemas de salud 
mental importantes.

Necesitamos cambios insti-
tucionales, sociales e indivi-
duales, que permitan transitar 
en la vida universitaria con un 
sentido de bienestar y no de 
amenaza, donde el concepto de 
persona prevalezca por sobre 
las exigencias académicas y 
podamos detenernos a mirar 
al otro con respeto y espíritu 
de colaboración.

Son grandes los desafíos que 
nos interpelan como huma-
nidad para promover la salud 
mental en todos sus ámbitos y 
sobre todo en aquellos jóvenes 
que inician una ruta universi-
taria con sueños por cumplir. 

Salud mental 
en jóvenes: 
un desafío 
por abordar 

OPINIÓN

Ivonne Maldonado 
Directora Carrera de 
Psicología Universidad 
de Las Américas, Sede 
Concepción

Miembro 
Asociación 
Nacional de 
la Prensa 
A.G.

LA SERENA
Brasil 431. Casilla 556.
MESA CENTRAL: Fono (51) 2 200400 
GERENCIA: Fono (51) 2 200410
CIRCULACION: Brasil 431.
Fono: (51) 2 200400. La Serena
PUBLICIDAD: Fono (51) 2 200410
SUSCRIPCIONES: Fono(51) 2 200400

FUNDADO EL 1 DE ABRIL DE 1944
PROPIETARIO: 
ANTONIO PUGA S.A.
GERENTE GENERAL Y 
REPRESENTANTE LEGAL:
FRANCISCO PUGA MEDINA
EDITORA GENERAL:
LUCÍA DÍAZ GALVEZ

COQUIMBO 
CENTRO IMPRESOR 
El Día Barrio Industrial, 
Calle Nueva Dos 1240. 
Fono (51) 2 200400

OVALLE 
Miguel Aguirre 109. 
Fono: (53)2 448271 - (53)2 448272
Horario de atención lunes a viernes 
de 09:30 a 12:45 horas 15:30 a 18:00 horas.
Sábados de 10:00 a 12:00 horas.

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

07/12/2024
    $182.273
  $1.221.600
  $1.221.600

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      19.500
       6.500
       6.500
      14,92%

Sección:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
DIARIO

Pág: 3


